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1. Úvod

Nejprve je nutno vymezit pojem fiktivní firma. Pùvodní myšlenka vzniku fiktivní fir-
my pochází z Rakouska. Nejprve byla známá jako cvièná kanceláø „musterkontor“. Pozdìji
se z myšlenky cvièné kanceláøe zformovala postupnì sí� dnešních fiktivních firem.

Fiktivní firma pøedstavuje model reálné ekonomické situace, praktické prvky
zaøazené do výuky, zejména do výuky ekonomických pøedmìtù. Koøeny tohoto vyuèování
lze vysledovat a� v 17. století, kdy v dobì Rakouska - Uherska byly zakládány experi-
mentální cvièné kanceláøe na obchodních školách.

Podmínky v kanceláøích se v prùbìhu let podstatnì zmìnily - od klotových rukávù,
stojacích límcù, kalamáøù a násadek k neformálnímu obleèení, poèítaèùm a poèítaèové síti
Internet. Základní principy výuky ekonomických pøedmìtù se však nezmìnily - cílem
i nadále zùstává osvojení ekonomických informací tak, aby v reálné praxi byli absolventi
schopni minimalizovat podnikatelská rizika.

Ukazuje se, �e podnikatelská rizika v souèasném svìtì velkých koncernù
a nadnárodních spoleèností jsou mnohem vyšší, ne� tomu bylo døíve. V dùsledku toho je
nezbytné, aby studenti byli na tuto skuteènost dostateènì pøipraveni, ale nejen po stránce
teoretické, ale i praktické.

Práce ve fiktivní firmì je podobná tréninku v jiných oblastech lidské èinnosti. Budoucí
piloti se vzdìlávají na letových trena�erech, øidièi na provozové simulaci a všichni si dobøe
uvìdomují, �e pøi jejich zodpovìdné práci je tento postup nezbytný, nebo� budou pøi
výkonu svého povolání odpovìdni za stovky �ivotù.

Pokud je pou�íván pro tento typ výuky systém simulace reality, lze obdobný zpùsob
aplikovat i do oblasti výuky ekonomických pøedmìtù. Zamezí se tak do urèité míry bu-
doucím podnikatelským ztrátám vzniklým z nedostatku praktických zkušeností.

Fiktivní firma je pro tyto pøípady ideálním øešením, nebo� studenty seznámí se všemi
aspekty podnikatelské èinnosti, nauèí je pøijímat rozhodnutí, pracovat v týmu a øadu
dalších èinností. Navíc je práce ve fiktivní ekonomice bez rizik finanèních ztrát zábavná
a motivující.

Pro ekonomické vzdìlávání v Èeské republice mù�e být vzorem Rakousko, kde se práce
ve fiktivní firmì stala souèástí kurikula pro støední obchodní školy a má zde nejdelší tradici
ze všech evropských zemí. Nutno v této souvislosti poznamenat, �e pokud jde o firmy zare-
gistrované v centrále, stojí Èeská republika v této tradici bezprostøednì za Rakouskem.
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V Èeské republice stojí fiktivní firmy zcela na pokraji zájmu legislativních orgánù
a jejich zøizování ve vìtšinì pøípadù závisí na rozhodnutí školy, zejména pak na dostatku
pedagogù, kteøí jsou ochotni vìnovat tìmto aktivitám i mnoho vlastního volného èasu.

Práce ve fiktivní firmì se obvykle zaøazuje do seznamu volitelných pøedmìtù pro 3.
a 4. roèníky obchodních akademií a støedních škol s ekonomickým zamìøením.V nepo-
slední øadì zøízení èi nezøízení firmy závisí na výši finanèních prostøedkù, které mù�e škola
do praktické výuky investovat.

2. Zalo�ení fiktivní firmy

Fiktivní firmy jsou zakládány zejména na obchodních akademiích a støedních školách
s ekonomickým zamìøením. Jde o simulaci reálného obchodování, proto je fiktivní firmu
mo�né zalo�it ve všech oborech, kde nejde o manipulaci s reálným zbo�ím. Pomocí fiktivní
firmy jsou na celém svìtì pøipravováni organizaèní a øídící pracovníci, v nìkterých státech
je pou�ívána pro rekvalifikaci mladých dospìlých a nezamìstnaných.

Pro zalo�ení fiktivní firmy by mìly být splnìny následující pøedpoklady:

�áci musí mít dostateèné teoretické znalosti ze všech základních ekonomických
oborù. Ve fiktivní firmì studenti nové vìdomosti nezískávají, ale mají za úkol ji� nabyté
vìdomosti procvièovat v simulované praxi. Ve školských zaøízeních, kde není souèástí
uèebního plánu dostatek odpovídajících teoretických pøedmìtù, není mo�né fiktivní firmu
zøizovat. Jestli�e studenti nemají základní znalosti z oblasti úèetnictví, nejsou schopni ve
fiktivní firmì pracovat.

Ve škole musí být vyuèující, který má zájem fiktivní firmu vést. Zpùsob vyuèování to-
hoto typu nelze naøídit legislativnì (napø.zvláštním pøíkazem øeditele školy), mìl by
vycházet z iniciativy pedagogù samých. V zahranièí je tento problém øešen pomocí tzv. in-
struktorù fiktivních firem, kde se jedná o speciálnì vyškolené uèitele ekonomických
pøedmìtù, kteøí mají vedení práce fiktivních firem jako své hlavní povolání. Øada státù se
vìnuje vzdìlávání tìchto instruktorù na skuteènì profesionální úrovni (v Evropì je to na
prvním místì napø. Rakousko a mimo kontinent se v této oblasti vysoce anga�uje Brazi-
lie). V Èeské republice se realizuje tento program jen díky obìtavosti uèitelù, kteøí èasto
vedou fiktivní firmu nad rámec svého pracovního úvazku dobrovolnì a èásteènì ve svém
volném èase.

Pøi zavedení tohoto výukového programu musí škola poèítat s vyèlenìním samos-
tatného prostoru pro práci fiktivní firmy, s vybavením odpovídajícím kanceláøským nábyt-
kem a technikou, v souèasné dobì je navíc nezbytné zajistit pøipojení alespoò jednoho
poèítaèe na Internet, pro komunikaci s ostatními fiktivními firmami v Èeské republice
i v zahranièí. Pokud nemá škola dostatek finanèních prostøedkù, které by mohla do tohoto
projektu investovat, je lépe firmu nezakládat a omezit výuku na práci ve cvièné kanceláøi
nebo výuku pøedmìtu ekonomická cvièení.

Pokud se škola rozhodne zalo�it fiktivní firmu, je tøeba vytipovat vhodnou skupinu stu-
dentù. V praxi se nejèastìji tato forma výuky zaøazuje do tøetího a ètvrtého roèníku støedních
škol, kde �áci ji� získali dostateèné teoretické zázemí, vhodné pro práci ve fiktivní firmì.
Pøedmìt se zaøazuje obvykle do druhého pololetí tøetího roèníku a konèí ve druhém pololetí
ètvrtého roèníku, kdy studenti pøedávají firmu svým o rok mladším kolegùm.

Není tak nutné firmu znovu zakládat a procházet znovu celým procesem. Na nìkterých
školách studenti vedou stejnou firmu ji� nìkolik let, co� kopíruje reálnou situaci, kdy se ve
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firmì støídají zamìstnanci v rùzných pozicích. Další mo�ností je zalo�it firmu novou a tím
procvièit veškeré nezbytné operace pøi zakládání firmy.

Pokud škola zakládá firmu novou je nejprve vhodné zvá�it pøedmìt obchodování. Ve
skuteènosti je v nejlepší situaci firma, která získá reálného partnera a ten pozdìji sponzoru-
je napø. úèast firmy na veletrhu, pomáhá pøi zajiš�ování reklamních materiálù, zapùjèuje
ukázky reálného zbo�í na veletrh, apod. Fiktivní firma mù�e zajistit v rámci své èinnosti
skuteèné firmì urèitou formu reklamy. V zahranièí je tato forma spolupráce reálných firem
a škol bì�ná, u nás zatím spíše výjimeèná.

Podle mo�ností školy je tøeba pro firmu vybrat odpovídající prostory.Vybavování fir-
my mù�e probíhat postupnì, je lépe zaèít s bì�ným školním vybavením, ne� zalo�ení firmy
odkládat.

Volba pøedmìtu podnikání je odlišná od rozhodování firmy reálné, ale zøejmá souvis-
lost s realitou existuje. V souèasnosti je na trhu zaregistrováno cca 300 fiktivních firem
s rùzným zamìøením, a proto je nutné zvá�it konkurenceschopnost zakládané firmy.
V souèasnosti pøeva�ují firmy obchodní, podstatnì ménì je firem výrobních. V budoucnos-
ti by se mìly mezi firmami vytvoøit dodavatelské vazby zalo�ené na návaznosti pøedmìtu
podnikání.

Specifické jsou reklamní agentury a fiktivní banky. Jde o firmy, které do znaèné míry
realizují i provozní èinnosti související s pøedmìtem jejich podnikání (vydávají a rozesílají
reklamní tiskoviny, vedou úèty fiktivním firmám) a mají tak vyšší reálné náklady na
poštovné a další materiálové náklady.

Fiktivní firmy nemohou od ostatních fiktivních firem vy�adovat reálnou úhradu svých
nákladù. Reklamní agentura, která se rozhodne vydávat reálný adresáø fiktivních firem,
mù�e vy�adovat pouze fiktivní úhradu této reklamy. Veškeré reálné náklady musí hradit
z vlastních zdrojù.

Prvním argumentem pro výbìr pøedmìtu podnikání je existence reálné partnerské fir-
my. Studenti získají mo�nost vycházet z reálných katalogù a dalších firemních materiálù,
seznámí se s danou èinností formou exkurze do reálné firmy apod.

Úvahy o pøedmìtu podnikání vedou k rozhodnutí , zda se jedná o �ivnost a do jaké
skupiny �ivností patøí. Tato informace je nezbytná k vyplnìní podkladù pro vznik �ivnos-
tenského listu (ohlášení �ivnosti èi �ádosti o koncesi).

Dalším dùle�itým bodem je výbìr vhodného jména firmy. Pokud fiktivní firma pøebírá
sortiment existující firmy reálné, mù�e se rozhodnout pøevzít i její jméno. V tomto pøípadì
je však potøeba projednat pøevzetí jména s reálnou firmou. V pøípadì, �e fiktivní firma part-
nerskou firmu nemá, je zvolení názvu plnì v kompetenci zakladatelù fiktivní firmy.

Zvolené jméno firmy by mìlo vystihovat pøedmìt podnikání. Z názvu firmy by mìlo
být jasné, jakou èinností se zabývá a to i pro zahranièní zákazníky. Je tøeba dbát na to, aby
jméno firmu dostateènì odlišovalo od ostatních fiktivních firem na trhu. Jestli�e v jedné
škole vznikne více fiktivních firem, které se liší pouze èástí názvu, dochází k nepøehledné
situaci pro potencionální obchodní partnery. Není vytvoøena dostateèná identita firmy, jed-
notlivé firmy splývají a mù�e dojít i k nepøíjemné zámìnì firem. Ve všech pøípadech je
nutné, aby jméno obsahovalo výslovné oznaèení, �e se jedná o fiktivní firmu. Zøetelné
oznaèení je tøeba následnì pou�ívat ve veškerém písemném styku s domácími firmami
a toto oznaèení musí obsahovat zejména razítko firmy, záhlaví dopisních papírù, firemní
katalog apod.
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Národní centrála je povinna dbát na to, aby nevznikly a nebyly zaregistrovány dvì
stejné obchodní firmy. Existují i pøípady, �e navr�ená obchodní firma není národní
centrálou pøijata a je tøeba hledat adekvátní náhradu.V dùsledku toho je výhodnìjší s veške-
rou èinností poèkat do øádnì potvrzené registrace.

Neménì dùle�itou úvahou je rozhodnutí o stanovení organizaènì - právní formy bu-
doucí fiktivní firmy. V reálném prostøedí bývá obvykle rozhodující po�adovaná výše
potøebného základního jmìní a mo�nosti jeho získání. U fiktivních firem se tato otázka ne-
zva�uje, studenti a jejich uèitel mají k dispozici libovolnou výši fiktivního kapitálu.

Pro fiktivní firmy by základním kritériem mìl být zejména zpùsob úètování. Jestli�e si
škola klade za cíl nauèit studenty jednoduché úèetnictví, lze zalo�it podnik jednotlivce
a podnikat jako fiktivní fyzická osoba. Pokud se chce více vìnovat podvojnému úèetnictví,
volí jinou vhodnìjší formu.

V Èeské republice je vìtšina fiktivních firem zalo�ena jako s.r.o., menší poèet firem
funguje jako veøejné obchodní spoleènosti a akciové spoleènosti. Nìkolik fiktivních firem
pracuje jako podnik jednotlivce.

Pøed zahájením èinnosti je tøeba vytvoøit vnitøní organizaèní strukturu firmy v podobì
jednotlivých oddìlení a zabezpeèit všechny vztahy vnìjší, jako je �ádost o zápis firmy do
obchodního rejstøíku, o vydání �ivnostenského oprávnìní, otevøení úètu u banky,
pøihlášení na finanèním úøadu a další.

3. Mezinárodní spolupráce v oblasti fiktivních firem

V roce 1993 byla zalo�ena mezinárodní organizace EUROPEN (European Practical
Enterprises Network - Evropská sí� fiktivních firem). Ji� v roce 1997 mìla 12 èlenù a 10
pøidru�ených èlenù. Mezi øádné zakládající èleny patøily státy: Rakousko, Dánsko, Finsko,
Francie, Nìmecko, Velká Británie, Holandsko, Itálie, Švýcarsko, Španìlsko a Švédsko.

Dnes zahrnuje témìø 2 500 fiktivních firem a národních centrál nejen z Evropy, ale
i z Ji�ní a Severní Ameriky, Austrálie a Kanady. Poèet fiktivních firem neustále vzrùstá
a mezinárodní spolupráce v tomto projektu získává stále vìtší význam nejen ve vyuèova-
cím procesu, ale i v ostatních vzdìlávacích aktivitách. Jako pøíklad lze uvést rekvalifikaci
mladých nezamìstnaných v Dánsku, nebo fiktivní firmy provozované matkami na mateø-
ské dovolené v Holandsku.

4. Organizace EUROPEN a její funkce

Evropská organizace EUROPEN koordinuje všechny aktivity, které se odehrávají na
evropském trhu fiktivních firem. Zakládá mezinárodní pracovní skupiny, které se speciali-
zují na øešení aktuálních problémù v práci fiktivních firem – vyu�ití poèítaèové komunika-
ce, organizace dalšího vzdìlávání uèitelù - instruktorù fiktivních firem, vytváøení kurikula
pro rùzné cílové skupiny, standardy pro sjednocení èinnosti fiktivních firem v rámci Evropské
Unie.

EUROPEN poskytuje poradenství pro novì vznikající národní centrály, ministerstva
a rùzné vzdìlávací organizace. Poskytuje záruku prostupnosti dokumentace, poèítaèového
softwaru, pracovní doby mezi jednotlivými firmami v rùzných zemích, koordinuje termi-
nologii a pou�ívání jazykù pøi komunikaci. Poskytuje poradenství zøizovatelùm fiktivních
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firem, podporuje jejich vlastní projekty. Sleduje spolu s národními centrálami vývoj
národních vzdìlávacích politik, sjednocuje práci fiktivních firem s platnými právními
a ekonomickými pøedpisy.

EUROPEN vydává Europen Bulletin, který v souèasné dobì v elektronické podobì
informuje zájemce z øad èlenských státù o nejnovìjším vývoji v oblasti fiktivních firem.

5. Význam cizích jazykù pro práci fiktivní firmy

Výuce jazykù by mìla být zejména na ekonomických školách vìnována velká pozor-
nost. Práce ve fiktivní firmì je specifická forma vyuèování, která vy�aduje specifickou
pøípravu v jazykové oblasti. V Èeské republice je tato problematika na školách zatím zcela
opomíjena nebo postavena a� na okraj zájmu. Je pouze nìkolik škol, které se výukou jazy-
ka pro potøeby fiktivní firmy zabývají.

Jako pøíklad mù�e slou�it tematický plán pro výuku anglického jazyka na obchodní
akademii Heroldovy sady, kde fiktivní firmy úspìšnì fungují ji� nìkolik let. Tato škola je
spolupoøadatelem mezinárodního veletrhu fiktivních firem v Praze a problematice fik-
tivních firem vìnuje tradiènì velkou pozornost.

1. roèník

Gramatika

Anglické hlásky, budoucí èas, intonace , tázací dovìtek,

rozkazovací zpùsob , øadové èíslovky, mno�né èíslo podstatných

jmen, vazba there is, pøivlastòovací pád, minulý èas, pøítomný

èas , stupòování adjektiv, modální slovesa, stupòování pøíslovcí,

èleny.

Konverzace Rodina, bydlení, denní program, obleèení, sporty, jídlo.

Reálie Prague, London

2. roèník

Gramatika

Nepravidelná slovesa, vzta�ná zájmena, podmiòovací zpùsob,

pøítomný a pøedpøítomný èas ,samostatná pøivlastòovací

zájmena, vazba pøedmìtu s infinitivem, úèelový infinitiv,

vazba podmìtu s infinitivem.

Konverzace
Záliby, volný èas, škola, �ivotopis, lidské tìlo, vzdìlávání,

nemoci (druhy nemocí, návštìva u lékaøe).

Reálie

United Kingdom – geografy, population,

United States – geografy, Canada,

Czech Republic – geografy.
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3. roèník

Gramatika

Pøedminulý èas, pøípustkové vìty, nepøímá øeè, zvolací vìty,

podmiòovací zpùsob minulý, pøací vìty, podmínkové vìty,

slovesné vidy, èasové vìty, americká angliètina, participium,

tvoøení slov, gerundium.

Konverzace

Mìsto a okolí, pøíroda a ochrana �ivotního prostøedí, orientace

ve mìstì, obchody, slu�by, cestování a doprava, èlovìk

a spoleènost (politické a kulturní dìní doma i v zahranièí).

Reálie

New York, Washington D.C., New Zealand,

Australia, Czech Republic-populacion, history,

education, U.K. – education.

Obchodní
korespondence

Povolání – terminologie, hledání zamìstnání, inzerce, nabídka,

objednávka, dodací podmínky, platební podmínky, prvky

marketingu, poptávka, fiktivní firma (terminologie).

4. roèník

Gramatika
Prùbìhovost a neprùbìhovost, pøedlo�kové vazby, pøíèina

a následek, hodnotící výrazy, shoda v èísle.

Konverzace
Práce a zamìstnání, inzerce, �ádost o zamìstnání, �ivotopis

a budoucí zamìstnavatel, C.V.

Reálie

Czech Republic – government,

United States – history, government, education,

United Kingdom – history, government.

Obchodní

korespondence

Potvrzení a vyøízení objednávky, prùvodní doklady, reklamace,

splatnost , potvrzení došlé úhrady, øízení státu (zákl. termíny).

Z uvedeného tematického plánu vyplývá, �e obchodní korespondenci je vìnována jen
malá èást hodinové dotace. Terminologie fiktivní firmy je probírána pouze okrajovì na
základì okam�ité potøeby, není zpracován �ádný podrobnìjší systematický plán.

Vyuèující oprávnìnì poukazují na malý poèet vyuèovacích hodin pro jazyky
a nároèný syllabus, co� neumo�òuje vìnovat se ve vìtší míøe obchodnímu jazyku a proble-
matice fiktivních firem. Na vìtšinì obchodních akademií, zejména mimopra�ských, je situ-
ace výuky pro potøeby fiktivní firmy ještì nepøíznivìjší.

Uèitelé mnohdy pova�ují tuto výuku za nadstandardní a tudí� ji v èasovì nabitém
uèebním plánu odsunují na poslední místo. Tato situace se negativnì odrá�í v nedostateèné
pøipravenosti studentù na úèast na veletrzích a na pozdìjší praktické uplatnìní v ob-
chodních firmách.

Organizace EUROPEN vydává pro potøeby uèitelù jazykù a fiktivních firem øadu ma-
teriálù, slovníkù a pøíruèek. V Èeské republice dosud nebylo tomuto tématu vìnováno dos-
tatek prostoru.

Na Katedøe didaktiky ekonomických pøedmìtù a Katedøe anglického jazyka VŠE
v Praze probìhl projekt GRACES – Sbli�ování koncepce fiktivních firem v ÈR a v zemích
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EU, jeho� souèástí bylo i vytvoøení èesko-anglického slovníku pro potøeby fiktivních firem
z nejdùle�itìjších oblastí ekonomického �ivota (sí� fiktivních firem, veletrh, obchodní
jednání, smlouvy, telefonní rozhovory, konference, banka, základy úèetnictví a rozvaha,
danì, poštovní slu�by, poèítaèe, zaøízení a vybavení kanceláøe).

V roce 2000 tento projekt pokraèoval a slovník byl rozšíøen o další terminologii. Pro-
jekt zahrnul i další jazyky, tak�e mohla vzniknout nìmecko-èeská a francouzsko-èeská
obdoba.

6. Závìr

Ve vývoji rùzných materiálù pro potøeby fiktivních firem je tøeba pokraèovat, zejména
proto, �e EUROPEN vydává nìmecko-anglicko-francouzsko-španìlské mutace materiálù,
které jsou pro èesky hovoøící firmy obtí�nì pochopitelné.

Mnoho fiktivních firem distribuuje katalogy a bro�ury v jazyce potencionálních
zákazníkù. Efektivní by bylo pøed vytištìním poslat tyto materiály do firmy, pro kterou je
daný jazyk mateøský k opravì a pøipomínkám nebo�:

� jazykovì pøínosná je praxe, jestli�e korespondence v cizím jazyce je opravena rodilými
mluvèími a vrácena zpìt odesílateli,

� cizojazyènou korespondenci je tøeba velmi podporovat, nebo� fiktivní mezinárodní ob-
chody realizované pouze v mateøském jazyce ztrácejí svùj smysl (zejména v èeských
fiktivních firmách).

Závìrem lze øíci, �e v budoucnosti je zapotøebí rozvíjet mezinárodní spolupráci i prostøed-
nictvím setkávání uèitelù a pracovníkù národních centrál. Ka�dá škola by mohla najít perspek-
tivního partnera mezi ostatními fiktivními firmami ze zahranièí. Je dùle�ité si navzájem sdìlovat
problémy, které se vyskytnou a spoleènì se pokusit o jejich øešení.
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Fiktivní firma a její role pøi rozvoji ekonomických znalostí
a jazykových dovedností

Miroslava �irovnická

Abstrakt

Pùvodní myšlenka vzniku fiktivní firmy pochází z Rakouska. Pøedstavuje model
reálné ekonomické situace zaøazené do výuky ekonomických pøedmìtù. Fiktivní firma pra-
cuje na støední škole i nìkolik let a pøipravuje studenty na budoucí povolání praktickou for-
mou. V oblasti fiktivních firem je rozšíøená mezinárodní spolupráce - organizace
EUROPEN. Pro práci fiktivní firmy je nezbytná kvalitní jazyková pøíprava. K tvorbì mate-
riálù pro fiktivní firmy pøispìl i spoleèný projekt GRACES vytvoøený na katedrách didakti-
ky ekonomických pøedmìtù a anglického jazyka VŠE.

Klíèová slova: fiktivní firma; jazyková výuka; mezinárodní spolupráce.

Practise firm and its role in economical knowledge
and language skills development

Abstract

Idea of founding of practise firm comes from Austria. Practise firm forms a model of a
real economy which makes part of economical disciplines learning. Practise firm usually
works at secondary school for more years and helps students to prepare for their future jobs
in a practical way. There is developed international cooperation in the field of practise
firms - EUROPEN organization. For functioning practise firm is necessary quality langua-
ge preparatiton. Creation of learning materials for practise firms was a part of GRACES
project, organized by Department of teaching of economical disciplines and Department of
English language, University of Economics, Prague.

Key words: practise firm; language education; international cooperation.
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