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Abstrakt

Bakalafskd prace se zabyvé informatickym vzdélavanim v Ceské republice, a to zejména na
stfednich Skolach, které nejsou zamérené na informatické vzdélavani.

Jednim z cild je analyza informatického vzdélavani na stfednich Skolach. To Uzce souvisi
s navrhem legislativnich dokumentl vydanych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy
Ceské republiky (napf. Narodni program vzdélavani, Rdmcové vzdélavaci programy, aj.),
kterymi se bude prace zabyvat taktéz. DalSim cilem je shrnuti pozadavk( vysokych skol na
studenty v oblasti informatiky, coz predstavuje urcity ramec znalosti, které by student mél
ovladat, aby se bezproblémové zapojil do vysokoskolského studia.

Hlavnim cilem prdace je analyza a porovnani urovné vyuky informatiky na stfednich Skolach
s informatickymi poZadavky vysokych Skol, se kterymi se kazdy nastavajici student vysoké
Skoly setka. Rad bych poukazal na jejich asymetrii a nesoulad. Vlastni analyza a nasledné
porovnani se opira o realnd data ziskana z dotaznikového Setfeni. Ve vétsSiné Skol doslo i
k osobnim navstévam. Vysledky analyzy a porovnani by mély vést k zamitnuti/prijmuti
hypotézy, Ze informatické vzdélavani na stfednich skolach nedosahuje potiebné Urovné pro
bezproblémovy prechod na vysokoskolsky systém a dale k vyvozeni doporuceni a ndvrhl pro
zlepseni situace v oblasti vyuky informatiky na stfednich skolach.

JelikozZ se prace zabyva skolstvim, dojde také k zmapovani tzv. Informatického prostiedi, ve
kterém se odehrava vétsina cinnosti spojena se studiem.

Klicova slova

Informatické vzdélavani, pocitaCova znalost a dovednost, stfedni Skola, Informacni a
komunikaéni technologie (ICT), Ramcovy vzdélavaci program (RVP)



Abstract

This bachelor thesis deals with the computer science education in the Czech Republic,
especially on high schools that aren't focused on computer science education. One of the
aims is to analyze level of computer science education on high shools. This is closely related
to the desigh og legislative documents issued by the Ministry of Education, Youth and sports
of the Czech republic (i.e. National Eucation Programme, Framework educational programs,
etc.) which also thessis deal with. Another aim is to summarize the requirements of
Universities in field of computer science education, which represents a framework of
knowledge that students should control to join University education without any problems.
The main aim is to analyze and compare the level of computer science teaching at high
schools with informatics requirements of universities which every upcoming student will
meet. | would highlight its asymmetry and dissonance. The analysis and then comparing is
based on real data obtained from the survey. In most of schools there was personal visit.
Results of survey may lead to accept/decline hypothesis that computer science education on
high schools is below the level needed for a transition to the university system without any
problems and to draw come recommentations and suggests for improvements in computer
science education on high schools. Since this work deals with education, it will also map the
information technology enviroment in which most of activities connected with study are
done.
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1 Uvod
Tématem bakaldrské prace je , Informatické vzdélavani na stfednich skolach s ohledem na

III

potreby vysokych skol”. Toto téma jsem si vybral z nékolika dlvodu. Jiz od mala se touzim
stat ucitelem, ¢i vedoucim néjakého lektorského kurzu, at uz pro zacatecniky, nebo
pokrocilé. S timto pranim je spojena zvédavost zjistit, jak na tom je vyucovani informatiky na
stfednich Skolach vzhledem k rostoucimu vyznamu informacnich a komunikacnich
technologii jak v praxi, tak pfi dalsim studiu. Praxi zmifuji proto, Ze ne kazdy se chysta na
vysokou Skolu, nebo néktefi vysokoskolsti studenti pracuji pti studiu. A poté, co tento stav
zjistim, se ho pokusim vztahnout k pozadavkim, které maji vysoké skoly na studenty, jez se

k nim hlasi.

Jednim z dGvodU vybéru tohoto tématu je obrovsky rozvoj informacnich a komunikacnich
technologii (dale jen ICT). ICT je nezbytnou soucdsti kazdodenniho Zivota vétsiny z nas. Jak
doma, v prdci, tak pfi studiu. Proto se soucasna spolecnost nazyva Informacni, coz by se dalo
povazovat za etapu vyvoje nasi spolecnosti. Prace se ale bude zabyvat vztahem ICT a skol,
jakoZto vzdélavaci instituce, ktera poskytuje zaklim nejrelevantné;jsi informace. Mohli
bychom ocekavat, Ze rozvoj ICT bude ve skolach patticné reflektovan nasazovanim novych
technologii a postupu, protozZe Skola je jediné bezpecné misto, kde se s témito zaleZitostmi
student mlZe setkat. S tim také Uzce souvisi zvyk studentu, ktefi vétSinou pfijimaji informace
od vyucujicich pouze pasivné. ICT by mohlo byt nastrojem, jak tento zvyk napravit. Dokaze
razantné zmenit styl vyuky. Dokaze ji zpfijemnit pro obé strany, jak pro vyucujici, tak pro
Zaky. ICT by mohlo studenty pfimét k tomu, aby aktivné vyhledavali informace a prestali tak
byt pouze pasivnimi ¢lanky retézce.

Prace se sklada ze dvou zakladnich celkd. Prvni celek se zabyva hlavné teorii a pokusi se
Ctenare obeznamit s tim, jak se informatické vzdélavani vyvijelo od svého vzniku. Ddle se
bude zabyvat tzv. Informatickym prostfedim, které v poslednich nékolika letech doslova
»pohltilo” vétSinu informatické populace. Hned poté je v praci zpracovana kapitola tykajici se
kurikuldrni reformy Skolstvi, ktera je vedena pod zastitou Ministerstva Skolstvi, télovychovy a
mlddeZe a ve které se podivame, jak je dimenzovana vyuka informatiky pro jednotlivé ucebni
obory pomoci Rd&mcovych vzdélavacich programu. Celd prvni ¢ast bude zakoncena analyzou
obecnych pozadavk( vysokych Skol, které jsou kladeny na studenty. V druhém celku prace
dojde ke zpracovani informaci ziskanych z dotaznikového Setfeni. Dotaznik byl rozeslan na
rdzné druhy strednich Skol a snaZil se pokryt témér vSsechny vyu¢ované obory, aby byla
Castecné zajiSténa mira rlznorodosti respondent(l. Ze ziskanych dat je mozné vycist mnoho
souvislosti, zjistit stavajici stav informatického vzdélavani na stfednich Skolach a popfipadé
navrhnout optimalni feSeni pro zlepsSeni situace.



1.1 ReSerse praci

Prace na toto téma jesté nebyla nikdy vypracovana. Pti provedeni reSerSe praci jsem nasel
velice podobné bakaldrské prace, ale Zddna z nich nebyla zamérena na stejnou problematiku.
Jednalo se napfiklad o Porovnavani informatického vzdélavani informatickych a
neinformatickych obor( stfednich skol se snahou zjistit, zda se studenti informatickych
obor( opravdu nachazi na vyssi Urovni znalosti, nez ti z neinformatickych obor0. Dalsi prace
se napftiklad zabyvala zmapovanim situace informatického vzdélavani na stfednich Skolach,
které nejsou zamérené na informatiku, a doslo v ni ke zmapovani nejen Urovné znalosti a
dovednosti student, ale i jejich moznosti a omezeni, se kterymi se pfi studiu na stfedni
Skole potykali. M3 prace je tedy prvni svého druhu. Méla by poukazat na nedostate¢nou
uroven vyuky informatiky na stfednich Skolach, zdGraznit v mnoha pfipadech komplikovany
prechod studentl na vyssi stupen Skolstvi a poukdzat na omezeni, kterd z toho pro nové
potencionalni studenty vysokych $kol vyplyvaji. DalSim zdrojem informaci byl také internet,
zejména internetové stranky Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky
(dale jen MSMT) a Narodniho Ustavu odborného vzdélavani. Pfi prohledavani téchto dvou
internetovych stranek jsem si vSiml, Ze data se rdmcové prolinaji na obou strankach, ale na
kazdé strance byly jiné Udaje, coz by mohlo vést ke zmateni ¢tenare takovychto web(. Tento
nesoulad jsem pfisuzoval ne piili§ ¢asté aktualizaci webu MSMT. Jejich stranky se mi navic
jevi jako neprehledné a tak jsem k potfebnym datlm pfistupoval pres vyhledavaci nastroj
Google.

V knizni podobé mi jako zdroj postacily u¢ebnice Informatika a vypocetni technika pro
stredni skoly (Teoretickd ucebnice), Podnikova informatika, Informatika pro koncového
uZivatele a skripta VyuZzivani elektronickych informacnich zdrojl. Tyto knihy poslouzily jako
podpora v psani prace a v ¢asteCném prejimani citaci a myslenek, které v nich jsou zachyceny
a vazi se k tématu.



2 Historicky vyvoj informatického vzdélavani az po soucasnost
Jestlize se prace zabyva informatickym vzdélavanim v nasi spolecnosti, je potfeba se podivat
i na to, jak se tento vcelku mlady obor rozvijel. Historicky vyvoj by se dal ve své podstaté
rozdélit na dvé zakladni ¢asti. A to vyvoj do konce 80. let a vyvoj od zacatku 90. let 20.
stoleti.

2.1 Vyvoj do konce 80. let 20. stoleti

Ke vzniku tzv. informacnich technologii (dale jen IT) se obecné vzato vaze teorie Johna Von
Neumanna, ktera byla na svét uvedena v roce 1945. Dulezitym meznikem v IT byl v 70. letech
vznik mikroprocesorli. Mikroprocesor a jeho zavedeni byl pro IT oblast obrovskou udalosti,
ktera podpofila vznik osobnich pocitacd. To vedlo k obrovskému rozvoji nejen v IT, ale i ve
znacnou rychlosti rozvijely, tak moznosti Skolstvi byly v této oblasti znacné omezené.
Pouzitelnych pocitact bylo v Ceské republice pomérné malo a zdaleka nepokryvaly potfeby
vsech skol. Z toho dlvodu se pocitace pouzivaly spiSe pro védecké a vysokoskolské ucely.

Vyvoj IT pokracoval obrovskou rychlosti dal, a doslo k rozsifeni pocitacd do stfednich skol.
Stalo se tomu tak v 80. letech, a to zejména na technicky zamérenych stfednich Skolach pro
ucely zdokonaleni praktické ¢asti vyuky. Ale tehdejsich pocitac bylo malo, a prace na nich
nebyla jednoducha. Porovnani tehdejsi a dnesni naro¢nosti ovladani pocitacl by bylo stejné,
jako porovnavat narocnost fizeni historického automobilu s fizenim automobilu moderniho.

Dalo by se fici, Ze vyuka $la velice pomalu za vyvojem IT a skoly vétSinou nevlastnily takové
prostredky, aby mohly studentlim poskytnout nejnovéjsi technologie. Nejenom, Ze by je
nemél kdo ucit, protoze tehdejsi experti se vyskytovali hlavné ve vyzkumu, ale bylo velice
narocné zajistit vétsi mnozstvi pocitacl pro skolni zafizeni. Takto se situace vyvijela az do
prelomu 80. a 90. let.

2.2 Vyvoj od zacatku 90. let 20. stoleti

Na zacatku 90. let doslo k vyraznému pokroku v rémci operacnich systému a tak se pro
mnoho lidi staly pocitace pristupnéjsi. Uz zde nebyla bariéra narocnosti ovladani. Naopak,
uzivatel mohl pracovat s privétivym uZivatelskym rozhranim, coz vedlo k obrovskému boomu
v uzivani pocitacll, hlavné ve skolstvi a v informatickém vzdélavani obecné. V pribéhu 90. let
vétsina stfednich i vysokych skol vlastnila vétsi mnozstvi pocitacl a dokonce se do vyukovych
pland zacala zapojovat vyuka prace s pocitacem. Tento okamzik miZeme oznacit za
vyznamny historicky okamZzik ve vyvoji informatického vzdélavani tak, jako ho dnes zname.

Vyu&ovani uz nebylo tak pozadu oproti vyvoji technologii a v pribé&hu 90. let se Ceska
republika pfipojila do sité internet. Roku 2002 se Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy rozhodlo podpofit projekt na zavedeni internetu do Skol, zndmy pod zkratkou
INDOS. Cilem tohoto podptirného projektu bylo zapojeni zékladnich a stiednich $kol do sité
internet a umoznit tak studentlm okusit jednu z vymoZenosti pocitaCového svéta. Ta
moznost, Ze student mliZze prohledavat informace a nemusi jit do knihovny nebo si pGj¢ovat



knihu, byla na tehdejsi dobu obrovsky posun vpfed. Mimo jiné, projekt INDOS s sebou nes|
moznost vybaveni $kol novymi pocitaci. Celkové vzato dopomohl k obrovskému rozvoji
v informatickém vzdélavani.

Vyvoj IT je kazdym rokem rychlejsi a rychlejsi. S pfichazejicimi novymi technologiemi klesa
cena téch starych, coz razantné zvysuje jejich dostupnost. Dalo by se fici, Ze pocitac s
pfipojenim k internetu je dnes soucasti témér kazdé domacnosti. Samotna kvalita vyuky také
stoupa, protoze se objevuje stéle vice lidi, jejichZ schopnost pfedavat své informatické
znalosti se zlepSuje. Vypocetni technika ve Skolach je stale kvalitnéjsi a umoznuje tak
studentlm rozsifit jejich znalosti o tom, s ¢im je dnes mozné se v informatickém svété
setkat. V nékolika pfristich letech mizeme s jistotou ocekavat dalsi rozvoj a doufejme, Ze

s nim také prijde vyssi kvalita vyuky informatiky.



3 Informatické prostredi pri informatickém vzdélavani

Jak jiz bylo fe¢eno v Gvodu, tato prace se bude zabyvat informatickym vzdélavanim. Nejedna
se vSak pouze o vyuku informatiky jako predmétu. Tato kapitola bude pojedndvat o
prostredi, ve kterém se studenti nejcastéji pohybuji, o tom co potrebuji k Uspésné praci a co
je vdnesni dobé nejvétsim fenoménem. Toto prostredi se nazyva informatické. Nesklada se
z zadnych novinek, které by se objevily v nékolika poslednich letech, nybrz ze starych
zpUsobl a moznosti, které v soucasnosti dostdvaji novy rozmér a jsou tak hojné vyuzivany
studenty. Jedna se o zdokonaleni za pomoci ICT.

3.1 Definice a uvedeni do problematiky

Nejdfive je potfeba si informatické prostredi definovat v pomérné uzkém spektru. Je to
prostredi, ve kterém se v soucasnosti odehrava vétsina informatickych aktivit, dkon, sluzeb,
které se néjakym zplUsobem vztahuji ke vzdélavani. Avsak nepatfi sem pouze vyuka a
vzdélavani ve Skole ale i domaci nebo pracovni aktivity. Pro Ucely této bakalarské prace se
bude vysvétlovat hlavné oblast studentské prace. Nejenom individualni ale i tymové, ktera je
v nékolika poslednich letech jednou z nejrozsifenéjsich metod rfeseni tkold.

Celé schéma informatického prostredi je postavené tak, aby odpovidalo zamérim bakalarské
prace. Sklada se ze trech hlavnich celkd.

ZPRACOVANI
= = KOMUNIKACE
g J‘ % C

ZDROJE
INFORMACI

Obrazek 1 Struktura informatického prostiedi

3.1.1 Zdroje informaci

Je vhodné zacit pohledem na zdroje informaci. Mit spolehlivy zdroj, ktery poskytuje
informace relevantni, Uplné, aktualni, v poZzadovaném formatu a dokaze je poskytnout ihned
je vdnesni dobé ponékud sloZita a vyjimecna zalezitost. MozZnosti internetu dnes dovoluji
sdilet informace, které nemusi byt nikterak pfesné, aktualni anebo dokonce pravdivé. To vse
pod zastitou pravdivosti, relevance a uplnosti. Ctenar si pak mysli, 7e nasel pfesné to, co



hledal, i kdyz skutec¢nost muze byt zcela jina. S timto problémem se potykaji hlavné studenti,
pro néz jsou dnes informacéni zdroje, a zejména ty elektronické, stézejnim bodem pro
Uspésné studium. Tento fakt ved| nékolik ,davéryhodnych” organizaci k tomu zacit budovat
sit kvalitnich informacnich zdrojd, na které se mdze uZivatel spolehnout. Obecné feceno jsou
to systémy a aplikace pro podporu studia.

Mezi nejznaméjsi napriklad patfi:

e Webové encyklopedie — nejrozsitené;jsi encyklopedie Wikipedia,

e Vyhledavaci nastroje — nejznamé;jsim zastupcem je napfiklad Google, Yahoo!?,aj.
e Odpovidaci aplikace — napfiklad Wolfram Alpha®

e Akademické informacni zdroje — AnoPRESS, ProQuest, aj.

a dalsi zdroje, které uzivatel povazuje za relevantni

Kvalita a dostupnost informacnich zdrojl se zacala rozvijet hlavné v nékolika poslednich
letech a kazdym rokem roste. Vyhledavaci nastroje jsou ¢im dal tim ,,chytrejsi“ a pomér
kvalitnich informaci na internetu se stale zvysuje. Zdroje informaci, spolec¢né s komunikaci
poskytuji informacni zakladnu pro tu nejdllezitéjsi ¢ast informatického prostredi —
zpracovani dat a informaci.

3.1.2 Komunikace

Komunikace je asi nejmladsi ze vSech ¢asti informatického prostredi. Komunikace, zejména
internetova, se zacala rozvijet soubézné se zavedenym trendem reseni problém( tymovou
praci. Vic hlav vymysli vic, nez jedna. Pod touto ideou se, od pocatku 21. stoleti, vyrazné
rozvijela tymova prace a dalo by se fict, Ze vétSiné mist, kde se fesi problémy, jsou ptifazeny
tymy sloZené z lidi, jejichZ ukolem je takovy problém co nejefektivnéji a nejrychleji vyresit.
Tymova prace vnesla do feSeni problém0 nové pohledy na véc. Avsak neni mozné, aby tym
pracoval neustdle spolecné, a tak se diky modernim technologiim vyvinuly nastroje, které
tuto komunikaci hodné ulehcuji. Uz si neni potfeba viechny dokumenty predavat na CD
nebo na Flash discich. UZ neni potfeba mit zaplaceny specialni telefonni tarif. Moderni
komunikace ma tak Siroké spektrum sluzeb, Ze umozniuje jednotlivym ¢lenlim tymu pracovat
prevainé samostatné a s tymem komunikovat prostfednictvim siti. Pfiklad(l je mnoho, ale
pro predstavu jdou zde uvedeny jen ty nejznaméjsi a nejpouzivanéjsi (prevazné studenty):

e Socidlni sité — v poslednich letech se znacné prokazal fenomén socialnich siti, na coz
patficné zareagovali jejich vyvojafi. MoZnost vytvareni privatnich skupin a chatu je
jednou z nejpouzivanéjsSich metod komunikace mezi jednotlivymi ¢leny tymu. Napf.
Facebook, Google+,Spoluzaci, aj.

! Yahoo! je typicka smisena vyhledavaci sluzba, ktera je jak klasickou vyhleddvaci sluzbou, tak pfedmétovym
katalogem [1]

2 Wolfram Alpha je odpovidaci nastroj, ktery se snazi uzivatelim co nejlépe odpovédét na jejich dotazy, at uz to
jsou dotazy vyhledavaci, algebraické, nebo dotazy tykajici se zakladniho smyslu Zivota. V nékterych pripadech
poskytuje i vizualizaci feseni. [2]



o Komunika¢ni software — tyto software jsou ponékud starsi, nez socidlni sité, ale
posledni dobou také nabyly na vyznamnosti. Pro nékteré tymy je nezbytnou soucasti
se pri praci slySet/vidét a pravé tyto funkce jsou dlvod, proc¢ jsou komunikacni
software také nezbytnou soucdsti tymové prace. Nejzndméjsim zastupcem je Skype.

e Online sdileni — Sdileni dat a informaci online. V soucasné dobé proziva nejvétsi
boom a je naprosto nejmladsim ¢lenem druhé Urovné informatického prostredi.
Odpada tak ¢aste¢né povinnost nosit s sebou prenosna média. Staci mit zalozeny
ucet u urcitého poskytovatele a uzivatel ma k dispozici ta data, kterd do ulozisté
nahrdl a to odkudkoliv, kde ma pfistup k internetu. Online sdileni umozfiuje moznost
ukladani takovych dokumentd, dat a informaci, které chtéji ¢lenové tymu ihned
sdilet. Tyto sluzby lze na trhu najit jak zadarmo, tak placené. Rozdil je jen ve spektru
poskytnutych sluzeb (hlavné ve velikosti poskytnutého ulozisté). Jedna se napfriklad o
Google Docs, nebo Dropbox.

3.1.3 Zpracovani dat a informaci

Zpracovani dat a informaci je z téchto tifi ¢asti tou historicky nejstarsi. Jiz od poc¢atku rozvoje
IT se objevuje potfeba data a informace zpracovavat. Hlavnimi reprezentativnimi prvky jsou
osobni pocitace, nebo notebooky, se kterymi uzivatel prichazi do fyzického kontaktu. Pravée
tato zarizeni jsou nezbytnou soucasti dnesnich studentl a to skoro na vSech stupnich studia.

Vétsinou se zpracovavaji vstupy z ostatnich ¢asti informatického prostredi. Ale nejen z nich.
MUZe se zde zpracovavat i informace, ktera nepochazi Cisté z informatického prostredi.
Zpracovavaiji se zde jak vysledky komunikace, tak informace, které uzivatel ziskal

z informacnich zdroja (elektronickych, ¢i kniznich) nebo z redlného prostredi. Pak v pocitaci
probiha finaIni Uprava toho, co student prebira, meéni, ¢i vytvari a tento vystup pak pokracuje
dal. Bud' jde zpét do informatického prostfedi, nebo mimo néj. Zpracovani jako takové je
nejdllezitéjsi ¢lanek prostredi. Vystup, ktery odtud vychazi, je to, co reprezentuje praci
uzivatele. Samotné zpracovani nezavisi jen na kvalité ziskanych dat, ale i na schopnosti
uzivatele (studenta) tato data vyjadfit v poZzadované podobé.

3.2 Zaveér

Informatické prostredi se sklada ze tfech vySe zminénych ¢lankd. Tyto ¢lanky spolu navzajem
spolupracuji, a v dne$ni dobé by byl jeden bez druhého nemyslitelny. Navzajem se dopliuji a
podporuji. Sestaveni schématu jednotlivych urovni reflektuje soucasnou realnou situaci,
navic podporenou studentskou zkusenosti. Tymova prace je souc¢asnym fenoménem, ktery
se ukdzal byt jako smysluplny. Rozviji schopnosti studentl myslet jako jeden, pouZivat
tymové metody a pfiblizit se tak situaci, ktera dnes vladne v praxi. Informatické prostredi
tyto aktivity pouze podtrhava a dava jim tak novy, modernéjsi, rozmeér.



4 Informatické vzdélavani na stirednich Skolach

ProtoZe se prace zaobira problematikou stfednich skol, podivame se v této kapitole na to,
¢im a kym je vzdélavani fizeno, jaké z tohoto fizeni vyplyvaji povinnosti a jaky je souc¢asny
stav.

Pro kazdy typ Skolského zafizeni je vytvoren tzv. kurikuldrni dokument, ktery fidi, co a jak se
v tomto druhu Skolského zafizeni bude udit.

STATMI
URCOWERN
RAMCOVE VZDELAVACI PROGRAMY (RVP)
RVP SOV
RVP ZV / ostatni
RiME Y s RVP
RVP GV
Y Y T T ¥

SKOLNI VZDELAVACiI PROGRAMY (SVP) lf;gg;l

Obrazek 2 Systém kurikularnich dokumentt (ZDROJ: [3])

Situaci na obrazku zcela presné popisuje Cast textu, ktera je citovana u jednoho z ramcovych
vzdélavacich programd.

»Kurikuldrni dokumenty jsou vytvdreny na dvou trovnich — stdtni a Skolni. Stdtni droven

v systému kurikuldrnich dokumenti predstavuji Narodni program vzdélavani (NPV) a
ramcové vzdéldavaci programy (RVP). Zatimco NPV formuluje poZadavky na vzdéldvdni, které
jsou platné v pocdtecnim vzdélavani jako celku, RVP vymezuji zdvazné ramce vzdéldvani pro
jeho jednotlivé etapy (pro predskolni, zékladni a stfedni vzdéldvdni). Skolni uroveri
predstavuji $kolni vzdéldvaci programy (SVP), podle nichz se uskutecriuje vzdéldvdni na
jednotlivych skoldch. Skolni vzdéldvaci program si vytvdri kazdd skola podle zdsad
stanovenych v pfislusném RVP“ [4]

RVP reflektuji znalosti nasbirané za celou historii vzdélavani, a maji se zamérovat na
dimenzovani vyuky takovym zplsobem, aby co nejvice odpovidala redlné situaci a aby tak
studenti mohli pouZit své znalosti pfimo v praktickém Zivoté. Navic zplsobem, jakym jsou
napsany, formuluji oéekavanou Uroven vzdélani pro absolventy jednotlivych etap vzdélavani.
Dale by mély zdlrazriovat odpovédnost ucitell za vysledky vzdélavani, protoze s RVP pfisla
vy$si zodpovédnost ugitel(l za vyucovanou latku, neboft ji sami navrhuji v rdmci SVP.



Tabulka 1 Pfehled jednotlivych RVP

Nazev

RVP PV Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani

RVP ZV + RVP ZV-LMP | Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélani + specidlni Uprava
vzdélavani pro osoby s lehkym mentdalnim postizenim

RVP GV Ramcovy vzdélavaci program pro gymnazia

RVP SOV Ramcovy vzdélavaci program pro stfedni odborné vzdélavani

Ostatni RVP Ramcové vzdélavaci programy napfiklad pro jazykové, umélecké a jiné
Skoly.

Skoly jsou povinny pfijmout tyto RVP a tvofit podle nich tzv. Skolni vzdé&lavaci programy,
které musi obsahovat ucivo obsazené v RVP, ale navic obohacené o naméty samotnych Skol
(ucitell jednotlivych predmétt), aby tak Skoly mohly patti¢né reflektovat jejich zajem a
smér, kterym se studenti budou ubirat. Aby tvorba SVP byla ulehéena, tak paralelné

s vyvojem RVP byly zpracovany tzv. Manualy pro tvorbu skolnich vzdélavacich programu
(nap¥. Manudl pro tvorbu $kolnich vzdélavacich programt na GYMNAZIICH). ,, Manudl
seznamuje s postupem tvorby SVP a uvddi mozné zplisoby zpracovdni jednotlivych &dsti SVP
s konkrétnimi priklady” [4]

Bylo by velice slozZité zavést vysledek kurikularni reformy skolstvi ze dne na den a tak se vse
odehrava na etapy. V prlibéhu nékolika poslednich let dochazelo ke schvalovani RVP a

k postupnému vytvareni SVP, podle kterych budou $koly nasledné ucit. Pro predstavu si
uvedeme harmonogram $kolské reformy, ktery je uveden na webovych strankach MSMT [5]:

Tabulka 2 Vytah z harmonogramu skolské reformy — pro stfedni skoly

Schvéleni RVP Skoly zaéinaji v prvnich
roénicich ugit dle SVP

Gymnazia 24.7.2007 1.9.2009
Dvojjazy¢nd gymnazia Do 31.8.2009 1.9.2009
Sportovni gymnazia 24.7.2007 1.9.2009
Ostatni stfedni $koly (SOS, SOU, VOS)

1. etapa (61 RVP OV) 31.8.2007 1.9.2009

2. etapa (82 RVP OV) 1.9.2008 1.9.2010

3. etapa Do 31.8.2009 1.9.2011

4, etapa Do 31.8.2010 1.9.2012

Tabulka 2 reprezentuje pouhy vytah z originalni tabulky uvedené na webu MSMT, aby bylo
jasné vidét, jak se situace vyvijela na stfednich skolach. Z tabulky je vidét, Ze start vyuky
podle novych SVP je pro prvni vinu (Gymnazia + 1. etapa RVP OV) sméFovan k 1.9.2009. U
odbornych skol to bylo sloZitéjsi. Tam se musela fesit obrovska rozmanitost obor( a muselo
se pristoupit k jejich celkové redukci. Na druhé strané vznikaly I1épe koncipované obory, aby
se tak zadny ze zruSenych obor( zcela nevytratil.




,» Pro kaZdy obor vzdéldani vznikl samostatny RVP a zdroveri probéhla redukce poctu obort na
cca 275 sireji koncipovanych obort. Rdmcové vzdéldvaci programy pro odborné skoly byly
pfipraveny v nékolika fdzich v Ndrodnim ustavu odborného vzdéldvani, poté je schvdlilo a
vydalo Ministerstvo skolstvi, mlddeZe a télovychovy.” [6]

Na webovych strankach Narodniho Gstavu odborného vzdélavani (NUOV) se také nachazi
informace o etapach zavadéni RVP OV, ale s tim problémem, Ze tyto udaje nekoresponduji
s t&mi, které jsou uvedené v tabulce harmonogramu MSMT. Data zapoceti vyuky dle novych
SVP v jednotlivych etapach jsou stejné s Tabulkou 2, ale pocty zavedenych RVP OV a data
schvaleni téchto RVP uvedena na internetovych strankdch NUOV jsou doplnénd a fekl bych,
Ze relevantnéjsi. Tabulka 3 a Obrdazek 3 se soustredi na jednotlivé etapy zavadéni RVP OV.

Tabulka 3 Aktualizovana data a pocty zavedenych RVP (ZDROJ: [6])

Ostatni stfedni gkoly (SOS, SOU, Schvaleni RVP Skoly zaéinaji v prvnich
VOS) rocnicich ucit dle SVP

1. etapa (63 RVP OV) Cerven 2007 1.9.2009

2. etapa (82 RVP OV) Kvéten 2008 1.9.2010

3. etapa (82 RVP OV) Kvéten 2009 1.9.2011

4. etapa (49 RVP OV) Duben 2010 Nejpozdéji od 1.9.2012

Etapy zavadéni RVP OV

3. etapa
82

Obrazek 3 Grafické znazornéni poctu zavadénych RVP OV v jednotlivych etapach

Zavedenim RVP do $kolstvi doslo k formalnimu prechodu od uéebnich osnov k SVP, co? by
se dalo povaZovat za jeden z nejdllezitéjSich historickych okamzikd ve vzdélavani. Jako
zajimavost bychom si mohli uvést navySovani disponibilnich vyuéovacich hodin, které je také
soucasti Skolské reformy. Po plném zavedeni RVP se planuje tyto hodiny pfifadit vyuce cizich
jazykU a také informatiky (aniz by se zvysil objem uciva), coz by mélo vést ke zvétSeni
prostoru praktického nacviovani pfi vyuce a dostate¢nému zaZziti novych poznatkt a
dovednosti.
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5 Jednotlivé RVP pro stredni skoly

5.1 Uvodni informace

Kazdy RVP se vztahuje k uréitému uéebnimu oboru. V kazdém z nich se nachazi zakladni
popis RVP, jeho ucelu a vymezeni zakladnich pojmU. Zahrnuje zékladni definici oboru a
pravdépodobné hlavni ¢ast, tzv. Prlifezova témata. Ty lze chapat jako témata, ktera vstupuiji
do vzdélavani a jsou v soucasnosti povazovana za aktualni. Dale je zde jednotlivy vypis
vyucovanych predmét. U kazdého z nich Ize nalézt vzdélavaci oblast (Ize ji prfipodobnit

k definici a popsani vyucovaného pfedmétu se vsemi cili, které si klade) a vzdélavaci obsah
(tj. urcity probirany tematicky celek, ke kterému se vaze urcité ucivo — zpravidla jich byva
nékolik, ale nemusi). Vzdélavaci obsah dale pokracuje popsanim ocekavanych vystupu (tj. to,
co se ocekdva, Ze student po absolvovani predmétu bude zvladat za vSechny probrané
tematické celky) a popisem uciva, které se v jednotlivych celcich probira. Slozeni byva
takové, Ze je vypsan tematicky celek, pod nim jsou vypsané ocekdvané vystupy a pod nimi je
uvedené ucivo, které se k celku vaze. Poté zacina dalsi tematicky celek s o¢ekavanymi
vystupy a ucivem, atd. Takto se to opakuje do doby, dokud celky nejsou vyCerpany, a
nasleduje ukonceni rozpisu urcitého predmétu. V kazdém RVP je také tabulka, ktera urcuje
rozpéti poc¢tu hodin ke vSem predmétim a vyobrazuje skutecnost, zda je vyuka predmétu
déna rigidné v RVP, nebo si ji $kola flexibilné uréuje pomoci SVP.

Tato skladba je typicka pro RVP GV a RVP GSP. Oproti ostatnim RVP jsou i jinak graficky
zpracované. To vsak prikladam faktu, Ze pro gymnazia jsou RVP jednotné a pro RVP OV se
jich psalo tolik, Ze by bylo ¢asové naroc¢né vsechny upravovat do stejné grafické podoby.
Avsak je potfeba zminit, Ze vSechny RVP plni svij ucel bez ohledu na to, jak jsou graficky
zpracované.

Dalsi ¢ast kapitoly se bude zabyvat podrobnéjSim pohledem do ndvrhu informatického uciva
v jednotlivych RVP. Obsah je prevzaty z reprezentace obsahu RVP, aby byla zachovéana jeho
prava informacni hodnota (v oblasti vypisovani uciva dle RVP).

5.2 RVP G a RVP GSP

RVP G a RVP GSP patfi do obor( kategorie K — GpIné stfedni vSeobecné vzdélani. Oblast
yInformatiky a informacnich a komunikacnich technologii“ na gymndaziu navazuje na znalosti
2aku ze zakladnich Skol, ¢ili se predpokladd, Ze student nabyl néjakou informacni gramotnost
jiz na zakladni skole a na gymnaziu bude tuto gramotnost prohlubovat, aby dosahl znalosti a
dovednosti nezbytnych k vyuzivani pokrocilych funkci vypocetni techniky. Probirand latka je
pro gymnazia stejna, bez ohledu zda se jedna o gymnazium obecné, nebo se sportovni
pfipravou.
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Vzdélavaci obsah:

DIGITALNi TECHNOLOGIE

Ucivo

informatika — vymezeni teoretické a aplikované informatiky

hardware — funkce prostredkt ICT, jejich ¢asti a periferii, technologické inovace,
digitalizace a reprezentace dat

software — funkce operacnich systému a programovych aplikaci, uzivatelské prostredi
informacni sité — typologie siti, internet, sitové sluzby a protokoly, pfenos dat
digitdIni svét — digitalni technologie a moZnosti jejich vyuZiti v praxi

udrzba a ochrana dat — sprava soubor( a slozek, komprese, antivirova ochrana,
firewall, zalohovani dat

ergonomie, hygiena a bezpecnost prace s ICT — ochrana zdravi, moznosti vyuziti
prostiredkl ICT handicapovanymi osobami

ZDROJE a VYHLEDAVANI INFORMACI, KOMUNIKACE

Ucivo

internet — globalni charakter internetu, multikulturni a jazykové aspekty, sluzby na
internetu

informace — data a informace, relevance, vérohodnost informace, odborna
terminologie, informacni zdroje, informacni procesy, informacni systémy

sdileni odbornych informaci — diskusni skupiny, elektronické konference, e-Learning
informacni etika, legislativa — ochrana autorskych prav a osobnich udajd

ZPRACOVANI A PREZENTACE INFORMACI

Ucivo

publikovani — formy dokumentu a jejich struktura, zasady grafické a typografické
Upravy dokumentu, estetické zdsady publikovani

aplika¢ni software pro praci s informacemi — textové editory, tabulkové kalkulatory,
grafické editory, databdze, prezentacni software, multimedia, modelovani a simulace,
export a import dat

algoritmizace uloh — algoritmus, zapis algoritmu, Uvod do programovani

5.3 RVP SOV

Stfedni odborné vzdélavani je zaméreno spiSe na praktickou €ast vyuky. Jeho ukolem je
pfipravit studenty do praktického Zivota, protoze se predpoklada, Ze absolventi nastoupi do
pracovniho poméru. Vzhledem k tomu, Ze ICT se dnes objevuje témér vSude, si RVP SOV
vzalo za cil studenty i téchto Skol adekvatné pripravit na situaci, ktera v soucasné dobé na

trhu prace vladne.
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V ramci stfedniho odborného vzdélavani je vhodné se zaméfit na obory kategorie L — uplné
stfedni odborné vzdélani s vyucenim i maturitou a kategorie M — Uplné stfedni odborné
vzdélani s maturitou (bez vyuceni).

Oproti gymnazidlnim poZadavkim, na studenty oborU kategorie M a L nejsou kladeny az tak
vysoké pozadavky. Vzdélavani v ICT si klade za ukol naucit studenty pracovat s informacnimi
technologiemi a také s informacemi. V dnesni dobé je dllezité posoudit, zda je informace
kvalitni, relevantni a spousta dalsich aspekt, které s informaci pfimo souvisi. Dale studenty
uci pracovat s kanceldiskym a jinym aplika¢nim softwarem, a to vSe ke zdokonaleni ovladani
vypocetni techniky na uzivatelské urovni.

PRACE S POCITACEM, OPERACNI SYSTEM?®, SOUBORY, ADRESAROVA STRUKTURA,
SOUHRNNE CiLE

Ucivo

e hardware, software, osobni pocitac, principy fungovani, ¢asti, periferie
e zdakladni a aplikaéni programové vybaveni

e operacni systém, jeho nastaveni

e data, soubor, slozka, souborovy manazer

e komprese dat

e prostredky zabezpeceni dat pred zneuzitim a ochrany dat pred znicenim
e ochrana autorskych prav

e algoritmizace

e napovéda, manual

PRACE SE STANDARTNIM APLIKACNIM PROGRAMOVYM VYBAVENIM

Ucivo

e textovy procesor

e tabulkovy procesor

e databaze

e software pro tvorbu prezentaci

e spoluprdce ¢asti baliku kancelarského software (sdileni a vyména dat, import a
export dat...)

e zaklady tvorby maker a jejich pouZiti

e grafika (rastrova, vektorova, formaty, komprese, zdklady prace v SW nastrojich)

e dalsi aplikacni programové vybaveni

: Operacni systém (OS — Operating system) je mnoZina programd, kterd ridi vsechny ostatni programy
zpracovdvané pocitacem” [9]
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PRACE V LOKALNI SiTI, ELEKTRONICKA KOMUNIKACE, KOMUNIKACNi A PRENOSOVE
MOZNOSTI INTERNETU

Ucivo

e pocitacova sit, server, pracovni stanice

e pfipojeni k siti a jeji nastaveni

e specifika prace v siti, sdileni dokument( a prostiedkd

e e-mail, organizace ¢asu a planovani, chat, messenger, videokonference, telefonie,
FTP...

INFORMACNI ZDROJE, CELOSVETOVA POCITACOVA SIT INTERNET

Ucivo

e informace, prace s informacemi
e informacni zdroje
e internet

Dale tu jsou obory poskytujici stfedni, nebo stfedni odborné vzdélani bez maturity i vyucniho
listu - kategorie J, obory poskytujici nizsi stfedni odborné vzdélani — kategorie E, nebo obory
poskytujici stfedni odborné vzdélani s vyucnim listem — kategorie H a nékolik dalSich.[7]

Pro Ucely bakalarské prace vsak postaci vySe zminéné. Pro tyto obory je zbytecné vypisovat
jednotlivé ucivo, nebot je stejné jako pro soubor kategorii M a L, pouze se patrné lisi
vystupni znalosti Zaka a s tim spojené zmenseni probirané latky. Jinak zaklad uciva a
tematické celky jsou stejné, dokonce i cil vSech kategorii obor( je stejny. Naucit pracovat
zaky na uzivatelské urovni s vypocetni technikou.

5.4 Shrnuti k RVP na strednich skolach

Tato kapitola navazala na kapitolu pfedchozi, kde byl feSen zplsob nasazeni Skolské reformy,
ktera kutikularni dokumenty uvadéla v platnost. Zaroven se zabyvala jednotlivou analyzou
uciva, které je podle RVP ,stéZejni” a na kazdé Skole se dle néj musi ucit. To, co umoznuje
¢asteénou volnost pro $kolni Urover je tvorba SVP, kterd dava prostor pro vybér vyu¢ované
latky, avSak ta musi byt v souladu s RVP. S tim je spojena i zodpovédnost Skol (uditelt) za
kvalitu vyuky, nebot ji prostfednictvim SVP navrhovali sami, podle zajma $koly. Prvni vina
7aka, ktera by méla dokazovat vysledky zavedeni RVP a SVP, nyni studuje tfeti ro¢niky
stfednich skol. Tito a o rok mladsi studenti jsou cilovou skupinou pro prakticky priizkum (1. a
2. vlna), ktery ma za ukol zjistit, jak moc nasazeni RVP dopomohlo ke zvyseni Gdrovné
informatického vzdélavani na stfednich Skolach.
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6 Pozadavky na znalosti informatiky na vysokych skolach

Predchozi kapitola se v jistém slova smyslu zaobirala tim, jaké informatické znalosti a
dovednosti by si méli studenti ze Skol odndset poté, co absolvuji vSechno probrané ucivo,
které je v RVP vymezeno. Tato kapitola si klade za cil zanalyzovat a zobecnit informatické
pozadavky, které jsou na vSechny studenty vysokych kol kladeny.

Vysoké koly (VS) jsou zndmé tim, Ze se na jejich pldé nachazi vétdina nejnovéjsich
technologii, které se na trhu dnes nabizeji. Od toho se odviji i prostfedi, ve kterém pak
studenti pracuji. OvSem kazdé prostfedi ma své pozadavky. Dalo by se fict, Ze vétSina
vysokych skol se dnes nachazi na podobné Urovni a vyZaduji po studentech podobné znalosti
a dovednosti, alespon co se informatiky tyce.

6.1 Uzivatelska uroven ovladani vypocetni techniky

Z kapitoly tykajici se RVP bylo zfetelné vidét, Ze uz i tam Skolstvi predpokladad, Ze studenti
jsou znali a schopni s vypocetni technikou pracovat. RVP si dokonce klade za ukol tuto
Uroven bud udriet (v rdmci RVP OV), nebo prohloupit (v rédmci RVP G). Na VS se ocekdva, 7e
student umi pracovat intuitivné a neni tfeba ho seznamovat se zakladnimi prvky
vysokoskolského systému. Pro Ucely této bakalarské prace, uzivatelska uroven vyjadruje
schopnost studenta ovladat zakladni funkcionalitu pocitace, umi's nim pracovat a intuitivné
se pohybuje v nezndmém prostiedi. Na VS jesté Ize uZivatelskou troveri doplnit o schopnost
studenta byt samostatny pfi osvojovani nového prostiedi. Dle mého nazoru, s timto dnes
neni zadny problém vzhledem k rozsifenosti ICT.

6.2 Informacni systém
Témeér na kazdé skole je dnes zavedeny informacni systém.

»Informacni systém predstavuje konzistentni uspordédanou mnoZinu komponent
spolupracujici za uc¢elem tvorby, shromaZdovadni, zpracovadni, pfendseni a rozsifovdni
informaci. Prvky informacniho systému tvori lidé, respektive uZivatelé informaci, a
informatické zdroje. Komponenta je tvofena prvkem, nebo vice prvky.“[8]

V dnesni dobé je pro studenta nutnosti tento informacni systém zcela ovladat, protoze pres
néj jdou vSechny informace a aktivity, které student potifebuje k UspéSnému studiu, jako je
napfiklad tvorba rozvrhu, pfihlaSovani na zkousky, e-Learning, aj.

Mezi nejznaméjsi zastupce patfi napfriklad ISIS, KOS, SIS, aj.

6.3 Elektronicky pristup do databaze knihovny

S vyvojem ICT doslo také ke zméné knihovny a sluZeb, které poskytuje. Vyznamnym krokem
bylo vytvoreni elektronické databaze knihovny a klienta, ktery je schopen ji prohledavat,
zamlouvat si knihy a spoustu jinych akci, coZ vedlo k razantni zméné pfistupu ke knihovnam
jako celku. Studenti by méli tuto ¢innost ovladat, nebot to efektivné sSetfi jejich ¢as. Mezi
nejznaméjsi knihovni aplikace patfi napfiklad Aleph, jeZ je pouzivan na vysokém mnozZstvi
vysokych skol.
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6.4 Kancelarské aplikace a jiné aplika¢ni software

Kancelarské aplikace jsou dnes naprostym zakladem pro kazdého uZivatele a zejména pro
studenta VS. S témito aplikacemi se studenti (uZivatelé obecné&) setkavaji pfi vétiné aktivit.
Zpracovani kvalitnich vystupd, jako jsou dokumenty, tabulky, grafy, prezentace, aj., je

v dnesSnim studentském svété brano za samoziejmost. V oblasti kanceldrskych aplikaci by se
dalo fict, Ze je vyZzadovana jejich znalost na pokrocilé Urovni. Ale v oblasti téchto aplikaci se
nejednd pouze o pozadavky na pokrocilé ovladani. Jejich ovladani je pfimo spojené se
zkuSenostmi a znalostmi studenta z jinych obor(. Estetické citéni pro ndvrh vhodné
prezentace, perfektni znalost pravopisu pro kvalitni textovy vystup nebo efektivni znalost
matematiky pro leh¢i pochopeni funkcionality tabulkovych software. Ovladani téchto
aplikaci tedy neni ¢isté o urovni informatickych znalosti studenta, ale také o jeho dalSich
znalostech, diky kterym dokaze vytvaret kvalitni vystupy.

Nejznaméjsim zastupcem je kancelarsky balik MS Office nebo Open Office.
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7 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

V kapitole zabyvajici se Skolskou reformou a kurikuldarnimi dokumenty byly rozebirany
pozadavky, které jsou kladeny na studenty stfednich skol v ramci informatického vzdélavani,
a také znalostmi, se kterymi by mél student disponovat a operativné pracovat poté, co
informatickou vyuku absolvuje. Na druhé strané stoji pravé ony pozadavky, které musi
studenti prokazat po ukonceni studia stfednich skol. At uZ v praci, nebo na vysoké skole. Jisté
by ndm nikdo nemél za zlé vychazeni z pfedpokladu, Ze ne vsichni stfredoskolsti studenti
budou pokracovat ve studiu. Tento predpoklad si nebylo tézké vytvofrit, protoze vyzkum, v
podobé dotaznikového Setieni, byl proveden na Skoldch, které maji své zaméreni témér ve
vSech oblastech, pfiéemz nejsou zamérené na informatiku. Jedna se predevsim o obchodni
akademie, gymnazia, dale technicky zamérené stfedni odborné Skoly (3leté, 3leté

s nastavbou, i 4leté obory), stfedni priimyslové skoly nebo zdravotni skoly. Vyzkum jako
takovy se snazil pokryt vétSinu moznych zaméreni, kterymi by se studenti mohli ubirat po
ukonceni stredni Skoly.

Z vybéru skol je zfejmé, Ze nepljde o zmapovani informatickych znalosti jako takovych, nebo
o porovnani toho, ktera skoly poskytuje lepsi informatické vzdélani. Hlavnim cilem bylo
statisticky zmapovat a z grafli vyvodit obecnou znalost informatiky tak, jak se doopravdy jevi
a v jaké mire s ni studenti budou schopni disponovat po dokonceni stfredoskolského stupné
studia.

Faktem je to, Ze to, co se na Skolach uci, nebo dokonce i to, co studenti odevzdaji do testu,
nemusi zdaleka korespondovat s realnymi znalostmi, které si studenti ze Skol odnaseji a se
kterymi jsou schopni operativné a efektivné pracovat, coz pak navazuje na schopnost
aplikovani znalosti na praktickou stranku véci a schopnost vstifebavat nové informace pro
rozSifeni dosavadniho okruhu znalosti. Pravé schopnost vstifebavat nové informace a
rozSifovat tak ramec znalosti je spojena nejen s uzavienim pracovniho poméru, ale
predevsim se studiem na vysoké Skole. Aby se dalo zjistit, zda-li jsou studenti vybaveni pro
budouci studium ¢i praxi, je potfeba jit pfimo mezi né a provést prizkum, jehoZ pomoci se
daji vyvodit moZnosti student(, ktefi absolvovali informatickou vyuku danou rdémcovymi
na vysoké Skole studuji, predevsim v prvnim semestru. Vzdjemné porovndni vysledk(
(mySleno moZnosti a pozadavk() uleh¢i pohled na situaci, ktera je v soucasném Skolském
systému redlna.

ProtoZe zavedeni RVP je vcelku mlada zdleZitost, dotaznikové Setfeni bylo provadéno mezi
studenty, ktefi se podle RVP jiz uci. Jsou to studenti, ktefi zadali studovat stfedni Skolu
1.9.2009, co? odpovida prvni etapé zavedeni SVP (viz Tabulka 2).

Hlavnim cilem je zjistit, zda nové navrzena stfedoskolska vyuka efektivné pfipravuje studenty
pro budouci aktivity, jakymi jsou napriklad nastup do pracovniho poméru, vyssi odborna

evvs

k procentu student(, ktefi se na vysoké skoly po sloZzeni maturitni zkousky hlasi (viz Obrazek
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4). Dale pomoci vysledk( urcit, zda navrzené RVP jsou navrzené spravné, a zda studenty
pfipravuji dostateéné pro nasledujici studium nebo praci, popfipadé navrhnout vhodna
feSeni situace.

MUj predbézny odhad je takovy, Ze studenti stfednich Skol nejsou dostatecné pripraveni pro
prechod na vysoké Skoly i presto, Zze RVP se z mého pohledu zdaji byt navrzeny tematicky
spravné. Jednd se pouze o odhad situace, kterou jsem odvodil z redlnych zkuSenosti se
studenty stfednich skol, nebot se mne vyuka dle RVP netykala.

7.1 Dotaznikové Seti‘eni, jeho distribuce a struktura

Jak jsem jiz predestrel, prizkum probéhl prostrednictvim dotazniku, na ktery odpovidali
hlavné studenti, ktefi se v soucasné dobé nachazi ve tretich rocnicich rizné zamérenych
stfednich skol. Prizkum probéhl ve stredoceském kraji. Prostfednictvim osobni navstévy
reditele skoly doslo k rozsifeni dotazniku mezi cilovou skupinu student(. Kazda navstéva
Skoly byla zakon¢ena malym interview s vyucujicim informatiky.

Pravdépodobné se lze ptat, pro¢ dotaznik nebyl rozsifen mezi maturitni ro¢niky. Hlavnim
dlvodem je dobihajici studium dle ucebnich osnov v maturitnich rocnicich, nikoliv dle RVP a
SVP. Jsou to pravé studenti tietich ro¢nikd, ktefi zacali byt vyucovani dle RVP a novych SVP
(1.9.2009). Ttetaci jsou prvni vinou studentd, ktefi jsou vyuéovani touto novou formou. Dalsi
mozZnou nejasnosti mlze byt, jak Ize testovat informatické znalosti za stfedni Skolu ve tretich
ro¢nicich? Viechny dotazané stredni $koly si dle SVP rozplanovali vyuku informatiky do dvou
az tfi let, coz znamena, Ze vétsina uciva je jiz zvladnuta. Dokonce na tfech dotazanych
triletych oborech je jiz oducena vSechna latka. TakZe Ize pocitat s malou odchylkou oproti
pfipadu, kdyby byly dotazovany maturitni ro¢niky vyucovany podle RVP, ale to neni
vzhledem k ro€niku zpracovani prace mozné. Jesté lze pocitat s tim, Ze v pfipadé Ctyrletych
oborl by mohlo dojit k malému zlepseni v informatické oblasti, ale myslim si, Ze by to nijak
vyrazné neovlivnilo vysledky dotaznikového Setreni.

Dotaznik byl rozdélen na 3 ¢asti, které mély postupné testovat vSsechny aspekty
informatickych znalosti. Jedna se o:

s v

e Znalostni cast
e Praktickou cast
e Srovnavaci ¢ast

Prvni dvé ¢asti jsou stejné jak pro stfedni, tak pro vysoké skoly. Maji za Ukol porovnat situaci
mezi studenty, ktefi se na vysokou skolu chystaji, a mezi témi, ktefi na vysoké skole uz chvili
jsou. Treti ¢ast byla pro kazdy stupen skol jind. Méla zachytit ocekavani stfedoskolaka, ktera
budou porovnavana se skutecnosti, se kterou se potyka vysokoskolska ¢ast respondentu.
Jednad se o postaveni dvou myslenek do kontrastu, kterymi jsou: ,Jak si stfedoskolaci mysli,
Ze to bude?” a ,Jak to ve skuteénosti je.”.

18



Pro distribuci dotaznik( byl pouZit internet, a zndma internetova aplikace VypliTo, diky které
jsem rozsitil dotaznik hlavné mezi vysokoskolské studenty a s kombinaci se socialni siti
Facebook” doslo k neuvéfitelnému nardstu vracenych dotaznikd. Druhou distribuéni cestou
byly osobni navstévy konkrétnich stfednich Skol, a vyuziti kontakt( Ing. Antonina Vosického,
ktery mi pomohl se sjednanim schizek s rediteli Skol, coZ vedlo k nasledné dohodé o
rozsifeni dotaznikového prlizkumu mezi studenty jednotlivych stfednich skol.

Otazky byly formulovany tak, aby Sly jednoznacné statisticky vyhodnotit. Formulace otazek a
odpovédi nebyla zprvu jednoducha, ale ve zkusebnim provozu (cca 10 oslovenych
respondentu) se ukazalo, Ze otazky jsou jasné srozumitelné. Internetova distribuce s sebou
nesla dvé hlavni obavy. Jednou z nich je tzv. Navratnost®. A druhou je poskytovani
nerelevantnich a nepravdivych informaci, coz by vyznamné mohlo ovlivnit vysledky Setfeni.

Vzhledem k témto skute¢nostem byly vytvoreny dva dotazniky s odli$nou URL® adresou a
byly zkonstruovany tak, aby nezabraly vice nez 5 minut. Obsahovaly totoZznou prvni, i druhou
Cast a Cast treti byla odliSna a souvisela se stupném skoly, pro ktery byl dotaznik uréen. (Viz
Pfiloha 1 a Pfiloha 2)

Tabulka 4 Pfedpokladany a skuteény poéet respondentt

Typ skoly Predpokladany pocet respondentd Skutecény pocet respondentt
Stredni Skoly 70-100 128
Vysoké skoly 80-150 230

Jak mGzZeme v tabulce zpozorovat, skutecny pocet respondentl je vyssi nez ten
predpokladany. Diky tomu lze vysledky povaZzovat za hodnotnéjsi, a Ize jim prisuzovat
néjakou vypovidaci schopnost. Ze strany student, ¢i Skol bylo k dotazniku pfistupovano
velice pozitivné a s ochotou se do Setieni zapojit. Na Urovni stfednich skol probéhlo Setreni
hlavné v oblasti Stfedoceského kraje. Avsak ve vysledcich je zakomponovano i nékolik
studentd z ostatnich Gzemi Ceské republiky.

* Facebook je jednou z nejpouzivanéjiich socidlnich siti, ktera je v sou¢asné dobé provozovana.

> Navratnost je definovana jako celkovy pocet odeslanych dotaznik ku celkovému pottu zobrazenych dotaznikd
6 URL je zkratka pro ,,Uniform Resource Locator”, nebo-li jednotny lokator zdroj(, coz je posloupnost znaki

s presné definovanou strukturou, ktery slouzi pro presnou alokaci zdrojli a informaci v prostiedi internetu
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Planujete po absolvovani SS pokracovat ve studiu?

100 H Ano, planuiji

H Ne, neplanuji

i Nevim

Obrazek 4 Pocet studenti

Cilem dotazniku bylo zmapovat obecnou Uroven informatického vzdélani mezi soucasnymi
studenty. Dotaznik byl dimenzovén tak, aby bylo mozné porovnavat situaci mezi studenty se
zvladnutymi informatickymi znalostmi na SS a studenty, ktefi na VS jiz studuji (zejména prvni
semestr). Aspekt prace je v Setfeni ¢astecné zanedban, protozZe drtiva vétSina studentd (100)
se na vysoké Skoly doopravdy chysta. Z tohoto dlivodu budou vSechny niZe uvedené zavéry
smérovany pouze ke studentlm, kteri planuji pokracovat ve studiu, ale s tim, Ze budeme
vZdy pocitat s néjakou odchylkou. D3 se predpokladat, Ze s rostoucim poctem respondent(
by se pocet zastupcl odpovédi , Ne, neplanuji“ a ,Nevim“ sniZzoval.

7.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Dotaznik byl vyplnén celkem 128 studenty ze stfednich Skol, a 230 studenty ze skol vysokych. Pro
pfipomenuti zde uvedu jednoduchou verzi Tabulky 4, aby si $lo pfedstavit realnou situaci vypovidajici
z grafll, protoZe vysledky jsou zde zobrazeny pouze v procentech.

Tabulka 5 Zjednodusena verze Tabulky 4

Typ Skoly Skutecény pocet respondentu
Stfedni skoly 128
Vysoké skoly 230

Jedna-li se o multiple-choice otazku (vice moznych odpovédi), obvykle reprezentovanou
sloupcovym grafem, suma odpovédi nedava Cislo rovné celkovému poctu respondentd dané
kategorie. V opacném pripadé bude u grafu pozndmka, Ze se jedna o single-choice (jedna
moznd odpovéd) otdzku reprezentovanou sloupcovym grafem!

7.2.1 Znalostni ¢ast

Znalostni ¢ast je nazev prvni skupiny otdzek, které budou vyhodnocovany spolecné. Tato ¢ast
se skldda ze vSeobecnych otazek, které mapuji obecné znalosti a zpUsobilosti z nékolika
moznych uhll pohledu tak, Ze je nebylo moZzné zaradit do samostatnych oblasti. Respondenti
byli dotazovani hlavné na oblast informacnich technologii a internetu, jejichz rostouci
vyznam ve spolecnosti se neda prehlédnout. Studenti odpovidali na otazky tykajici se napf.
socidlnich siti, komunikace, internetového bankovnictvi, ¢i internetového nakupovani.
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Studenti schopni ziskavat, ovladat a filtrovat kvalitni informace ziskané z internetu maji jistou
konkuren¢ni vyhodu oproti tém, ktefi tuto schopnost nemaji.

Dostupnost vypocetni techniky

Prvni otazka dotazniku byla spiSe orientacniho typu a mapovala zastoupeni vlastnik(
osobniho pocitace, ¢i notebooku mezi respondenty a poukazuje na trend, ktery se kazdym
rokem stava silnéjsSim. Mym odhadem bylo, Ze na stfednich Skoldch bude zastoupeni
odpovédi ,,Ano” maximalné 50% ze vSech dotazanych (vlastni zkuSenost za dob mého studia
na stfedni Skole), zatimco na vysoké sSkole bude procento student(l vlastnicich osobni
pocitac, ¢i notebook o mnohem vyssi, coz se také potvrdilo. Predpokladal jsem, Ze mnoho
stfedoskolakd se o domaci pocitac bude délit a Ze pocet kladnych odpovédi neprekroci vyse
zminénych 50% ze vsech.

SS VS

M Ano M Ano

i Ne M Ne

1%

Obrazek 5 Mate sviij vlastni poéita¢/notebook?

Ve stfedoskolské casti odpovédélo 99 (66%) dotazovanych kladné a zbylych 51 studentt
zaporné. Pfed nékolika lety by odpovéd' ,,Ano“ méla jisté nizsi zastoupeni, troufal bych si
tipnout pokles o nékolik desitek procent. Na druhé strané, drtiva vétsina (90%)
vysokoskolak( pocitac vlastni, a pouze dva studenti odpovédéli zaporné. To ¢astecné
poukazuje na soucasné naroky, které jsou kladeny na studenty, at uz stfednich, ¢i vysokych
Skol, bez ohledu na to, jaky obor studuji. Lze zde také vypozorovat trend, kterym je koupé
nového pocitace, ¢i notebooku po ukonceni stfedni Skoly. Vétsina vysokoskolskych, ale i
stfedoskolskych studentl dnes povazuje notebook za nezbytnou soucast a podporu studia.
Vysledky také mohou reflektovat stale snizujici se cenu elektroniky, a tim zpUsobenou jeji
vys$si dostupnost. Tyto skutecnosti se navzdjem propojuji, a podporuji tak informatické
vzdélavani, co by samo-vyuku, kterd hraje velkou roli v ziskavani zakladnich informatickych
dovednosti a zpUsobilosti, jako je ziskani automatizovanych postupl (napt. schopnost ulozit
rozdélanou praci bez ohledu na to, v jakém programu uzivatel pracuje), déle schopnost
interakce s elektronickymi zdroji, nebo vyuzivani prostfedkd pro podporu uceni (vyukové
programy, internetové servery pro podporu vzdélavani, aj.)
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Dostupnost neomezeného pfipojeni k internetu

Otdazka tykajici se neomezeného internetového pripojeni pfinesla pozoruhodné vysledky.

V dnesnich dobdch, kdy neomezené pfipojeni patfi mezi bézné domaci zalezitosti, se i presto
nasli jedinci, ktefi bud nemaji moznost neomezeného pfipojeni, nebo nevi, co si pod tim
predstavit. To bych spiSe prisuzoval ndhodné kombinaci dotdzanych student(. Je
pravdépodobné, Ze s rostoucim poctem respondentl by grafy vypadaly UplIné jinak. Mym
odhadem by bylo zvySeni poméru ,,Ano“ jak na stfedoskolské, tak na vysokoskolské urovni.
To Ize prisuzovat faktu, ze v Ceské republice je dostupnost internetu na velice dobré Grovni
pres nékolik riznych technologii. Je zde ale opét vidét, Ze internet je nezbytnou soucasti
Zivota studentd. Hlavné na vysoké skole. Student sice ma moznost pfistupovat do
informacniho systému, ¢i elektronické knihovny pres pocitacové terminaly pfimo ve Skole. Je
zde ale spousta aktivit, které je nutné, ¢i spiSe komfortné;jsi provadét z domova. Jako
napfiklad elektronicky zapis, odevzdavani projekt(, aj. Hlavnim aspektem je také casova
uspora, kterou internet jako takovy poskytuje.

SS VS
3% M Ano
’ 9% M Ano
H Ne 91%
M Ne
i Nevim

28%

Obrazek 6 Mate moZnost neomezeného pfipojeni k internetu?

ADSL versus Wi-Fi

Dalsi otdzkou bylo otestovani znalosti, zda se student vyznd v technologiich souvisejicich s
poskytovanim internetu, které v dnesni dobé patfi mezi nejpouzivanéjsi. Je zde na prvni
pohled vidét, Ze vétSina studentli ma prehled o situaci, kterd se v této oblasti odehrava
(hlavné vysokoskolaci). To je diky fenoménu zejména na vysokych Skolach, kde studenti maji
moznost sva zafizeni pfipojit ke Skolnim sitim, aniz by potfebovali jakykoliv kabel. Tento
trend navazuje na situaci vysokych $kol, kde se internet poskytuje studentlim v prostorach
Skoly, cozZ vytvati co nejvhodnéjsi podminky pro studium a co nejkomfortnéjsi vyfizovani
Skolnich zalezitosti. Ve vysledcich se objevilo i docela vysoké procento odpovédi ,Ne”. Tito
studenti neznaji rozdil mezi zminénymi technologiemi, nebo se s nimi nikdy nesetkali.

V oblasti stfednich $kol, jednim z dlivodd muze byt, Ze ne ve vSech Skolach ma student
moznost pripojit své mobilni zafizeni, notebook, aj. ke Skolnimu Wi-Fi pfipojeni. DalSim
dlvodem mze byt, Ze se studenti nikdy nemuseli setkat s Zddnou z vySe zminénych
technologii, coZ by navazovalo na pfedchozi otazku.
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M Ano

E Ano
M Ne 11% 89%

H Ne

Obrazek 7 Vite, jaky je rozdil mezi ADSL a Wi-Fi pfipojenim?

Mobilni pFipojeni k internetu

Dnesni doba neni jen ve znameni neomezeného pfipojeni k internetu, ale i mobilniho
pripojeni. Diky specialnim zafizenim, ktera maji mozZnost se pfipojit do mobilni datové sité,
mohou uZivatelé surfovat po internetu témé¥ porad. Jedna se predevéim o Smartphone’,
tablety, PDA, aj.

SS VS

H Ano, vlastnim M Ano, vlastnim
ainternetv ainternetv
ném pouzivam ném pouzivam

51%

H Ne, nevlastnim H Ne, nevlastnim

59% 11%
21%

i Ano, vlastnim i Ano, vlastnim
ainternetv 38% ainternetv
ném ném
nepouzivam nepouzivam

s

Obrazek 8 Vlastnite néjaké zafizeni (Tablet, PDA, Smartphone, aj.), na kterém vyuzivate pFipojeni k internetu?

Pokud si porovname oba grafy a zamérime se na odpovéd', Ano, vlastnim a internet v ném
pouzivam®, je zde vidét ¢astecna tendence vysokoskolaku byt stale online. Pouhych 25
stfedoskolakud (20%) tuto skutecnosti sdili. Po spojeni dvou ¢asti vysece, konkrétnéji obou
zastupcu odpovédi ,Ano,...“ Ize zde zpozorovat zménu poméru procentualniho zastoupeni
jednotlivych odpovédi po pfechodu na vysokou Skolu. Tento fakt bych prikladal potfebé
studentd byt stale v obraze. At uz ze studijnich dlivod, nebo kvali zabavé, ¢i socidlnim sitim.
Faktord muze byt mnoho. V pfipadé odpovédi, Ne“ si lze vS§imnout sniZujiciho se
procentualniho zastoupeni mezi stfedoskolaky a vysokoskolaky, cozZ je pfimo propojeno

7 Smartphone je povazovan za chytry telefon, ktery umozfiuje spoustu multimedialnich funkci, jako naptiklad
prehravani hudby, obrazkd, videi, ¢ prohliZzeni internetovych stranek v prohlizedi, ktery se podoba tomu
pocitatovému. To vSe je mozné diky operacnim systémdm a aplikacim, které na téchto telefonech funguji.[8]
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s vySe zminénou potfebou - byt v obraze. Mezi respondenty se nachazi i nemalé mnozstvi
téch, ktefi néjaké zarizeni vlastni, ale internet v ném nepouzivaji. Z toho dlivodu se nabizi
otazka, z jakého divodu nevyuzivaji plny potencidl téchto zafizeni, nebo spise z jakého
dlvodu mobilni internet nepouzivaji. Je také potreba si udélat predstavu, jaka zafizeni se
mezi studenty vyskytuji nej¢asté;ji?

SS VS

B Smartphone M Tablet PDA mlJiné B Smartphone M Tablet PDA M Jiné

115 15 1 28

Obrazek 9 Jaka zafFizeni vlastnite?
E-mail

Jednou z dalSich otazek bylo, zda respondent vlastni néjaky e-mailovy Ucet. Ze vSech
respondentd e-mail nema jen nepatrné mnozstvi studentl, konkrétnéji 3 stredoskolacia 1
vysokoskolak. To Ize brat také jako pokrok. Na druhé strané miZeme vidét mnoho studentd,
ktefi maji jeden, nebo nékolik e-mailovych schranek. V. mnoha pripadech se jedna o potiebu
obsluhy jak osobniho, tak skolniho, ¢i pracovniho e-mailu. Tomu napovidaji i vysledky
vysokoskolské ¢asti, kde se da predpokladat, Ze student obsluhuje vice schranek soucasné.
Proti tomu stoji stfredoskolskd rovina, v které je malo pravdépodobné, Ze student ma
pracovni e-mail, nebo Ze aktivné vyuziva Skolni e-mail, jestlize o ném viibec vi, nebo ho
dokonce ma. Vysledky, pokud se na né podivdme komplexné, jsou Uzce spjaty s otdzkou
tykajici se vyuzivani internetu, nebot ti ktefi maji pfistup k internetu, také pravdépodobné
pouZzivaji i e-mailovou adresu, kterd zastupuje jeden z komunikacnich prostfedk( internetu.
Vzdjemné porovndni obou grafl nema nijak vyznamnou vypovidajici schopnost, ktera by se
dala vztahnout k informatickému vzdélavani ve Skole. SpiSe naznacuje tendenci, kterou se
studenti stfednich Skol budou ubirat od sloZzeni maturity k naslednému ndstupu k dalSimu
studiu, nebo do prace.
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87%
73%

M Ano, nékolik M Ano, nékolik
H Ano, jeden H Ano, jeden
i Ne i Ne

2% 1%

12%

Obrazek 10 Mate na internetu zfizeny svij vlastni e-mail?

Internetové ucty

Na otdzku, jestli ma respondent néjaky typ internetového uctu, odpovédéla vétsina ,,Ano”.
Konkrétnéji 82 stredoskolskych a 223 vysokoskolskych studentl. Opét jsou vysledky, stejné
jako vysledky otazky predchozi, spjaty s témi respondenty, ktefi pouzivaji internet. V dnesni
dobé je normalni mit nékde zaloZzeny ucet, ktery muze poskytovat rizné vyhody. Také Ize
znovu vidét trend, kterym se studenti ubiraji po nastupu na vysoké skoly. Z pouhé vétsiny se
stava drtiva vétsina. Studenti si, spole¢né s nutnosti pouzivani internetu, uvédomuji vyhody,
které ucty poskytuji a patficné je vyuzivaji.

SS VS
64%

M Ano H Ano

H Ne H Ne

3%

36%

Obrazek 11 Mate na internetu zfizeny néjaky typ uctu? (1ICQ, MSN, aj.)

Za zminku stoji rostouci trend socialnich siti, které dnes lze povazovat jak za komunikaéni
nastroj, tak za nastroj pro efektivni podporu spoluprace a vzdélavani. DalSim zajimavym
vysledkem je internetové bankovnictvi (e-bankovnictvi), které ma také vyznamné
zastoupeni. Dalo by se Fici, Ze ¢im vice studenti internet pouzivaji, tim vice mu davéruji a
nechavaji ho usetfit jim cas, ktery by jinak stravili v kamennych obchodech, na pobockach a
na dalSich mistech, ktera dfive vyZzadovala osobni ndvstévu a dnes je Ize navstivit pouze
virtudlné. OvSem nutno brat v potaz, Ze ne vSechno lze vyresit pfes internet. A poslednim
zajimavym vysledkem je u polozky informacni systém, ktery naznacuje, Ze pouze u jedné
Skoly z celkovych Sesti se nachazi informacni systém néjakého druhu, zatimco u vysokych
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Skol je to opét drtiva vétsina (228 z 230). U zbyvajicich dvou respondentl mizeme pouze
odhadovat jejich zdméry, ale pravdépodobné doslo k prehlédnuti moznosti pfi vyplfiovani.

miCQ >3 M Badoo mica v W Badoo
M Socialni sité B E-bankovnictvi M Socidlni sité B E-bankovnictvi
H MSN M Jiné m MSN ®Jiné
Informacnisystém Informacdni systém
- 1
115 0 81 32 8 12 21 197 11 210 181 27 90 228

Obrazek 12 Jaky druh Gctu viastnite?

Fenomén socialnich siti

Dalsi otazka méla za ukol zmapovat, zda respondenti aktivné pouzivaji socidlni sité.
Vzhledem k jejich dnesni popularité jsem odhadoval, Ze vétsina student( je pouZivat bude.
Vysledek byl velice podobny prvotnimu odhadu. Zatimco u stfedoskolakd zvolilo 83 student(
(65%) odpovéd' ,Ano”, u vysokoskolak(l byla tato moZnost zastoupena ¢islem 228 (99%).
Vysledky dost tésné koresponduji s pfedchozi otazkou.

SS VS
65%

M Ano E Ano

H Ne H Ne

1%

35%

Obrazek 13 PouZivate nékterou ze socialnich siti, jako napfiklad Facebook, Twitter ,aj.?

Pro podrobnéjsi prehled aktivit nasledovala podotazka, ktera se dotazovala respondentt na
aktivity provozované na socialnich sitich. V obou pfipadech vede komunikace s prateli, coz
utvrzuje fakt, Ze v soucasnosti jsou socialni sité jednim z dalSich komunikacnich prostredki
internetu. Za zminku také stoji podpora $kolnich a pracovnich zaleZitosti, coZ je v soucasné
dobé opravdu velky fenomén. Z vlastni zkuSenosti mohu fict, Ze vétSina tymové komunikace
pti feSeni tymovych projektl se odehrava ve specidlnich skupinach zalozenych na urcité
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socialni siti. Jedna se nejen o rychly, ale i efektivni zptisob tymové spoluprace a sdileni
informaci.

SS VS
B Komunikace s prateli B Komunikace s prateli
m Skolni/pracovni zaleZitosti m Skolni/pracovni zaleZitosti
m Vyhledavani novych/starych pratel m Vyhledavani novych/starych pratel
M Hrani her B Hrani her
M Snaha byt v obraze M Snaha byt v obraze
M Ostatni M Ostatni

37 17 217 202 76 20 125 30

Obrazek 14 Proc socialni sité pouzivate?

Vzhledem k vyse zminénym faktlm vyplyva smér, kterym se zpUsob prace studenta bude
ubirat po nastoupeni na vysokou skolu. Nebylo by tedy vhodné studenty k tomuto trendu
zacit profilovat jiz od stfednich Skol?

Internetové nakupy (e-shopy)

Ceska populace je ¢im dal tim vice ovliviiovéna internetem a jeho moznostmi. Ochotu
nakupu v internetovych obchodech bych pfirovnal ke grafu normovaného normalniho
rozdéleni. Ve véku 7-14 se o internetové obchody moc nezajimame, ale od 15-16 dochazi

k razantnimu ristu zajmu o e-shopy. Okolo 30 let se nachazime ve vrcholu, ale postupem
Casu opét o internetové obchody ztracime zajem, a nakupujeme jen opravdu nezbytné véci,
které bychom v okoli nesehnali, nebo které se nebojime poslat néjakou pfepravni
spolecnosti. S tim je spojena obava o platbu, ¢i zachazeni s objednanym predmétem. Proto i
v dnesdni dobé najdeme mladé lidi (hlavné studenty), ktefi pro urcité nakupy preferuji
kamenné obchody pred internetovymi. A jak je na tom segment stfedoskolakl a
vysokoskolakl co se internetového nakupu tyce?

27



i Ano

H Ne

M Ano

H Ne

56%

3%

Obrazek 15 Uz jste nékdy nakupovali v e-shopech?

Internetové bankovnictvi (e-banking)

Tato otdzka se tykala internetového bankovnictvi. Vysledky jsou Uzce spjaty s otdzkou tykajici
se internetovych uctl, zminénou vyse. V médiich se Casto vyskytuji zpravy o zneuziti
osobnich Udaju uzivatell, ktefi pouZivali internetové bankovnictvi a nasledné jim byly
vykradeny bankovni Géty. MlzZe za skandaly opravdu nedokonalost internetového
bankovnictvi, jak se mnozi domnivaji, nebo se spiSe jedna o selhani lidského aspektu?
Pravdou je, Ze internetové bankovnictvi patfi mezi jedny z nejbezpecnéjsich internetovych
aplikaci. Vysledky nemusi vyslovné znamenat, Ze studenti vysokych skol vice véri
internetovému bankovnictvi (85%), i kdyz tomu tak pravdépodobné je. MUze to byt spojeno
s faktem, Ze po nastupu na vysokou skolu vétsina studentd disponuje vlastnim bankovnim
uctem a témér vsechny bankovni instituce maji zavedené internetové bankovnictvi, véetné
specialnich aplikaci do mobilnich telefon(.

sS VS

85%

35% H Ano H Ano

H Ne H Ne

65%

15%

Obrazek 16 Pouzivate internetové bankovnictvi?

URL

Tato otazka uzavirajici prvni ¢ast dotazniku byla zamérena na hlubsi znalosti uzivateld
internetu. Propoji-li se vysledky této otdzky s otazkou tykajici se moznosti neomezeného
pfipojeni, vidime zde ¢aste€ny nedostatek v obou rovinach. Jak ve stfedoskolské, tak ve
vysokoskolské. Ne vSichni uzZivatelé totiz védi, co URL znamena. | pfes to, Ze ji pouzivaji
denné. Laicky se URL nazyva ,internetovou adresou”, u které vérim, Ze by drtiva vétsina
respondentd, i téch ktefi internet aktivné nepouzivaji, odpovédéla kladné. Procentudlni
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zastoupeni zdporné odpovédi mé velice, a také nemile, pfekvapilo, protoze jsem
nepredpokladal, Ze tak velké procento vysokoskolak( a jesté vétsi procento stiedoskolaka
nebude védét, co URL znamena. A presto Ize na internetu zahlédnout polozku, u které je
napsan text ve stylu ,Kliknutim do policka zkopirujete URL adresu”, nebo , kliknutim na
odkaz poslete URL adresu kamaradovi“. Na druhou stranu se zde opét projevila vyssi uroven
znalosti vysokoskolskych student, ktefi pravdépodobné byli nuceni si tyto nedostatky
doplnit za tak kratkou dobu, jako je jeden vysokoskolsky semestr.

SS VS

74%

H Ano, vim H Ano, vim

H Ne, nevim H Ne, nevim

26%

Obrazek 17 Vite, co znamena URL?
Shrnuti vysledki prvni ¢asti:

Prvni kategorie otazek se pokusila zobrazit stav respondent’ zejména z pohledu znalosti.
Dale byly otazky stavény tak, aby umoznily udélat si obrazek o tom, jak moc jednotlivé
skupiny respondentd véfi internetu a aplikacim, které na ném jsou provozovany a nabyvaji
na popularité. Obecné vzato lze vyvodit zaveér, Ze vysokoskolsti studenti maji k technologiim
lepsi vztah, potrpi si na efektivité svého ¢asu a vyznacuji se hojnym uzivanim internetu pro
vSechny mozné ucely. A tak spoustu véci, které by jinak museli délat ru¢né, praktikuji pravé
za pomoci internetu. Na druhé strané, stfedoskolaci s nimi tuto tendenci ve vétsiné pripad
nesdileji. Zvlastni je, Ze respondenti obou kategorii patfi do velice blizké vékové skupiny a
pfitom jsou jejich preference odlisné. Modelovym pfikladem je napfiklad otazka tykajici se
internetovych obchod(l. Prvni segment otdzek zaroven ¢astecné testoval studenty

z nékterych odbornych termin, jako je URL, ADSL, ¢i Wi-fi, se kterymi se béZny uzivatel
muze denné setkdvat. A diky dneSnim metodam obchodnik( je v zajmu samotného uzivatele
tyto pojmy zndt, aby nedoslo k riznym podvodidm, které jsou nepfijemnou, avSak redlnou
soucasti dnesniho svéta.

7.2.2 Prakticka cast

V poradi druhd ¢ast mapuje schopnost student(l pracovat s pocitacem a internetem jako
sluzbou. V této Casti se daji oéekavat stejné vysledky bez ohledu na typ skoly. Drobné rozdily
by se daly oé¢ekavat mezi jednotlivymi stupni studia. Studenti byli dotazovani na zalezitosti
ohledné operacéniho systému (dale jen OS), prace s multimédii, prace s kancelarskymi
aplikacemi, aj. Dalsi, i kdyz okrajova, byla otazka zamérena na schopnost programovani.

V tvahu byl bran fakt, Ze ne vSechny Skoly po studentech programovani vyZaduji. Otazky
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byly zkonstruovany tak, aby otestovaly zakladni dovednosti vSeho, s ¢im se lze ve Skole i
mimo ni setkat. Bude tomu opravdu tak? Nebo zde bude povinnost samostudia, ktera ne
vidy kondi Uspésné?

Operacni systém

Prvni otdzka druhé ¢asti se tykala operacniho systému, ve kterém se studenti nejvice
pohybuiji. Vysledky snad ani nelze povaZovat za prekvapivé. KdyZz vezmeme v Uvahu
skutecnost a soucasny trend desktopovych operacnich systéma, tak Microsoft Windows
jednoznacéné vede. U7 jen to, Ze verejnost zasobuji novymi verzemi operacnich systém
skoro kazdé dva roky a dalo by se fici, Ze pruzné reaguji na nové trendy a na stéle vyvijejici se
ICT oblast. Oba sektory dopadly tedy stejné. Pravdépodobné by bylo kontraproduktivni
studenty ucit pracovat na pokrocilé urovni v jinych OS, kdyzZ se ve vétsiné osobnich pocitacl
nachdzi Microsoft Windows.

SS VS
81% H Microsoft M Microsoft
Windows 92% Windows
M Linux M Linux
i Mac-0S i Mac-0S
[~] Jlné 2% [~] Jlné

11% 5%

1% 5%

Obrazek 18 Jaky pouzivate operacni systém ve vasem PC?

Sprava operacniho systému

Dalsi otdzka je ¢astecné spojena s otdzkou predchozi a pta se respondent(l, zda jejich
operacni systém dokaZou udrzovat ve stabilnim stavu pomoci vestavénych nastroja. Z grafu
je patrné, Ze stfedoskolaci se o tuto funkci pfili§ nezajimaji. VysokoSkolsky graf naznacuje
opacnou tendenci. Vétsina studentl (81%) se o svUj operacni systém dokaze postarat. Ceni si
vysokoskolaci svého ¢asu vice, nez stfedoskolaci, a udrZuji operacni systém jako prevenci
proti zbyte€nym servisnim opravam? Nebo si uvédomuji, Ze schopnost udrzovat operacni
systém je zdkladni dovednosti pocitacového uzZivatele? Dle mého nazoru oboji. Mnoho
vysokoskolskych student( pouZziva svij pocita¢ nékolik hodin denné a prakticky si studium
bez néj nedokaZou predstavit. Z vlastni zkuSenosti vim, Ze poslat notebook na servisni opravu
na dobu nékolika tydnU je opravdu velké omezeni.
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81%

M Ano H Ano

H Ne H Ne

19%

Obrazek 19 Dokazete operaéni systém aktivné udrZovat pomoci vestavénych nastroju? (Defragmentace disku, antivir, aj.)

Tvorba webovych stranek

Tato otazka se tyka schopnosti vytvaret jednoduché webové stranky, jinak fe¢eno staticky
web. V dnesni dobé je tato dovednost mezi mladymi lidmi, a zejména studenty, povazovana
za celkem béZznou véc. A podle toho se na nékterych Skolach se studenty jedna. Uved| bych
priklad na predmétu 412228 Tvorba webovych stranek a aplikaci vyucujicim se na Vysoké
Skole ekonomické

, USTUDENTU SE PREDPOKLADA znalost zdkladd HTML, Unixu, programovdni, relacnich
databdzi a SQL”.[10]

Netyka se to ale pouze studia, webové stranky jsou dnes jednou z nejefektivnéjsich reklam.
Proto by bylo dobré se vice zaméfit na zakladni znalosti tykajici se webovych stranek uz na
stfedni $kole. Z grafu se da vyvodit zavér, Ze na SS se tato latka tak moc dtkladné neprobira,
protoze vétdina student(l (66%) problematiku neovlada. Pokud prejdeme na graf VS, je zde
vidét rostouci tendence a poZadavky na tyto znalosti, a to na vétSinu vysokoskolskych
studentl. Skok mezi jednotlivymi sektory studentu je v tomto pfipadé obrovsky, coZ podle
mého nazoru neni v pofadku a mnoho student(i tak musi dohanét vyuku samostudiem uciva.
Tyto vysledky poukazuji na mezeru ve vyuce informatiky.

SS VS

60%

34% H Ano H Ano

H Ne H Ne

66%

Obrazek 20 Dokazete vytvorit jednoduché webové stranky?

31



Programovani

Dalsi otazka se tyka schopnosti objektivné myslet, a fesit Ukoly tak, aby byla oSetfena kazda
vyjimka, kterd v procesu muze nastat. Obecné vzato, timto myslenim nedisponuje prevratné
mnozstvi studentl. Naproti tomu ale stoji poZzadavky vysokych Skol, kde na mnohych z nich
(hlavné na téch technickych, a informatickych) néjaky kurz programovani je, a musi byt
splnén. PoZadované jazyky jsou na rliznych druzich skol rGzné. Mize se jednat o C++/C
Sharp, Javu, PHP, Matlab,aj. Pro mnoho studentll jsou tyto pojmy tabu, natoz kdyz s nimi
maji pracovat a fesit zadané ulohy. Programovani je specifickou zalezZitosti, kterd se vétsSinou
vaze k néjakému oboru. Na takovém oboru je pak probirano vice do hloubky. Ostatni obory
ho mohou probirat jen okrajové pro objektivni znalost a vSeobecné poznani problematiky.
Proto by bylo dobré se tomu ¢astec¢né vénovat na stfednich Skolach, aby studenti nesli do
neznama. V navrzenych RVP se Uvod do programovani vyskytuje. Z grafli ale vyplyva, ze
vétsina stredoskolskych studentli neumi naprogramovat jednoduchou aplikaci. Ono ani na
vysoké Skole to neni tak slavné, ale zde musime brat v potaz, Ze mnohé skoly nemaji nic
spolecného s informatikou a mnoho respondentt z téchto skol také pochazi. Vysledky
vysokoskolskych respondentl mé pomérné zaskocily. Pfes 40% z nich dokaZe naprogramovat
jednoduchou aplikaci, prestoze student(l informatickych a technickych obord je mezi
respondenty daleko méné. Ti, ktef'i odpovédéli kladné, by se dali povazovat za studenty

s vys$Sim zajmem o programovani, nebo pravé za studenty informatickych, ¢i technickych
obord.

sS VS

79% @ Ano H Ano

21% H Ne H Ne

59%

Obrazek 21 Dokazete naprogramovat jednoduchou aplikaci v libovolném programovacim jazyce? (PHP, java, C++, aj.)

Dovednost prizplisobeni (personalizace)

Otdzka tykajici se pfizplsobeni svého pocitace k obrazu svému méla za ukol zmapovat stav
studentd, ktefi jsou schopni si do jisté miry své zafizeni personalizovat. V dnesSni dobé, kdy
témér kazdy student ma osobni pocita¢ nebo domaci poditaé, by se daly ocekdvat jasné
vysledky. MUj odhad byl, Ze vétsina studentl obou sektor( je schopna si do svého zafizeni
nahrat své programy, pfizpusobit pracovni plochu, nebo nastavit vyhovujici vlastnosti
systému apod. Vysledky dopadly velice podobné. Celych 70% stfedoskolskych, a 93%
vysokoskolskych student( si své zafizeni pfizplUsobit dokaze. Zdpornou odpovédi a jejim
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zastoupenim se netreba zabyvat nijak do podrobna, jelikoz schopnost prizplsobeni je vazana
na zkuSenosti uzivatel(, a u této problematiky si myslim, Ze Skola svou funkci pIni dobfe.

SS VS

M Ano M Ano

H Ne 7% H Ne

Obrazek 22 Kdybyste si koupili novy PC, uméli byste si ho pfizpisobit k vlastnim potiebam? (instalace vlastnich
programd, zména pozadi plochy, aj.)

Online prace s multimédii

Dalsi otazka je spojena se zkusenostmi uzivatell internetu, jak se potykaji s problematikou
nahravani, sdileni a posilani multimédii pres internet. Stalo se pomérné vsedni zalezZitosti
ukladat na internet své zazitky v digitalni podobé&, nebo posilat fotografie svym zndmym.
Obcas se ale stane, Ze jsou fotografie pfilis velké a uzivatel bud nevi jak je zmensit (viz dalsi
otdazka), nebo je pro néj prilis nekomfortni posilat fotografie v nékolika po sobé jdoucich e-
mailech. Proto lze vyuzit sluzeb uloZist, socidlnich siti, nebo server( uréenych pro sdileni,
nebo uloZeni rdznych druhl souboru. K takovym datdm se nasledné pristupuje pomoci
specifické URL adresy. Nékteré sluzby maji mozZnost zaheslovani obsahu nebo skryti obsahu
pred nechténymi uzivateli internetu (hlavné socialni sité). Tento fenomén roste spolecné se
socialnimi sitémi. Denné se na Facebooku objevi velké mnoZstvi novych fotek.

sS VS

H Ano M Ano

H Ne H Ne

Obrazek 23 Umite na internet vloZit fotografie pro online sdileni s prateli?

Vysledky jsou velice podobné tém u otazky tykajici se uzivani socidlnich siti. Odhadoval jsem
vysoké procentualni zastoupeni odpovédi ,,Ano“, a pfi vyhodnoceni jsem byl velice
prekvapen nad ¢islem u stfedoskolskych studentll. Z dotazanych stfedoskolskych
respondentd neumi 41% studentl vloZit fotografie na internet.

33



Multimédia po druhé

Casto se stava, 7e fotografie ma néjakou chybicku. Nejéasté&ji to jsou éervené oci, velikost
fotografie. Kolik studentll dokaze s témito ndstroji pracovat? Vysledky jsou docela
prekvapivé hlavné u respondentt SS, vzhledem k tomu, kolik z nich dnes pouzivd socialni
sité, které jsou také spojené s nahravanim fotografii.

SS VS
90%

H Ano H Ano

H Ne H Ne

59%

10%

Obrazek 24 Umite zpracovavat digitalni fotografie pomoci nastroji k tomu uréenym? (zména velikosti, kvality, odstranéni
cervenych oci)

Trend pouzivani kancelafskych aplikaci

Tato otazka uvadi skupinu podotazek tohoto dotaznikového segmentu, kterd se zabyva
kancelarskymi aplikacemi, nejpouzivanéjSimi aplikacemi v pocitacich. Zajimalo mne, jakym
pomérem budou jednotlivé aplikace zastoupeny. Cisla v grafu jsou absolutnim vyjadienim
respondentd, ktefi danou moZnost zatrhli. V jakych aplikacich respondenti nejvice pracuji?
Vysledky jsou docela prekvapivé.

m MS Word B MS Excel m MS Word B MS Excel
B MS PowerPoint M Notepad B MS PowerPoint @ Notepad
B MS Outlook ™ Jiné B MS Outlook ™ Jiné
119 32 39 15 3 26 218 169 163 49 30 56

Obrazek 25 Jaké kancelarské aplikace nejvice pouzivate?

Nejvyssi zastoupeni ma MS Word, a to v obou stupnich studia. Drtiva vétSina vSech
respondentu jej pouziva. Kde se ale trosku vysledky odliSuji, je zastoupeni u MS Excel a MS
PowerPoint. Z grafu je poznat, Ze na SS se na tyto dvé aplikace neklade takovy diraz, jako je
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tomu na VS. Rozdil je veliky. Tyto vysledky by mohly dat podnét ke zméné $kolni vyuky.
Zanedbatelnou ¢ast tvori e-mailovy klient MS Outlook, jehoz zastoupeni se na vysoké Skole
oproti stfedoskolské Urovni jen o trochu zvysilo. To Ize prikladat potfebé student( starat se o
vice e-mailovych G¢td najednou.

MS Excel a tabulky, grafy

Tato otdzka se vice zaméruje na jednotlivé aplikace, aby Slo zjistit, jak velky dlraz je na né
kladen pfi studiu. MS Excel je velice uzitecny nastroj a obecné vzato umi vice véci, nez si
vétsina uzivatel( dokaze predstavit. Pokrodili uzivatelé si s nim dokazou uleh¢it mnoho
prace, pocinaje kontingencnimi tabulkami, az po slozité algoritmy fesici nejriizné;jsi typy
vstupnich dat. Jednou z hlavnich funkcionalit je moZnost tvorby tabulek a graf(i. Také ji Ize
oznacit jako nejznaméjsi. Jak si studenti vedou s tabulkami a grafy?

SS VS

93%

H Ano H Ano

H Ne H Ne

Obrazek 26 Umite vytvaret tabulky a grafy v MS Excel?

Vétsina stredoskolakl (59%) i vysokoskolakt (93%) se s grafy jiz nékdy setkala, a umi je
vytvaret. Stale tam ale je u stfedoskolskych studentli znac¢na mezera. Grafy jsou hojné
uzivanym prostifedkem v semestrdlnich pracich, a jsou dokonce i vitany, protoze si diky nim
Ctenar dokaze Zivé predstavit situaci lépe, neZ pfi pohledu na pouha ¢isla.

MS Excel a vypocty

vvvvvv

se méla zamérit na ,pokrocilej$i“ znalost Excelu. Zkuseny uZivatel by urcité rekl, Ze se jednd o
funkce ryze zakladni. Problémem je, jak jsem zminil vySe, Ze vétSina uzivatel(l Excel pouZziva
jen okrajové a nemaji ponéti o tom, co vse jeho skutecnd funkcionalita obnasi. Pro mnohé

z nich to je nastroj pouze pro vytvareni grafi. Mym osobnim nazorem je, Ze za to mohou
znalosti uzivateld. Jak by uZivatel mohl pracovat s kontingen¢nimi tabulkami, kdyz ani nevi,
co to kontingenéni tabulka je? Nebo pouzivali ,,FOR” cykly, kdyZ nemaji ponéti o tom, k ¢emu
takové cykly slouzi? Obecné vzato, Excel je velice mocnym nastrojem pro vysoce zkusené a
znalé uzivatele, avSak dokdze poslouzit i ostatnim uzivatellim v podobé , zakladnich funkci”.
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H Ano

H Ne

H Ano

H Ne

Obrazek 27 Umite MS Excel pouzit jako efektivni zjednoduseni pfi sloZitych vypoctech? (vzorce, makra, filtry,aj.)

Z grafu je vidét rostouci tendence potieby téchto funkci mezi respondenty strfednich a
vysokych skol. Z téchto vysledk( by se dalo odvodit, Ze studenti tyto funkcionality, zejména
na vysokych skolach, potiebuji. Bud' je musi znat, aby Uspésné zakoncili nékteré predméty,
nebo se je sami douci, aby usetfili mnoho casu, ktery by jinak stravili pfi ruénim zpracovani
uloh. Kazdopdadné trend je jasny. Mély by tyto vysledky byt dalsim podnétem pro Upravu

vyuky informatiky na SS?

MS Excel a programovani

Tato otazka se zaméruje na znalost programovani v Excelu. Na tuto otazku jsem byl zvédavy,
protoZe sam jsem o této funkci az do nastupu na vysokou skolu nevédél.

SS

15%

H Ano

H Ne

31%

VS

H Ano
69% M Ne

Obrazek 28 Umite v Excelu naprogramovat jednoduchou aplikaci?

Z grafl vyplyva, Ze drtiva vétsina respondent(l na stfedni Skole bud’ nevi, Ze v Excelu lze
programovat, nebo to neumi. Proto ani pfi pohledu na graf VS, ktery reflektuje znalosti
vysokoskolak(, neuvidime nic pfevratného. Procento student(, ktefi si praci ulehcuji diky
programovacim schopnostem aplikace, neni nikterak vysoké. Pouhych 31%. Nabizi se zde
otdzka, jestli je tato znalost na vysoké skole potfeba? Urcité ne na vSech, ale studenti

pracujici v laboratofich, ¢i se slozitymi vypocty by tuto znalost jisté ocenili dfive, nez az po
nastupu na vysokou sSkolu. Je Skoda, Ze mnoho student( tento nastroj neumi pouzivat v celé
jeho mirte, ale v tuto chvili, kdy to neni markantné a celoplo$né vyZzadovano na vysokych
Skolach, proto bych zdleZitost Excelu a programovani nechal tak jak je.



Rostouci trend PowerPointu

Dalsi aplikaci, na kterou se stoji za to zaméfit, je PowerPoint. Nastroj pro vytvareni
prezentaci s pomérné prehlednym uzivatelskym rozhranim. Prezentovani projektd a
vlastnich praci pred publikem na vysoké Skole je pomérné zndmé a skoro kazdy dnes vi, Ze se
s prezentaci bude muset nékdy zabyvat. At uz v praci, nebo ve skole. Fenomén prezentaci je
jasny. Odpovidd tomu pfiprava na SS?

SS VS
66%

H Ano H Ano

H Ne H Ne

1%

34%

Obrazek 29 Uz jste nékdy vytvorili v PowerPointu prezentaci?

Vysledky jsou pomérné priznivé. Vétsina stfedoskolskych respondentll (66%) se s timto
programem jiz nékdy setkala, a pouhych 34% odpovédélo zaporné. Pisi ,,pouhych”, protoze
vysledky vychazejici z této otdzky nejsou oproti nékterym ostatnim otazkam tak hrozné. Na
vysokoskolské urovni se vysledky vyprofilovaly tak, jak jsem ocekaval. Trend je jasny, a pokud
by se studenti ptali, co je na vysoké skole ¢eka, tak jedna z odpovédi by bylo - prezentace.

Schopnost stylizace dokumentu

Dalsi otdzka mapovala znalosti student( tykajici se aplikace MS Word. Kazdy uZivatel
pocitace si jisté nékdy potfeboval napsat dokument. Schopnost dokument napsat nebo ho
néjak upravit umi dnes opravdu drtiva vétsina uZivatel(. Otdzkou ale je, jak? Co se ukaze,
kdyZ se nechaji zobrazit skryté znaky? To uZ je véc jina. Tuto problematiku sice otazka
nezachycuje a pravdépodobné by se takovi respondenti ani nepfihlasili, pak-li, Ze o tomto
problému viibec vi. Nutno podotknout, Ze si tito uZivatelé praci s dokumentem sami
komplikuji. Jak si stoji dotazani respondenti?
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77%

H Ano H Ano

H Ne H Ne

3%
23%

Obrazek 30 Umite ve Wordu stylizovat stranku podle Vasich predstav? (zména fadkovani, okrajh, odstavct, aj.)

Opét je zde vidét znacné zlepseni mezi stredoskolskym a vysokoskolskym stupném studia.
Odpovédi jsou na tom podobné, jako u predchozi otazky, a dalo by se fict, Zze Word a
PowerPoint patii mezi nejpouzivanéjsi. To ¢astecné reflektuje znalosti respondentd. | tyto
vysledky se daji povazovat za Uspésné.

MS Access a databaze

Dalsi kancelaiska aplikace je MS Access. Jedna se spiSe o pokrocilejsi aplikaci, ktera obsluhuje
operace vztahujici se k databazim.

Vysledky by se daly o¢ekavat uz predem. Databaze patfi hlavné mezi vysokoskolské ucivo i
presto, ze RVP jejich vyuku na strednich Skolach také vytycuje. Jejich podrobnéjsi probirani
se spiSe tyka informatickych obor(. Valna vétsina stredoskolskych i vysokoskolskych
respondentl (93% a 75%) s databazemi v Accessu neumi. Ostatni studenti jsou
pravdépodobné pokrodilejsi uzivatelé pocitacl, ktefi se informatice vénuji do vyssi miry.
Vysledky, i pfesto Ze jsou prevazné ,v cerveném®, bych nepovazoval za prevratné Spatné,
protoZe si myslim, Ze databaze a jejich podrobnéjsi rozebirani na stfedni Skolu nepatfi.

V tomto sméru souhlasim s ndvrhem RVP probirat databaze pouze ve spojeni s ukladanim a
zpracovanim dat. | presto by na stfednich skolach mohly byt lepsi vysledky.

sS

H Ano

H Ne

25%

VS

M Ano

H Ne

Obrazek 31 Umite pracovat s databazi v MS Access?
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MS Outlook apod.

Tato otdzka se netykd informatického vzdélavani jako takového, ale zabyva se vztahem
respondentl k e-mailovych klientdim. Jednim z nich je i zastupce MS Outlook. Skola jako
takova s timto vztahem nic moc neudéld, zavisi Cisté na preferencich studenta. Otazka by se
dala jesté délit na otdzku, zda-li respondent vlbec vi, co to e-mailovy klient je, a pokud to vi,
tak zda s nim umi pracovat.

E-mailovy klient poskytuje pfistup do e-mailové schranky, aniz by uzivatel musel otevrit
internetovy prohlize¢. Nasledujici vysledky odhali preference oslovenych respondentu.

SS VS

M Ano
H Ne 27%

M Ano

H Ne
17%

Obrazek 32 Pouzivate k pfistupu na mail Outlook, nebo jinou podobnou aplikaci?

Vysledky jsou pomérné prekvapivé. Osobné bych predpokladal vétSinové zastoupeni kladné
odpovédi, zejména u vysokoskolakl. MUj tip byl podporen faktem, Ze vétsina z nich vlastni
vice nez jeden e-mail (viz jedna z otazek prvniho dotaznikového segmentu). Co je tedy
pric¢inou, Ze vétSina respondentl nepouZziva e-mailové klienty? Je to Spatné navrienym
uzivatelskym prostfedim? Nebo sloZitosti nastaveni? Odpovédi na tyto otazky si mGzeme
pouze domyslet. Kazdopadné se z grafll da vycist jasny vztah respondentl k soucasnym e-
mailovym klient(m.

PC, jako soucast vyuky?

Dalsi otdzka se opét zabyva situaci ve skolstvi. Mapovala, zda-li studenti maji moznost pfi
studiu odbornych predmétl pouzivat pocitace a priucit se tak ovladani nékterych program,
nebo pocitace samotného. Vysledky jsou pomérné prekvapujici. Vétsina stfedoskolakl (65%)
k vyuce téchto predmétl pocitace nepouzivd. Nabizi se podotazka, zda na to Skola ma

k dispozici prostfedky, ale vyhledani takovéto odpovédi by vyZzadovalo dalsi dotaznik, ktery
by byl zaméren na vedeni Skoly. Pohledem na druhy graf Ize vidét situaci na vysokych
Skolach. Poméry se doslova prevratily a zaroven se posilila kladna slozka. Z toho Ize vycist
tendenci, a sice snahu vysokych skol pomoci studentlm vidét véci rGznymi pohledy, ne jen
pres tuzku a papir. V tom je zakomponovana snaha vyprofilovat studenty v urcitém
predmétu tak, aby byli schopni fesit problémy spojené s urcitou tematikou v redlném
prostredi. Stale se musi brat v dvahu rostouci vyznam pocitacli a informatiky v praxi, ¢imz si
Ize praveé tuto snahu vysvétlit.
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82%

35%

H Ano H Ano

H Ne H Ne

18%

Obrazek 33 Pouzivate ve $kole pfi studiu odbornych pfedméti PC?

Obecna schopnost improvizace

Posledni otazka druhé ¢asti se tyka obecné schopnosti studentt v oblasti informatického
prostredi. Otdzka byla dimenzovana tak, aby zjistila, jestli Skoly alespon z ¢asti podporuji
intuitivni uceni. Tim je myslena hlavné schopnost improvizace v neznamém prostredi. To by
mohlo byt provadéno naptiklad nasazenim nového programu, ktery student doposud
nepouzival. Schopnost orientovat se v takovém programu, a na zakladé predchozich
zkusenosti, nebo znalosti v ném dokazat pracovat, by méla byt tim spravnym vystupem.

sS VS

70%

H Ano H Ano

H Ne H Ne

30%

Obrazek 34 Ucite se principialné zachazet s rliznymi software, aplikacemi a programy (Informacni systém, tcetni
programy, méfici programy, aj.), které by Vam v budouci praci/studiu mohly pomoci?
Vysledky opét naznacuji jasnou tendenci vysokych skol tak, jak jsem ¢astecné nastinil
v predchozi otdzce. Snaha vyprofilovat studenty a predat jim co nejvice moznych informaci
z praxe, aby po ukonéeni studia byli co nejvice pfizpUsobivi.

Shrnuti vysledkt druhé ¢asti:

Druhy segment otdzek se zabyval praktickymi znalostmi z oblasti kancelarskych aplikaci,
udrZovani pocitace a multimédii. Vysledky byly v mnoha pripadech kritické. | pfes fakt, Ze
spousta student(l SS s poéitaéem umi a dopadli v prvni dotaznikové &asti v celku dobre,
posloupnost otazek odhalila, kde se nachazi opravdové mezery v praktickych dovednostech
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respondentd. Sice na tom misty nebyli dobFe ani zastupci VS, ale nékde byl rozdil opravdu
markantni.

Prvni testovanou oblasti byly obecné schopnosti a dovednosti spojené se zakladnim
provozem pocitace, které by mél pfi nejmensim zvladat kazdy uZivatel na uzivatelské drovni.
Jednalo se o mapovani schopnosti zakladniho udrzovani a nastavovani pocitace, nebo
schopnosti pouzivat nékteré nastroje dnesnich operacnich systému. Myslim, Ze v této oblasti
na tom respondenti jsou v obou stupnich studia vice nez dobfe a skola se tak mizZe zaméfit
na prohlubovani znalosti tykajicich se jinych problematik.

Dalsi sada otazek druhé ¢asti byla takova, ktera zjistovala schopnost respondent( pracovat

s kancelarskymi aplikacemi. Za vSechny dohromady bychom mohli fict, Ze vysokoskolska
skupina student( méla ve vSech otazkach lepsi znalosti. To by se dalo prikladat prirozenému
postupu ¢asu a naroktim vysokych skol. Pokud bych mohl vznést doporuceni, tykalo by se
zintenzivnéni procvicovani kancelarskych aplikaci, pfi nejmensim tém zakladnim tfem (Word,
Excel, Power Point), se kterymi se dnes kazdy uZivatel dtive, ¢i pozdéji setka.

Paradoxem je, Ze RVP vyuku kancelarskych aplikaci (alespor téch zakladnich) jasné
vymezuje. Jak je tedy moziné, Ze znalosti studentd SS tomu neodpovidaji? MoZnosti mize byt
spousta, ale myslim, Ze bud'je definovani uciva v RVP priliS obecné, Ze ho odpovédni
zaméstnanci $koly vytvarejici SVP $patné pochopili nebo je mezera v samotné vyuce a
reprezentaci uciva.

7 vz

7.2.3 Srovnavaci cast

Treti, a zaroven posledni, Cast se zaméruje na zmapovani predstav stredoskolakd o tom, jak
si jejich znalosti do budoucna stoji. Proti stoji vysokoskolaci, ktefi ve vétsiné pfipadl Uspésné
odstudovali prvni semestr vysoké skoly (vzhledem k datu provadéni prizkumu). Tém se jejich
predstavy, které si nesly ze stfednich skol, proménily v mnoha pfipadech v krutou
skuteénost. Ukolem této sekce bude tyto dva pohledy porovnat a zjistit, jak by si soucastni
stfedoskolaci se svymi znalostmi vedli. Opét je potfeba pfipomenout, Ze vétsina respondentu
mad jiz informatickou vyuku Fizenou novymi SVP za sebou. Musi se ale brat v potaz to, Ze
vysokoskolsky segment student(l byl vyu¢ovan podle starych uc¢ebnich osnov. Nicméné
osnovy byly velice podobné souc¢asné navrzenym RVP a RVP vzniklo proto, aby ve vzdélavani
byl jednotny systém. Zpétny pohled studentd VS se musi brat s ¢aste¢nou rezervou.
PInohodnotné vysledky by se daly ziskat az ve Skolnim roce 2013/2014, tedy za 2 roky, kdy
prvni vina student( vyucéenych dle SVP bude na vysokych koldch. Zatim je pohled na situaci
orientacni a ukazuje reakce vysokoskoldkl, obohacenych o vysokoskolské zkuSenosti, na
tehdejsi vyuku informatiky proti pohledu stfedoskolakd, ktefi jsou vyu€ovani dle SVP (do
budoucna Ize predpokladat zmirnéni jejich nazor(i a hodnoceni, protoze opravdové
nedostatky se projevi az po ¢ase)

Charakter treti ¢asti napovida, Ze bylo potfeba otazky formulovat pro kazdy stupen studia
jinym zplGsobem (vyjma dvou, které byly poloZené stejné).
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Hodnoceni informatického vzdélavani studenty

Otazka otevirajici tfeti blok Setfeni se dotazovala studentd na hodnoceni modernizovaného
informatického vzdélavani na stfednich Skolach. Z pozice vysokoskoladka je zajimavé, jak jsou
studenti na stfedni Skole v hodnoceni mirni. Vysledky hovofi samy za sebe. U tohoto
sloupcového grafu nutno podotknout, Ze soucty jednotlivych sloupcl jsou shodné s pocty
respondentl uvedenych v Tabulce 5 uvedené v kapitole 7.2. V tomto pfipadé se jednd o
single-choice otazku reprezentovanou sloupcovym grafem.

H Vyborné B Chvalitebné
Dobré M Dostatecné

H Vyborné M Chvalitebné
Dobré M Dostatecné

H Nedostatecné ® Nedostateéné

47

Obrazek 35 SS — Jak hodnotite informatické vzdélani, které se Vam na SS dostava, ¢i dostalo?

Obrazek 36 VS - Jak hodnotite informatické vzdélani, kterévse Vam na SS dostalo, vzhledem k sou¢asnym pozadavkiim
v§?

Graf zachycuijici stfedoskolské respondenty by se dal interpretovat tak, Ze studenti jsou
velice optimisticti ke své budoucnosti a mysli si, Ze je nepotka nic, s ¢im by se nedokazali
vyporadat. Proto prevazuji prvni tfi stupné s dominantnim postavenim hodnoceni
,chvalitebné”. Na druhé strané, vysokoskolska sekce je ponékud osttejsi ve svém
hodnoceni, a naopak prevazuji posledni tfi stupné zndmkovani. Vysledek Ize interpretovat
tak, Ze soubor vysokoskolakd pochazel z rznych mist a informatika se tam pravdépodobné
vyucovala na jinych drovnich. Dalo by se fici, Ze informatika a jeji iroven je pfimo Umérna
uciteli, ktery ji vyucuje? Jednoznacné ano, a vysledky tuto teorii potvrzuiji.
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Co se studentiim nelibi a co by zménili?

Druhd otazka navazala ¢astecné na otdzku predchdzejici a ptala se respondent(i na to, co by
nejradéji zménili na stfedoskolském studiu. Opét zde mame dva UplIné odlisné pohledy
studentd. To co by studenti zménili, se opét razantné lisi.

SS VS
M Nic H Nic
B Vyucujiciho a styl vyuc€ovani B Vyucujiciho a styl vyu€ovani
M Procvi¢ovani praktickych véci B Procvi€ovani praktickych véci
B Méné teorie B Méné teorie
 Vice hodin informatiky B Vice hodin informatiky
M Jiné m Jiné

28 91 150 37 102 23

Obrazek 37 SS - Co si myslite, Ze by bylo vhodné na vyuéovani informatiky zménit?

Obrazek 38 VS - Co si myslite, Ze by bylo vhodné na vyucovani VS§ informatiky zménit vzhledem k tomu, s ¢im se setkavate
na VS?

Za zdUraznéni stoji zastoupeni odpovédi ,Vyucujiciho a styl vyucovani“, ktera

v stfedoskolském grafu dominuje. Studenti by pravdépodobné uvitali Iépe strukturovany

vyklad podpofeny procvi¢ovanim praktickych véci. Bylo by dobré v tomto vyhovét

studentlim a dimenzovat vyuku jinym smérem, nezZ je tomu doposud a zvysit tak pomér

skupiny odpovédi, ktera by nic na vyuce neménila? Ja si myslim, Ze rozhodné a véfim, Ze

mnoho vyucujicich i studentl by se mnou souhlasilo. Dale stoji za zminku nazor studentd

stfednich skol, ktefi by radi zvysili dotaci hodin informatiky.

Jsou stfedoskolské znalosti dostacujici?

Dalsi otdzka tfetiho bloku se ptala respondentd na informatické znalosti a jejich uplatnéni

v praxi, nebo pfi studiu. Na zacatku kapitoly bylo fec¢eno, Ze aspekt prace bude ¢astecné
zanedban vzhledem k jeho malému zastoupeni v souboru respondentt. Mysli si studenti
stfednich skol, Ze jsou dostatecné pfipraveni pro dalsi studium? Tato otazka se na véc
zaméruje specifickym pohledem. Jedna se o zjiSténi situace, zda se studenti dokazali zaradit
do vysokoskolského systému jako do nové organizace. A sice bezproblémové zvladnuti
informaéniho systému, elektronické knihovny, aj. Mym odhadem byla situace, ktera nastala
v dvou pripadech popsanych vyse. Cili pfevaha optimismu na stfedoskolské Grovni, a zcela
odlisna realita po nastupu na dalsi stupen studia. Dalo by se tak odhadovat i na zakladé
vétsiny ziskanych odpovédi z dotaznikového Setreni.

43



Avsak vysledky mé prekvapily, zejména u ¢asti vysokych Skol. Pomér bych zde cekal
obraceny, coz se nestalo. Vétsina studentt (70%) byla opravdu dostatecné pripravena na
bezproblémovy prechod na vysokou Skolu a vSe zvladli bez problému.

74% 70%
Ano
H Ano
M Ne
H Ne
i Nevim
5% 21% 30%

Obrazek 39 SS - Myslite si, Ze Vam znalosti z informatiky, nabyté za dobu studia na SS$, budou stacit v praxi/pfi dalS$im
studiu?

Obrazek 40 VS - Stadily Vam informatické znalosti ze SS k ispésnému (bezproblémovému) zafazeni do vysokoskolského
systému a vyuky?

PowerPoint a trend prezentovani

Nyni bude navazano na druhou dotaznikovou ¢ast, kde se jedna z otazek zaobirala Power
Pointem. V této otazce si kazdy muUze udélat obrazek o tom, jak na tom doopravdy jsou
naroky na prezentacni dovednosti a vytvareni prezentaci. Prezentacni dovednosti by se daly
rozepsat do samotné kapitoly, protozZe se jedna o velice diskutovanou zalezZitost a existuje
jen malé mnozstvi lidi, jejichZ schopnost prezentovat je od prirody perfektni. Faktem je to, Ze
se nikdo z nas nenarodil s dokonalymi prezenta¢nimi dovednostmi a pokud ano, tak je jich
velice malo. Vétsina dobrych vypravéc, ktefi dokazou strhnout pozornost publika, si své
praktiky a metody museli nejdfive osvojit. Jedna véc je si néjaké praktiky nastudovat a druhg,
uplné odlisna, véc je pouzit je pfed Zivym publikem. A vzhledem k rostoucimu dirazu na
dobré prezentovani by se tyto dovednosti mély rozvijet co nejdfive, idedlné jiz od stfednich
Skol. Z vysledkl bychom se mohli dozvédét, jestli tomu tak je, ¢i nikoliv.

SS

H Ano

H Ne

3%

VS

H Ano

H Ne

Obrazek 41 S8 i VS - Zpracovavali jste nékdy v PowerPointu prezentaci, kterou jste pak museli prednaset?
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Bohuzel to nedopadlo tak, jak by bylo idealni. Respondent( ze stfednich Skol, ktefi vytvofili
prezentaci a poté ji prezentovali pred ostatnimi je neobyéejné mnoho. Na vysokych Skoldch
musi skoro vSichni néjakym zplsobem prezentovat, at uz sv{j projekt, nebo tymovou praci.
Je to ndstroj, jak studenty naucit mluvit o nééem, co zpracovavali a uméli tak ,prodat” sebe a
to, ¢emu rozumi v mnoha ptipadech Iépe, nez publikum. Pohledem na graf reflektujici situaci
SS Ize vidét, kde prameni nejistota a stres student(l z toho, e maji nékde pred nékym
prezentovat. Pokud bych mohl apelovat vyucujici informatiky, byla by toto jedna z hlavnich
véci, kterou je tfeba trénovat jiz od pocatka.

Ptistup k vypocetni technice

Jak si Ize vSimnout, vSe je spojené se vSim. Odpovédi z otazek predchozich souvisi s vysledky
této otazky. Proto jsou procentudlni zastoupeni velice podobnad, zejména u grafli
zobrazujicich vysledky 7aka SS. To naznaduje fakt, Ze informatické vzdélavani se stupfiuje

s tim, jak intenzivné je k nému pfistupovano. Plati tomu tak zejména u mladych lidi, pro
které je pocitac vSedni zalezZitost.

Otazka se ale zabyvala tim, zda méli respondenti stfednich skol volny pfistup k vypocetni
technice skoly a na druhé strané stoji opét vysokoskolaci, u nichz se zjistoval jejich postoj,
zda by vétsi ptistup uvitali, ¢i nikoliv.

SS VS
36%

M Ano M Ano

H Ne H Ne

64%

Obrazek 42 S§ - Mate ve kole volny pfistup k vypocetni technice?

Obrazek 43 VS - Uvitali byste na SS lepsi pFistup k vypocetni technice?

Na zakladé téchto vysledkl by skoly mohly podniknout néjaka opatreni, aby tento
nedostatek byl alespon z ¢asti odstranén. Znovu se zde nabizi dalsi otazky, napfiklad zda
Skola méla dostatecné kapacity k tomu zprostifedkovat studentlim volny pfistup. Ale to by
muselo byt formou specialniho dotazniku pro vedeni Skoly, o kterém jsem se zminil vyse,
protoZe toto jsou fakta, kterd studenti jen tézko odhaduji.
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Schopnost feSeni budoucich uloh

Predposledni otazka byla vloZzena z dlivodu, aby Sly zmapovat vize stfedoskolakd ohledné
uloh, které je ¢ekaji a porovnali tyto vize s realitou, kterou si sami na sobé odzkouseli
vysokoskolaci. Jedna se o podobny princip, jaky je uzivan ve vétSiné otazek treti ¢asti
dotazniku. Otazka se zaméruje na dil¢i znalosti respondentt tak, jak k nim pfichazi se

studiem jednotlivych predméta.

SS VS

H Ne, myslim
si, Ze mam
dostatecné
znalosti

62%

H Ne

H Ano, myslim
si, Ze takova
situace
nastane

66% H Ano

38%

Obrazek 44 SS - Myslite si, Ze se setkate s Gikolem, na ktery Vam Vase informatické znalosti ze SS nebudou stacit?

Obrazek 45 VS - Setkali jste se na VS s tkolem, na ktery Vam nestacily Vase informatické znalosti ze $5?

Grafy vykazuji tendenci optimismu u stredoskolakd, naproti které stoji obraceny pomér
zastoupeni odpovédi u vysokoskolakd. Na druhé strané mne velice prekvapilo pomérné
vysoké procento téch, ktefi odpovédéli zaporng, tzn. ocekavaji, Ze nastane situace, na kterou
budou potiebovat vice znalosti, nez které nabyli za dobu studia na stfedni Skole.

Informatické znalosti a jejich uplatnéni

Posledni otazka této ¢asti, a zaroven celého dotazniku, méla za kol zmapovat predstavy
obou zkoumanych sektord. Zaroven poskytuje prehled o tom, jak se studenti divaji na
dllezitost informatického vzdélavani, a zda v ném vidi ten mnohokrat zmifiovany rostouci
potencial.

67% 96%
M Ano M Ano
M Ne M Ne
i Nevim i Nevim
12% 3% 1%

Obrazek 46 SS i VS - Myslite si, 7e budete informatické znalosti v béZném Zivoté potiebovat?
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Vysledky napovidaji, Ze jak stfedoskolsti, tak vysokoskolsti respondenti se na véc divaji pod
spravnym Uhlem pohledu a zcela jasné si vétSina z nich uvédomuije, jak moc je dulezité mit
informatické znalosti.

Shrnuti vysledku treti ¢asti:

Treti segment otazek se zaméroval hlavné na projekci vizi stfedoskolskych studentd, a do
kontrastu byla vZdy postavena otdzka tykajici se toho samého tématu, ale z pohledu
vysokoskolaka. Pri shrnuti vysledkd zde nastala urcitd spojitost. Vétsina stredoskolakd ma
velice optimistické vize o tom, co je ¢eka. Povazuiji jejich soucasny stav za vrcholny, a je
pomérné malé procento téch, ktefi si opravdové souvislosti uvédomuiji. Diky této tendenci
pak vétsinu z nich ¢eka dosti zavainé prekvapeni, pres které se néktefti z nich nedokazou
prenést. Tento fakt mlze byt také podnétem pro nasledné ukonceni studia, nebo pro velice
intenzivni samostudium, které ale ne vzdy vede spravnym smérem.

7.3 Zavéry plynouci z dotaznikového Seti‘eni

Bylo provedeno dotaznikové setreni, které mélo za kol zmapovat situaci stredoskolakt a
postavit ji do kontrastu se situaci vysokoskolaka. A to jak na teoretické, tak na praktické
urovni. Tyto vysledky mély nastinit situaci, ktera se vyskytuje v ¢eském Skolstvi a je Casto
doslova prehlizena. Pfechod na vysokou skolu je jednim z nejvétSich aktd, které student za
dobu svého studia prozije. To, na co se dotaznik mél zaméfrit byla velikost tohoto schodu,
ktery se pro mnoho student(, a troufal bych si tvrdit, Ze pro valnou vétsinu, stava pfilis
velkym soustem.

Na otazku: ,,Proc jste si vybral komparaci dvou odlisnych stupnd studia?“ bych odpovédél, ze
jsem byl pravé jednim z téch, kteti prozili podobnou situaci té, ktera je popsana vyse. Mnoho
mych znadmych studuje r(izné obory a ¢asto u nich vidim, Ze misto toho, aby jejich hlavnim
cilem bylo pracovat s probiranou latkou, se snaZi fesit problémy s aplikacemi, se kterymi
musi pracovat. Z toho dlivodu maji vysokoskolaci jasny prehled o tom, co jim stfedni Skola do
Yivota dala. Skolskd reforma v podobé RVP se pokusila nastolit jednotnou vyuku nejen nap¥i¢
obory, ale v pfipadé informatiky i napfic celého pfedmétu, protoze je to pravé informatika,
kterd ma podobné ucivo napfi¢ vsemi RVP.

Jednim ze zavéru prlzkumu je fakt, Ze studenti ovladaji zakladni funkcionalitu pocitace i
raznych aplikaci. To je véc, kterou se vétsSina uzivatell dokdze naucit doma intuitivni praci,
nebo samostudiem. To, co ale studentim z vétsi ¢asti chybi, je podrobné;jsi znalost téchto
aplikaci. Vétsina z nich nejen, Ze aplikaci neumi pouZzivat, ale dokonce ani nevi, Ze takovou
funkcionalitu ta dand aplikace ma. To povaZuji za pomérné velky nedostatek, obzvlasté

v oblasti kancelatskych aplikaci, které dnes najdeme na vétsiné pocitacu.
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DalSim zavérem plynoucim z celkového Setfeni, je fakt, Ze studenti vnimaji vyuku tak, Ze neni
spravné dimenzovana pro jejich potreby. Valna vétsina studentl by zvysila dotaci hodin
informatiky, procvicovali by vice praktické véci, nebo by radi zménili styl vyucovani. D3 se ale
predpokladat néjaka hranice, kterou maji zvlddnutou vsichni studenti v okamzik, kdy
nastoupi na stfedni Skolu? Pravdépodobné ne. V takovém to pfipadé by mélo dojit spise

k improvizaci vyucujiciho, kdy si sam otypuje, na jaké urovni se jeho studenti nachazi a podle
néjakého druhu prezkouseni usoudi, zda muze latku probirat vice do hloubky, nebo zda
studenti maji stale mezery v zdkladnich znalostech.

Jak si ale vysvétlit to, Ze studenti nejsou spokojeni s vyucujicim a jeho stylem vyuky? MUze to
C¢as, ktery by mohl byt vyuzit uzite¢néji? Pokud tomu tak je, tak by se tento problém dal resit
rozdélenim student( na vice skupin podle toho, jak jsou v informatice znali. A prohlubovat

s nimi takové znalosti, ve kterych si nejsou tolik jisti, ale zaroven téma spada pod vyukovy
plan, kterym se Skola fidi.

Problematika sjednoceni Urovné informatického vzdélavani je feSena prostrednictvim RVP.
Ale ucivo obsazené v RVP ke studentlim proudi pfes SVP. Driime-li se myslenky, Ze stiedni
Skola pripravuje studenty pro dalsi studium, Ci praci (kterd je v prizkumu zanedbana), mély
by SVP byt navrhovany tak, aby i pies $kolni Gpravy ramcové odpovidaly pozadavkiim
vysokych $kol. K tomu mimo jiné slouzi p¥iru¢ky pro tvorbu SVP vydavané Ministerstvem
Skolstvi. Ve své podstaté SVP musi odpovidat tomu, co je v RVP naformulovano. Otazkou
vsak zUstava, jestli obecna formulace v RVP neni Spatné chapana skolnimi pracovniky, ktefi
SVP navrhuiji a jestli tak nepozbyvaji smysl| $kolské reformy.

Na zavér je nutno podotknout, Ze se musi poditat s tim, Ze jakykoliv jiny soubor respondent(
by mohl dopadnout v prizkumu jinak. Dale se musi pocitat s tim, Ze se mohli objevit
respondenti, jejichz zdméry nebyly upfimné a musime tak predpokladat, Ze nékteré
odpovédi byly vyplnény nepravdivé. Pro zamezeni téchto hrozeb byl dotaznik postaven tak,
aby zabral jen nékolik minut na vyplnéni a grafické prostfedi nebylo monoténni. Byl
distribuovan takovym zplsobem, aby na néj odpovédélo Siroké spektrum rlizné zamérenych
lidi. Jen tak se da predpokladat, Ze vysledky co nejvice odpovidaji skutec¢nosti a Ize tak délat
redlné zavéry, které jsou celoplo$né aplikovatelné.
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8 Propojeni vystupu stirednich skol s pozadavky vysokych $kol

Z predchozi kapitoly se da vyvodit a pomérné i nazorné ukdzat, Ze informatické vzdélavani na
stfednich Skolach ve zna¢né mire pokulhdva za pozadavky, se kterymi se lze po nastupu na
vysokou Skolu setkat. Nelze vSak mluvit o tom, Ze vSechny poZadavky jsou vyZzadovany jiz

v prvnim roc¢niku. MUZe se také stat, Ze ve vyssich rocnicich vzejdou pozZadavky nové, a nékdy
i pokrocilymi uZivateli pocitaca s obtizemi zvladatelné. Bylo by tedy dobré poskytnout na
stfednich skolach studentiim tzv. zakladni obecny ramec schopnosti, znalosti a dovednosti,
aby nastoupili s ur¢itym minimem. Takovym, které je potfebné na vSech, nebo alespori na
vétsiné vysokych skol.

Obecné vzato na vsech vysokych Skolach je dnes zaveden néjaky informacni systém. Na
drtivé vétsiné z nich je elektronicky ptistup do databdze skolni knihovny, nebo pozadavky na
vzdaleny pfistup at uz do Skolniho Ulozisté, ¢i k centralni tiskarné. A Gplné na vsech vysokych
Skolach se predpoklada znalost ovladani pocitace na uzivatelské urovni. Pro ¢lovéka, ktery
praci na pozadované uzivatelské urovni nezvladne, mize byt prechod na vysokou Skolu
pomérné komplikovany.

8.1 Zavedeni obecného ramce pozadavki vysokych skol a jeho zaclenéni
do RVP a stiredoskolské vyuky
Urcité se lze ptat, zda ma stfedni Skola v ,,popisu prace” naucit studenty vSechno, s ¢im se na
vysokych Skolach mohou setkat. Zalezi na Uhlu pohledu, ale prevazné tomu tak neni a nema
byt. Ve treti ¢asti dotaznikového Setreni bylo vidét, Ze spousta student( se bezproblémové
zaradila do vysokoskolské vyuky jako do organizace (tou je myslena vysoka skola), ¢imz si Ize
predstavit zvladnuti zakladnich pozadavk(, jako je pouZivani vySe zminéného informacniho
systému Skoly, elektronicky pfistup do knihovny, vzdalena ulozisté, aj. Stredoskolské
vzdélavani si v této oblasti vede pomérné dobre vzhledem k tomu, Ze studenti se
pravdépodobné umi rychle a efektivné naucit praci s novymi technologiemi. Co ale uz tak
dokonalé neni, jsou diléi znalosti student(l. Z otazky mapujici schopnost studentt zvladat
pFichazejici Ukoly na vysoké $kole vyplyvd, 7e vétsina z nich odpovédéla zaporné. Cili setkali
se s Ukolem, se kterym si nevédéli rady. Ovsem to muze byt zplsobeno vyukou dle u¢ebnich
osnov, nebo typem studia, které respondent absolvoval. A je jasné, Ze kazdy z nich se
pohybuje na jiné Urovni informatickych znalosti. Nékdo zkratka umi vice a nékdo méné. A to
je praveé to, o cem cely tento odstavec je. Sice kazdy student zna z informatiky néco jiného,
ale stale by tu méla byt jakasi spolecna znalostni zakladna, kterou by na jedné strané mély
stfedni Skoly studentlm poskytovat a na druhé strané vysoké Skoly pozadovat. Pravdou je
to, Ze studenti touto zakladnou vétsinou pIné nedisponuji, coz si Ize odvodit z vysledk
dotaznikového Setfeni. Na obrdzku je uvedena situace, kterd mi z dotaznikového Setfreni a
z analyzy RVP vyplynula. A sice fakt, Ze vySe zminéna znalostni zakladna je u souéasnych
studentl miziva, a studenti se tak musi zabyvat spiSe zlepSovanim svych informatickych
dovednosti (napf. Jak ulozit vysledky prace v Uplné neznamém programu?, Kde najit
napovédu?, aj.) misto toho, aby se tento ¢as vénovali Skolnim pfedmétim a aktivitam.
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Obrazek 47 Nejednotnost informatického vzdélavani

Nastdva tedy otdzka, jak co nejvice pfiblizit vystupy ze SS a pozadavky VS? V tomto pFipadé
by si obé jednotky mély jit naproti. Bere se v potaz predpoklad, Ze vysoké Skoly maiji fixni
pozadavky a diky komplikovanosti systému se s nimi nedd lehce hybat. VétsSina té ,tézké
prace” tedy pripadne na stiedni $koly a na Gpravu RVP a SVP. Ty by mély byt pred-
formulovény tak (a jednotlivé metodiky pro tvorbu SVP také), aby jednotlivé bubliny na
obrazku byly co nejvice pfiblizeny k sobé a tak do nich byla zahrnula co nejvétsi ¢ast
ramcovych pozadavki vysokych skol. Témi se rozumi urcita obecna rovina znalosti, které
studenti stfednich Skol na vysokych skolach vyuziji, a pokud bude potieba néjaké
samostudium, tak ho nebude tolik, aby to studenty vyrazné omezovalo. Cilem tedy je situace
znazornéna na nasledujicim obrdazku.

Obrazek 48 Zahrnuti obecného ramce poZadavkt vysokych skol do RVP a do vyuky informatiky

Jak tedy situaci fesit? Zamérenim se na bublinu poZadavku vysokych Skol a pokusem podle ni
Castecné ridit stfedoskolské informatické vzdélavani. Obrazné si Ize situaci predstavit tak, ze
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¢im bude vétsi obsah spolecného priniku, tim [épe. Zbytek bublin by se dal pfiradit
informatickym zaleZitostem tykajicich se SVP a dodate¢ného informatického vzdélavani
z dlvodu rozsifeni obzoru studentl v rdmci studovaného oboru.

Pro zvladnuti téchto rdmcovych poZadavkud by vyucovani mélo urcité zahrnout kompletni
zvladnuti kancelarskych aplikaci. Aplikace jako MS Word, Excel a PowerPoint jsou jednou

z nejbéznéjsich zaleZitosti dnesniho studentského Zivota. At uz pro ulehéeni prace pomoci
Excelu, nebo pro vytvoreni kvalitni prezentace. DalSim prvkem by urcité mélo byt praktické
procvi¢ovani typovych programd, které pfimo souvisi s oborem studované skoly tak, aby
student ziskal novou, lepsi Uroven znalosti tykajicich se jeho studia. A v neposledni fadé
obecna schopnost intuitivniho ovladani neznamého programu a schopnost se v ném rychle
naucit (napf. CAD, SAS, IS, Ucetni programy, aj.). Takové véci se Ize naucit pouze tréninkem a
je vcelku skoda, kdyzZ studenti travi vétsSinu ¢asu pfi opisovani teorie z tabule, zatimco se
mohou zlepSovat ve svych dovednostech, které budou muset jednou tak jako tak zvladnout.
Otazkou je, zda skolstvi chce studentlim toto ulehcit a co nejvice je pfipravit na to, co je v
budoucnosti ¢eka. Myslim, Ze odpovéd je jednoznacna.

Jak ale tuto informaci vyucujicim predat? Pfi analyze RVP vyplynulo, Ze vySe zminény obecny
ramec znalosti v ném je zakomponovan. Ale je mozné, Ze v celém vyctu uciva se tyto dalezité
¢asti informatického vzdélavani ztrati a tak na né neni kladen vétsi dliraz, nez na véci ostatni.
To by mohlo byt feSeno vytvorenim a pridanim nového tematického celku do RVP (nebo pfi
nejmensim do SVP), nebo Upravou stavajicich celkl, ktery by byl zaméren ¢isté na zvlddnuti
vysokoskolskych aktivit. Nejednalo by se pouze o vycet uliva, které je v obecném ramci
zastoupeno, ale i o vytvoreni metodik a doporuceni, jak studenty ke zvladnuti tohoto ramce
vést.

Na druhé strané bylo zminéno i to, Ze by si obé strany mély jit naproti. Co vysoké Skoly
mohou udélat pro studenty, aby neméli problém s informatickym zazemim skoly? Nabizi se
hned nékolik moznosti. Skola by méla studentiim dat jasné védét, jak na tom z hlediska
informatiky je, jak pracovat s informacnim systémem, jak pracovat s databazi knihovny, atd.
To se muze dit formou seminar(l, nebo formou broZur a ptirucek, kde jsou tyto zdleZitosti
podrobné vysvétleny. A v ptipadé prirucky dat studentlim védét, ze takova prirucka existuje.
Naptiklad zvefejnéni na internetovych strankach Skoly spole¢né s upozornénim, nebo
vytvoreni ozndmeni pres informacni systém skoly formou verejného ozndmeni, ¢i direktné e-
mailem na skolni e-mail studentl. V dnesnim svété si mizeme dovolit Fici, Ze vSechny vysoké
Skoly pocitaji s tim, Ze uchazedi o studium umi pracovat s pocitacem. Z toho vychazi jejich
pozadavky a organizace systému. A jediné, co mohou udélat je pomoci studentlim pochopit
a zvladnout jejich zavedeny systém, ve kterém se budou pohybovat nékolik pFistich let.

V idealnim pripadé.
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8.2 Shrnuti

Ve svétle vySe napsaného textu je nutné si fict, Ze stfedni Skoly dnes ve valné vétsiné
pfipravuji studenty na nadchazejici studium. Skutecnost, Ze stfedoskolské informatické
vzdélavani studenty ve vétsiné pripadl nepripravuje k zvladnuti vysokoskolského systému,
vyplynula jak z dotaznikového Setreni, tak z textu této kapitoly. Zmény by se mély konat

na obou stupnich studia. Vice u stfedoskolského a méné u vysokoskolského. U stfednich $kol
se zmény tykaji hlavné predimenzovani vyuky se snahou pfiblizit studium co nejvice
obecnému ramci pozadavkad, ktery je dnes bran u studentl vysokych skol za samozifejmost.
Naproti stoji vysoké skoly, které mohou studentlim maximalné pomoci zvladnout jejich
systém a dopomoci jim k Uspésnému zaclenéni. A to formou seminara, prirucek a jinych
moznych zpUsobu, jak studentlim umoznit co nejhladsi prestup do jejich systému.

Na zavér kapitoly se Ize ptat, jak takovych zmén u stfednich Skol docilit? Na Urovni vzdélavani
jako takového se zmény musi projevit hlavné v RVP a v metodikach pro tvorbu SVP tak, aby
gkoldm daly co nejvice védét, Ze do vyuky maji zahrnout rdmec obecnych pozadavka VS, o
kterém celd tato kapitola de facto je. Ale na Urovni samotného vyucovani se ma situace tak,
Ze studenti vidi nejvétsi nedostatky ve tfech zakladnich vécech. Nedostatecné procvi¢ovani
praktické stranky véci, nevyhovujici zplsob vyuky a mald dotace hodin informatiky. Takze
zvysit pocet hodin informatiky? Pfivést do vyuky experty z praxe? Nebo zajistit nové zplsoby
vyucovani informatickych predmétd? Mohlo by zahrnuti tuzeb studentl do vyucovani zménit
situaci, ktera ve svété stfedoskolského informatického vzdélavani panuje? Odpoveéd si
muUzeme pouze domyslet. Ale kdo jiny mize skutecnou situaci reflektovat Iépe, neZ samotni
studenti?
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9 Zavér

Tato bakalarska prdce si kladla za hlavni cil porovnani Urovné stfedoskolského
informatického vzdélavani s pozadavky vysokych skol v oblasti informatiky. Cela prace

z tohoto cile vychazela. Pocinaje analyzou navrhd rdmcovych vzdélavacich programd, pres
analyzu informatickych pozadavk( vysokych skol, az po dotaznikové Setfeni provedené mezi
redlnymi studenty, ktefi reflektuji redalnou situaci soucasného stavu Skolstvi a Skolské
reformy. Tato data byla vyhodnocovédna a komentovana v sedmé kapitole.

Dalo by se fici, Zze kurikularni skolska reforma vede Skolstvi sprdvnym smérem. Dfive byla
vyuka informatiky ponékud nejednotnd a kazdy student umél néco jiného. Sjednocenim
pomoci RVP se dosahlo toho, Ze se vyucuje takrka stejna latka a studenti jedné skoly by méli
mit stejné vystupni znalosti, jako studenti Skoly druhé. Rozdil je jen v probirané hloubce
uciva. Tim tedy doslo ke sjednoceni jedné Urovné skolstvi, avSak prace se zabyvala tim, zda
tato uroven staci k bezproblémovému prechodu na vyssi stupen studia, ¢i nikoliv. Vzhledem
k vyvhodnoceni dotaznikového Setfeni nutno fici, Ze ackoliv jsou RVP navrzeny rémcové
spravné (odpovidaji ramcovym pozadavkim vysokych skol), tak vystupy zakd jsou ponékud
matouci. V. mnoha pripadech jsou vysledky nedostatecné. Jedinymi moznymi dlvody tedy
jsou bud’ samotni Zaci, styl vyuky, nebo ndvrh a realizace SVP. P¥i pohledu na navrh
tematickych celkdl RVP muze definovany obsah uciva vyznit ponékud obecné. A to je dle
mého nazoru nejvétsi slabinou rdmcovych vzdélavacich programd. Sice existuji manualy pro
tvorbu SVP, aviak nikde neni zaruceno, Ze $kola vytvori takovy SVP, jaky by odpovidal
dnesnim pozadavkim. To je pravdépodobné jedina chyba, kterou Ize v kurikularnich
dokumentech najit. Tato prace by mohla slouzit jako podnét k ¢astecnému re-designu RVP, i
vydani nového manualu pro tvorbu SVP. Nikoliv zména uéiva jako takového, ale spise
doplnéni jeho podrobnéjsiho obsahu a tim rozvést povinnou latku vice do hloubky, aby byl
vidét jasny zamér. Tim lze zarucit, aby na kazdé Skole bylo z dané problematiky probrano
minimalné stejné a pfipadné rozsifeni dle zajmu a zaméreni Skoly. Nelze zde argumentovat
tim, Ze kazdy student absolvuje jinou kategorii obor(. Informatické poZadavky jsou pomérné
univerzalni a bylo by dobré studentim poskytnout néjaky univerzalni zaklad, v préci
reprezentovany jako zavedeni obecného ramce znalosti a dovednosti.

V soucasné dobé by se Skoly mély soustfedit hlavné na zapojeni ICT do vyuky. Atoido
predmétl pfimo nesouvisejicich s informatikou. Pouzivani specidlniho software a aplikaci
muze zaklm pomoci ziskat vétsi prehled o studovaném oboru a zlepsit se v ovladani pocitace
jako takového. V dnesni dobé, kdy je ICT soucasti vsedniho Zivota, a studentského obzvlast,
by bylo dobré, aby stfedni Skola nepodcenila pfipravu zakl v oblasti informatiky a
dopomohla jim tak k co nejlehéimu prechodu na vyssi stupen studia.
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10 Terminologicky slovnik

Termin Zkratka | Vyznam[zdroj]

Ministerstvo MSMT | Je to Ustfedni orgdn statni spravy pro predskolni a $kolska

Skolstvi, mladezZe a zafizeni. Zabyva se mezinarodni spolupraci a financni

télovychovy strankou této oblasti. [vlastni definice autora]

Stfedni $kola SS | Je jednim z nékolika druhd kol. Rozviji védomosti,
dovednosti, schopnosti, postoje a hodnoty ziskané
v zakladnim vzdélavani dllezité pro osobni rozvoj jedince.
[Zakon 561/2004, §57 ]

Vysoka Skola VS Je Skolské zatizeni navazujici na védomosti, schopnosti a
hodnoty ziskané ve stfedoskolském vzdélavani a rozviji je
takovym zplisobem, aby byl absolvent schopen konkurovat
zkuSenym lidem z praxe. [vlastni definice autora]

Narodni program NPV | Formuluje pozadavky na vzdélavani, které jsou platné

vzdélavani v pocatecnim vzdélavani jako celku. [4]
Kurikularni - Jsou to pedagogické dokumenty, ve kterych jsou zachyceny
dokumenty pozadované ramce (obsahové, legislativni) pro tvorbu
Skolnich vzdélavacich programu. Dale vytvari soustavu, kterd
je uplatnovéna na statni a Skolni Urovni. [12]
Ramcovy vzdélavaci RVP | Je to kurikuldrni dokument statni drovné. Navazuje na NPV a
program vymezuje zdvazné ramce vzdelavani pro jeho jednotlivé
etapy (pro predskolni, zakladni a stfedni vzdélavani). [4]
Skolni vzdélavaci SVP | Je to kurikularni dokument $kolni Grovné. Uskute¢riuje se
program podle n&j vzdélavani na jednotlivych $kolach. SVP si vytvari
kazda Skola podle zasad stanovenych v pfislusném RVP. [4]

Informacni a ICT Nékdy je Ize nalézt pod zkratkou IKT. Jsou to veskeré

komunikacni technologie, které jsou pouzivany pro komunikaci a praci

technologie s informacemi. Nazev ICT se zacal pouZivat ve chvili, kdy
spolu jednotlivé technologické prvky zacaly spolupracovat,
prevainé pres internet a po siti (do té doby se nazyvalo
pouze IT). Nejedna se pouze o technické vybaveni, nybrzio
programové vybaveni, které komunikaci taktéz
zprostiedkovava. [vlastni definice autora]

Uniform Resource URL | Je nazyvdn jako jednotny lokator zdroju. Jednd se o

Locator posloupnost znaku s presné definovanou strukturou, ktera
slouZi k presné alokaci zdroj(i a informaci na internetu.
[vlastni definice autora]

Informacni systém IS Pfedstavuje konzistentni uspofddanou mnozinu komponent
spolupracujici za ucelem tvorby, shromazdovani, zpracovani,
prenaseni a rozsirovani informaci. Prvky informacniho
systému tvofi lidé, respektive uZivatelé informaci, a
informatické zdroje. Komponenta je tvofena prvkem, nebo
vice prvky. [8]

Operacni systém 0sS Je to mnozina programd, ktera fidi viechny ostatni programy

zpracovavané pocitacem. [9]
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13 P¥ilohy

13.1 Priloha 1 - Dotaznik pro stredni a vysoké Skoly

7 v 7

ZNALOSTNI CAST (shodna pro SS i VS)

Mate svUj vlastni pocitac/notebook?

e Ano
e Ne
Mate moZnost neomezeného pfipojeni k internetu?
e Ano
e Ne
e Nevim
Vite, jaky je rozdil mezi ADSL a Wi-Fi pfipojenim?
e Ano
e Ne

Vlastnite néjaké zafizeni (Tablet, PDA, Smartphone, aj.), na kterém vyuzivate pfipojeni k
internetu?

e Ano, vlastnim a internet v ném pouzivam

e Ne, nevlastnim

e Ano, vlastnim a internet v ném nepouzivam

Jaka zafizeni vlastnite?
Smartphone
Tablet

PDA

o lJiné

o O O

Mate na internetu zfizeny svUj vlastni e-mail?
e Ano, jeden
e Ano, nékolik

e Ne
Mate na internetu zfizeny néjaky typ uctu? (ICQ, MSN, aj.)
e Ano
e Ne
Jaky druh uctu vlastnite?
o ICQ
o Badoo
o Socialni sité
o E-bankovnictvi
o MSN
o Informacni systém
o lJiné
Pouzivate nékterou ze socidlnich siti, jako napriklad Facebook, Twitter ,aj.?
e Ano
e Ne
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Proc socialni sité pouzivate?
o Komunikace s prateli

o Skolni/pracovni zaleZitosti
o Vyhledavani novych/starych pratel
o Hrani her
o Snaha byt v obraze
o Ostatni
Uz jste nékdy nakupovali v e-shopech?
e Ano
e Ne
Pouzivate internetové bankovnictvi?
e Ano
e Ne
Vite, co znamena URL?
e Ano
e Ne

PRAKTICKA CAST (shodna pro SS i VS)

Jaky pouzivate operacni systém ve vasem PC?
e Microsoft Windows

e Linux
e Mac-0S
e Jiné

Dokazete operacni systém aktivné udrZzovat pomoci vestavénych nastroji? (Defragmentace
disku, antivir, aj.)

e Ano
e Ne
Dokazete vytvorit jednoduché webové stranky?
e Ano
e Ne

Dokazete naprogramovat jednoduchou aplikaci v libovolném programovacim jazyce? (PHP,
java, C++, aj.)

e Ano

e Ne

Kdybyste si koupili novy PC, uméli byste si ho pfizplsobit k vlastnim potfebam? (instalace
vlastnich programu, zména pozadi plochy, aj.)

e Ano
e Ne
Umite na internet vloZzit fotografie pro online sdileni s prateli?
e Ano
e Ne

Umite zpracovavat digitdIni fotografie pomoci nastroji k tomu uréenym? (zména velikosti,
kvality, odstranéni ¢ervenych oci)

e Ano

e Ne
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Jaké kancelarské aplikace nejvice pouzivate?

o MS Word
o MS Excel
o MS PowerPoint
o Notepad
o MS Outlook
o lJiné
Umite vytvaret tabulky a grafy v MS Excel?
e Ano
e Ne
Umite MS Excel pouzit jako efektivni zjednoduseni pfi slozZitych vypocétech? (vzorce, makra,
filtry,aj.)
e Ano
e Ne
Umite v Excelu naprogramovat jednoduchou aplikaci?
e Ano
e Ne
Uz jste nékdy vytvorili v PowerPointu prezentaci?
e Ano
e Ne

Umite ve Wordu stylizovat stranku podle Vasich predstav? (zména radkovani, okraja,
odstavcd, aj.)

e Ano
e Ne
Umite pracovat s databazi v MS Access?
e Ano
e Ne
PouZzivate k pfistupu na mail Outlook, nebo jinou podobnou aplikaci?
e Ano
e Ne
PouZivate ve Skole pfi studiu odbornych predmét(i PC?
e Ano
e Ne

Ucite se principidlné zachazet s rlznymi software, aplikacemi a programy (Informacni
systém, ucetni programy, mérici programy, aj.), které by Vam v budouci praci/studiu mohly

pomoci?
e Ano
e Ne
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SROVNAVACI CAST

sS

VS

Jak hodnotite informatické vzdélani, které
se Vam na SS dostdava, ¢i dostalo?

Vyborné
Chvalitebné
Dobré
Dostatecné
Nedostatecné

Jak hodnotite informatické vzdélani, které se
Vam na SS dostalo, vzhledem k sou¢asnym
pozadavkiim VS?

e \Vyborné
e Chvalitebné
e Dobré

e Dostatecné
e Nedostatecné

Co si myslite, Ze by bylo vhodné na
vyucovani informatiky zménit?

o

o O O O O

Nic

Vyucujiciho a styl vyucovani
Procvicovani praktickych véci
Méné teorie

Vice hodin informatiky

Jiné

Co si myslite, ze by bylo vhodné na vyucovani
SS informatiky zménit vzhledem k tomu, s &im
se setkdvate na VS?

o Nic
Vyucujiciho a styl vyucovani
Procvi¢ovani praktickych véci
Méné teorie
Vice hodin informatiky
Jiné

0O O O O

(@]

Myslite si, Ze Vam znalosti z informatiky,
nabyté za dobu studia na SS, budou staéit v
praxi/pfi dalsim studiu?

Ano
Ne
Nevim

Stacily Vam informatické znalosti ze SS k
uspésnému (bezproblémovému) zarazeni do
vysokoskolského systému a vyuky?

e Ano

e Ne

Zpracovavali jste nékdy v PowerPointu
prezentaci, kterou jste pak museli
predndset?

Ano
Ne

Zpracovavali jste nékdy v PowerPointu
prezentaci, kterou jste pak museli prednaset?
e Ano
e Ne

Mate ve Skole volny pfistup k vypocetni
technice?

Ano
Ne

Uvitali byste na SS lepsi pFistup k vypocetni
technice?

e Ano

e Ne

Mate ve Skole volny pfistup k vypocetni
technice?

Ano
Ne

Setkali jste se na VS s ukolem, na ktery Vam
nestacily Vase informatické znalosti ze SS?
e Ano
e Ne

Myslite si, Ze budete informatické znalosti v
béZiném Zivoté potrebovat?

Ano
Ne
Nevim

Myslite si, Ze budete informatické znalosti v
béZiném Zivoté potrebovat?

e Ano
e Ne
e Nevim
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