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Uvod

Islamska republika Pakistan, lezici v jizni Aséi,\j pdadi druha nejlidngjsi
muslimska zem na s¥té a jeji ekonomika jetréti nejrychleji rostouci ekonomikou
Vv Asii.

Uspsdné obchodovani s pakistanskymi partnery je poéméinjistou znalosti
jejich kultury a obchodnich zvyklosti. Pade nam to pochopit #igob mysleni
obchodniho partnerafipravit se na mozné situace, usnadni to i komunikgmiibeh
obchodniho jednani.

Neni vzdy lehké porozugh zpisobu mysSleni ndm vzdalenych kultur, ale
snhahu o fizpisobeni se zvyklostem obchodniho partnera a zjetanou kulturu
partner vzdy oceni.

Cilem této bakalgké prace je uvést zdakladni informace o této zemi
a zanalyzovat jeji kulturni a obchodni zvlastnoss, kterymi by seteské firmy
spolupracujici s Pakistanem mohly setkat. K¥awho bych také chila zjistit, jaké
dojmy a zkuSenosti maji pr&a¢eské firmy obchodujici s touto zewiicesti oltane,
kteri Pakistdn navstivilicisté jako turisté, Ziji zdeci zemi pravideld navsEvuji
Z pracovnich @vodi.

Tato bakalska prace je roztena doctytr kapitol. Prvni kapitola obsahuje
zakladni udaje o Pakistanu. Jedna se o geografickémografické Udaje, stimou
historii zeng, vénuji se také politické a ekonomické situaci stegjgko nabozenstvi,
které v zemi pevlada. V dalSi kapitole se za&fuji na obchodni zvyklosti, kde se
zminuji mimo jiné i o vyhodach vstupu na pakistanskj @ o investinich
piilezitostech v zemi a hlagro obchodnim jednani se za&fnim na odliSnosti dané
touto kulturou.

Ve treti kapitole analyzuji informace o kulturnich odi$tech a pakistanské
spol&nosti. \enuji se zde neverbalni komunikaci, rogin postaveni Zeny
ve spolénosti a jinym zajimavym podrobnostem. Zanoviaké popisuji Skolsky
systém a pakistanské kuchyni, coz pro blizétptavu doplnim fotografiemi.

Posledni, ¢tvrtd kapitola, je ®¥novana vlastnimu vyzkumu a analyze
informaci z tohoto vyzkumu ziskanych. Formou elekitkého dotazniku provedu

dotazovani ve firmach spolupracujicich s Pakistareertaké mezi osobami, kfe



v Pakistanu Ziji nebo zde¢jakou dobu pobyvali. Ziskané informace srovnam
s teoretickowésti své bakataké prace a uvadim zjite nesrovnalosti.

Béhem psani bakalské prace vyuzivam v prvni, druhé feti kapitole
sekundarnich informaci, ziskanych z odborné liteyati z internetovych stranek.
Mimo to vyuzivam primarnich informaci, a to nejengmosledni kapitole &nhované
vlastnimu vyzkumu, ale také v druhétatt kapitole, kde ve snaze ziskat znalosti o
odliSnostech v chovani analyzuji informace ziskanézaklad vlastniho seznameni
piimo od obyvatel pakistanskéhavodu, Zijicich vCeské republice. Vysledky svych
zjidténi shrnuji v zawru své prace. \Ceské republice neexistuje zadna podobna
publikace o Pakistanu, ktera by analyzovala obchadqulturni odliSnosti této zem
a nelze se tedy divit, Ze nas ve vstupu na palgkfamh gedbihaji jiné zem

Zakladem pro vypracovani této bakake prace mi byly také informace
a znalosti ziskané na hodinach Mezinarodniho obdhodednéani a protokolu vedené
doc. Ing. Miroslavou Zamykalovou, CSc. a Ing. Figkdu Millerovou a také znalosti
ziskané na hodinach Mezinarodnich kulturnich viztaeddenych prof. PhDr. Zuzanou

Lehmannovou, CSc.



1 Zakladni informace o Pakistanu

1.1 Geograficke udaje

Pakistan se rozprostira v jizni Asii na plose 80® %nf a je druhou
nejlidnagjSi muslimskou zemi na &e¢. Oficialnim nazvem ze#nje Pakistanska
islamska republika. Lezi v pasmu tropické a héasuobtropické asijské monzunové
oblasti a sousedi styfmi staty. Na severovychédranti sCinou, na severozapad
s Afghanistanem, na jihovyched Indii, na jihozapagds iranem a na jihu s Arabskym

morem.

1.2 Administrativni ¢lenéni

Zeme se &li na 4 provincie, 2 teritoria a 2 spravovana uUzefasmiru.
Mezi provincie paf Pandzab (Punjab) s hlavniméstem Lahaur (Lahore), Sindh
s hlavnim mistem Karai (Karachi), Severozapadni pohrarii provincie (North-West
Frontier Province, NWFP) s hlavnim ¢atem PeSavar (Peshawar) a Bmian
(Baluchistan) s hlavnim &tem Kvéta (Quetta). Teritoria jsou Islamabad (elbad),
hlavni mésto Pakistanské islamské republiky a FATA (Fedgratiministered Tribal
Areas) - Federath spravovana kmenova tzemi. Daldi spravni jednojeodzad
Kasmir (Azad Kashmir, Svobodny Kasmir) a Severtédsib(Northern Areas).

1.3 Uredni jazyk

Urednim jazykem v Pakistanu je urdstina a atigi. Jednim
Z nejpouzivagSich jazyk je také padzabstina, nasledovana sindhistinou, paststinou,
balitstinou a dalSimi regionalnimi dialekty. Angilna je casto pouZivana spiSe

vzalanymi lidmi?

! http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-zaklaitiormace-o-teritoriu/1/1001468/
2 http://www.hlbi.com/dbifiles/dbi_pdf/DB1%20Pakist#20A4.pdf
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1.4 Historie

Pakistan byl do 14. 7. 1947 <asti Britské Indie, kde dochazelo
ke konflikttam muslimské a hinduistické&asti populace, které neustaly ani po vzniku
samostatného Vychodniho a Zapadniho P&kistanu . I@@padni a Vychodni
Pakistan byly od sebe vzdalenkep 1500 km a iisto, Ze muslimské obyvatelstvo
tvorilo vétSi ¢ast obyvatelstva Péakistanu, byl tento stat rozdijtkyz etnického, tak
jazykového hlediska. UrdStina byla vyhlaSen@dinim jazykem, protéemuz se
projevil nejsilréjSi odpor v Bengalsku, jelikoz bengalStina bylanviepouzivanym
jazykem a urdstinu pouZivalo v této oblasti jermighalé procento lidf.

Hlavnim cilem vzniku samostatného Pakistanu a Iijil® vyreSit prav
naboZensky problém, ktery trapil obyvatele Britski#lie a rozdlit muslimské
a hinduistické obyvatelstvo. V Pakistanu aléstalo velké mnoZzstvi hinduist
zejména ve Vychodnim Pakistanu, a v Indii velkgegiomuslint, coZ gineslo dalSi
vazné problémy, které trvaji jizes 60 let.

Novy stat se po rozteni potykal svelkym mnozZstvim ekonomickych
problémi. Oblast Pakistanu byla z hosptsk&ho pohledu kragnzanedbana a chuda.
V¢étSina obyvatel Zila na venk®wa jejich hlavnim zfisobem obZzivy bylo ze&délstvi,
zatimco ptimyslova vyroba m@a jen maly podil na tvogb ndrodniho ¢chodu.
Pramyslovych a potraviridkych zavod, strojiren¢i tabakovych tovaren bylo jen
poskrovnu, pkmyslovymi mésty byly vté dob Kar&i ¢i Lahaur a jen &ktera
opravdu velka rsta. Velké mnoZzstvi pgmyslového zboZi se dovazelaimo
ze zahranii. Situaci neusnanbvala ani nevyvinuta infrastruktura a problémy Vask
zenedélstvi. Zengdélskou vyrobu ohroZovala zastarald technika, stjipi se
salinita, eroze {dy, podméeni a rozbahini poli, jez bylo nasledkem uihého
zavlazovani. Této krizi nepomahal ani fakt, Ze mb@dazelo k modernizaci zeelstvi
a naopak doslo kipruSeni hlavnich zavédvacich kandi v disledku vzniku novych
statnich hranic. Ty ietaly také spolupraci v oblasti zpracovani zdaéskych
vyrobki a surovin pro potravirtdky piimysl. Krize tak zfisobila zn&né problémy
Pakistanské ekonomice vlastnici suroviny a indiekénomice, v jejichZz tovarnach

byly tyto suroviny zpracovavany. Vystav dalSich pimyslovych zavod a ziskani

* Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.o., Praha 200BNS0-7277-142-6

8



kvalifikované pracovni sily bylo nezbytné. Tatousite nebyla lehka a Pé&kistanu
trvalo deli dobu se z ni vzpamatoVat.

Vznik samostatného Pakistanu a Indie fivegs| pouze problémy v oblasti
pramyslu a zerddélstvi, ale i mezinarodni rozép Pakistanu s Indii o zemi KaSmiru,
na které si z nabozenského hlediskdaldnaroky Pakistan. Po napadeni Kasmiru
Pékistanci se kaSmirsky maharadza rozhdgpopt k Indii a pozadat o ochranu
pied pakistanskou armadou.ifhu roku 1947 tak zsmla vliekla valka, do ni se vlozila
na zadost Indie i Organizace spojenych narddera vytvagila Komisi pro Indii
a Péakistan. Na zaklachavrhu komise byl v lednu roku 1949 réleh KasSmir na dv
rozdilns velkécasti, kde Pakistanuipadla asi jednarétina givodniho statd.

Mezi Pakistanem a Indii neprobihaly spory pouzewsslosti s Gzemim
KaSmiru,fada z &chto spoit nebyla wibec vyeSena &ada se jich offovné vracela.
Pakistan a Indie spolu @i také ve Vychodnim Pakistanu roku 1971.

Prvni vladu sestavila v Pakistanu Muslimska ligalozend jiz roku 1906,
jejimz pivodnim cilem bylo zabezpi¢ politicka prava muslimim a zajistit jejich
spolupréci s Angiany? V jejim cele stali velkostatkd obchodnici a podnikatelé
pavodem z Indie, vyznamné slovo fibt také pedstavitehm muslimskych
ndboZenskych organizaci. Snazila se posilovat stiych ¢lena v oblasti politiky
a hospodistvi a zachovat gvodni systém agrarnich vztahPravicové vedeni
Muslimské ligy vedlo ovSsem diky zvySujici se nesgehkosti obyvatel Pakistanu
ke vzniku opozinich politickych stran a Muslimska ligacada ztracet svou silnou
pozici. Proti této situaci se snazila bojovétnmymi zpsoby. Z obav fed rostoucim
vlivem proviréni vlady ve Vychodnim Pakistanu byla rozgnst vlada Jednotné
fronty v Bengéalsku pod zaminkou, Ze v nispbi komunisté, a po tomto kroku
provedla opaeni i v Zapadnim Pakistanu, kde bylo zruseno spréoattleni zeng,

a provincie v Zapadnim P&kistanu byly sleny v jeden celek s hlavniméstem
Lahaur. Stéat tak twily pouze d¥ provincie, ke kterym jako samostatny celekfipat
oblast Karéi.

Krom¢ mezinarodnich spars Indii se ani vztahy s Afghanistanem nevyvijely

zrovna dobe. Afghanistdn podporoval snahu pakistanskych Rasha vytvdaeni

* Marek, Jan: Pékistan, Libri, s.r.0., Praha 206BN 80-7277-142-6

® Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.0., Praha 200BNB0-7277-142-6

® Jalal, Ayesha:The sole spokesman : Jinnah, theiMustague, and the demand for Pakistan.
Cambridge (UK); New York: Cambridge University Psd985. ISBN 0521244625
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samostatného statu PasStunistdnu, ktery by se daklpo obou stranach
pakistdnsko-afghanské hranice. Tyto snahy ale [ytiaieny.

V roce 1955 se seSlo Ustavodarné shromrézdkteré probiralo navrh Ustavy
na #Zizeni islamské republiky dlefipominek muslimského duchovenstva. Tento
navrh byl 29. Gnora 1956 schvalen, Vychodni a ZApd@akistan jestaly byt
dominiem, a po fijeti Ustavy se stal islamskou republikowele s prezidentem
Iskandarem Mirzou.

Vleklé rozpory v politickych kruzich vyustily v rec1958 ve vaznou krizi,
jez méla za nésledek zruSeni Ustavy, rozpoStparlamentu, zakazaniinnosti
politickych stran, rozehnani vilady, v celém Pakiatdbyl vyhlaSen vyjimény stav
a moci se v zemi chopila armada, ktera obsadilaistdstituce a rozhlasové stanice
v ¢ele s generalem Muhammadem Ajjubem Chanem. TerlibRPdkistan na spravni
vojenskd pasma — Vychodni, Zapadni P&kistan &ton Kar&i, prevzal moc
od prezidenta Iskandara Mirzy a sam byl prohlaseprezidenta 2%ijna 1958. O rok
pozcEji vydala Ajjubova vlada zakon o ,zakladni demokiadktery méla upokojit
rostouci touhu Pakistafigpo tSi mire demokracie. Systémem zakladni demokracie
byl také dvakrat po sédMuhammad Ajjub Chan zvolen za prezidenta. Za jady
byl roku 1960 zvolen hlavnim #stem Islamabéad, bylafifata druh& Ustava, ktera
vstoupila v platnost v roce 1962 ala obyvatehm zarwit islamsky zisob Zivota,
také se oslabila spoluprace Pakistanu a Spojertath americkych, a naopak doSlo
k navazani zahramich styki s Cinou.

Roku 1962 byla znovuotésna problematika sporu o Kasmir a nig ja fi
roky pozdiji doslo ke konfliktu na Uzemi Kéhskych bazin. Ten nethdlouhého
trvani, byl ukoden podepsanim mirové dohodycgrvnu téhoz roku, ale byl jen
piedehrou k valce mezi Pakistanem a Indii, ktera ykdapnedlouho poté a trvala
do z&i roku 1965.

V indicko-pakistanském sporu hrakildzitou roli i Sowtsky svaz, jehoz
prostednictvim doSlo k uzaeni Taskentské dohody, kterg&lmnapravit znejf@telené
vztahy mezi&mito zen#mi.’

V roce 1969 doSlo k druhému vojenskéntevpatu, moci se chopil general
A. M. Jahja Chan a jeStéhozZ roku byl jmenovan prezidentem. Ponechaktnpisti

Gstavu, ¢asem povolil ¢innost &tSiny politickych stran, zruSil systém zakladni

" Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.o., Praha 200BNS0-7277-142-6
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demokracie, obnovil vSeobecné volebni pravo a erot970 na zaklad
administrativni reformy obnovil v Zpadnim P&kistadtyti provincie (Sindh,
Paidzab, Baldistan a Severozapadni pohgamiprovincie).

Po tchto znénach se v Pakistanu vroce 1970 poprvé konalyné
vSeobecné volby, ve kterych ve Vychodnim Bengélziskala nejetsi paet hlasi
Lidova liga véele s Sejchem MudZiburem Rahméanem a v ZapadnimstBaui
Pakistanska lidova stranacele s Zulfikarem Ali Bhuttem, zatimco naprostym
neusgchem byly tyto volby pro Muslimskou ligu.

Sejch MudZibur Rahméandza cil osamostatnit Vychodni Bengélsko, coZ se
nelibilo prezidentovi, ktery tafnumistil ozbrojené armadni jednotky na tomto Uzemi.
Doslo k nelitostnému boji a z@ni Sejcha Madzibura Rahmana, ktery gestihl
26. kezna 1971 vyhlasit Vychodni Pakistan za Lidovouubdigu Bangladés.
Osvobozenecké sily spéte s indickou armadou porazili Pakistanskou armadtkerak
kapitulovala, Pakistan se rozpadl a 16. prosincéll@nikl Bangladés, ktery byl
uznan i Indif®

Po této porazce prezident Jahja Chan na svou fuekegnoval a novym
prezidentem se stal Zulfikar Ali Bhutto, za jehdady doSlo k zavedeni pozemkové
a Skolské reformy, hospoiskych a socialnich reforem a byla vyhlaSemdi tistava,
po jejimz gijeti se Z. A. Bhutto vzdal funkce prezidenta, std premiérem
a do prezidentské funkce byl zvolen Fazle ll@aiudhuri. Ve volbach roku 1977
zvitézila vcele s Z. A. Bhutem Pakistanska lidova strana, gpibhalo velky odpor,

a vSe vyustilo k dalSimutevzeti moci armédou, kterému velel general ZijaakH
hgjici zajmy pedevSim pravicovych stran. Zulfikar Ali Bhutto bylvézreén

a odsouzen k trestu smrti popraveningekuz doslo 4. dubna 1979. Zijaul Hak se
stal jeSt roku 1978 prezidentem, proved! islamizakampa, zasadil se o zavedeni
islamskych zakoina islamizaci kultury a $kolstvi.

V prvni polovire osmdesatych let nastala vnitropoliticka krize,rktetla
za nasledek stavky, demonstrace a protesty, za@8iekonomicka situace a v druhé
poloviné osmdesatych let doslo po smrti prezidenta Hakghkageni vyjiméného
stavu, a to jiz pdétvrté. Prozatimni hlavou statu se stal Ghulam ISBlaé&n, ktery rél
v umyslu pokrdovat v mirovénteSeni situace s Afghdnistanem, kteréak@z Zijaul

Hak na zakla&gldohod Zenevskych.

8 http://countrystudies.us/bangladesh/17.htm
® Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.o., Praha 200BNS0-7277-142-6
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V parlamentnich volbach v roce 1988 #wila znovu Pakistanska lidova
strana, a to ¢ele s dcerou Zulfikara Ali Bhutta, Bénazir Bhuttavoasledovana
Islamskou demokratickou jednotou vedenou Navazerifeéfa V tom samém roce
byl zvolen prezidentem Ghulam Ishhak Chan, kteryw&e Bhuttovou jmenoval
piedsedkyni viady, aby ji roku 1990 funkce zbavilnddlak jejich nefatel, kterym se
nelibila Zena zastavajici tak vysokou pozici v rmiské zemi. V naslednych
parlamentnich volbach zeftila tentokrat Islamska demokraticka jednota, véden
Navazem Sarifem. Terigobil ve své funkci do polovingervence roku 1993, kdy se
své funkce vzdal, nasledovan prezidentem. Novymigeatem se 14. listopadu 1993
stal Farak Ahmad Leghari a Bhuttova premiérkou.

Pakistanskou spataost ovlivnily v 80. letech i boje v Afghanistanknuli
nimz do Pakistanu i@lo pes ti miliony uprchliki. Vzrastala zl@innost,
prohlubovaly se narodni rozpory. Rozpory nastavaly mezi premiérkou
a prezidentem, ktery rozpustil parlament a vyhldgitoce 1997 mimiadné
parlamentni volby, ve kterych se ministerskyniedsedou stal Navaz Sarif.
Na intenzit nabiralo i tazeni proti Benazir Bhuttové a jejimanzeli, ministru pro
investice Asifu Alimu Zardarimu, Kiebyli odsouzeni k i letam vézeni. Benézir
Bhuttova odSla v roce 1998 do exilu do Spojenych arabskychréimiodkud se
vratila az roku 2007.

V roce 1998 i pes zlepSujici se vzajemné vztahy Indie a Pakistiogilo
k zosteni konfliktu v KaSmiru a situace byla na pokrajvé valky. Ozbrojené srazky
silily a konflikt vyustil v delSi boje. Az na zakla rozhovofi v Dilli v roce 1999
naiidil Navaz Sarif stahnout se&mlo Pakistanu.

V fijnu roku 1999 doSlo k vojenskémuepratu, jehoz wdcem byl general
Parvéz Musarraf, ktery se sam chopil vykonné moobkau 2001 se nechal zvolit
prezidentem. Tuto funkci vykonaval aZ do roku 2068 musel odstoupit. Musarraf
byl klicovym spojencem USA v boji proti Talibanugemz ho podporovaly vSechny
politické strany, a naopak nepodporovaly naboZepsiénizace?

V roce 2007 doSlo k pozastave#ienstvi v Commonwealthu a z exilu se

vratila jak Benazir Bhuttova, tak Navaz Sarif, atwy gipravili na vieobecné volby

' http://www.thenews.com.pk/updates.asp?id=52487
1 http:/hews.bbc.co.uk/2/hi/south_asia/4797762.stm
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konané v lednu 2008. Na konci roku 2008 byla v Rardi bshem gFedvolebniho
shromazéni Banazir Bhuttova zavrasea?

V roce 2008 byl pakistanskym prezidentem zvolerf A$i Zardari, manzel
Benazir Bhuttové, ktery tuto funkci zastava az copb V roce 2008 doslo také

k obnovenilenstvi v Commonwealthu.
1.5 Obyvatelstvo

Paset obyvatel v Pakistangini 172, 8 milioni (¢ervenec 2008§ a je tedy
Sestou nejlidn&jSi zemi na sit¢. Obyvatele dime do 4 hlavnich etnik: Rdzabci
(59,1 %), Pastuni (13,8 %), Sindhové (12,1 %) aiBalé (4,3 %)-* Kroms téchto

etnik Zije v Pakistanuips 2 miliony uprchlik z Afghanistanu a dalSi narodnostni

mensiny'®

Tabulka 1 — Vyvoj populace v Pakistanu (v milionech
Rok Populace Rok Populace Rok Populace Rok Populace
1950 39,448,232 1965 57,494,940 1980 85,219,117 1995 128,733,657
1951 40,382,206 1966 59,046,203 1981 88,417,079 1996 132,194,115
1952 41,346,560 1967 60,641,899 1982 91,465,209 1997 135,616,310
1953 42,342,412 1968 62,282,496 1983 94,154,723 1998 139,062,987
1954 43,372,063 1969 63,969,987 1984 96,501,806 1999 142,520,124
1955 44,434,445 1970 65,705,964 1985 99,076,266 2000 146,404,914
1956 45,535,711 1971 67,491,369 1986 102,065,710 2001 150,399,566
1957 46,679,944 1972 69,325,921 1987 105,208,431 2002 153,470,779
1958 47,868,932 1973 71,121,085 1988 108,407,786 2003 156,196,488
1959 49,104,112 1974 72,911,780 1989 111,528,381 2004 159,266,367
1960 50,386,898 1975 74,711,541 1990 114,606,690 2005 162,490,385
1961 51,718,581 1976 76,456,121 1991 117,684,292 2006 165,873,928
1962 53,100,671 1977 78,152,686 1992 120,098,197 2007 169,340,538
1963 54,524,471 1978 80,051,300 1993 122,523,650 2008 172,800,051
1964 55,988,385 1979 82,374,302 1994 125,531,448

Zdroj: http://www.census.gov/cgi-bin/ipc/idbsprd

12 http://news.bbc.co.uk/2/hi/south_asia/7161590.stm

13 http://mww.prb.org/pdfo8/08WPDS_Eng.pdf

1 https://ww.cia.gov/library/publications/the-wortdctbook/geos/pk.html

15 http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-zaklaithfiormace-o-teritoriu/1/1001468/
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Obyvatelstvo je rozmi&ho nerovnordrné — nejvice lidi Zije v blizkostieky
Indus a ve rsstech Faisalabad, Lahaur, Islamabad, PeSavar a&iKatéaré je paté
nejlidnagjSi mésto na seté. Jeho poet obyvatel se odcgani, které prokhlo roku
1981, zvysil vice nez dvakrdt. Pimarny pririistek obyvatelstva v Pakistanu je
2,09 %, stedni délka Zivota je u mub2,4 let a u Zen 64,4 [&t.

Co se tye nabozZzenského sloZeni obyvatelstva, Pakistanyeadnejetsi
islamska zema 95 % obyvatel jsou muslimové. Z toho je 75 %nstiina 20 % Siii,

zbylych 5 % tvéi kieg'ané, hinduisté affslusnici ostatnich nabozenst¥i.

1.6 Politickda situace

Pakistan je podle uUstavy z roku 1956 islamskou rigdani republikou.
Hlavou statu stephjako hlavnim velitelem ozbrojenych sil je prezitieksif Ali
Zardari, ktery byl zvolen do své funkce 6#iz2008 na dobu 5 let. Jako prezident
muze byt zvolen maximéatn dvakrat po sob Podminkou ziskani prezidentského
kiesla je také muslimské vyznani.

Premiér byva jmenovan prezidentem republiky, v tétob: je jim
od 25. Bezna 2008 Jusuf Raza Gilani z Pakistanské lidoagyst’

Legislativnim organem je dvoukomorovy parlamenterkt tvai Senat
a Narodni shromazdi. V Senatu, zaseda 100 senat(it7 z nich jsou Zeny), kite
jsou voleni dlgilanku 59 Ustavy a ve své funkci setrvavaji po débet.

Narodni shromazehi ma& naproti tomu 342lent setrvavajicich ve funkci
po dobu 5 let, z nichZ 68lena tvoii Zeny a 1Clend jsou zastupci mensin. Od roku
2006 byl v Narodnim shrom&iui zvySen poet Zen z 60 na 7deni.”®

K nejdilezit¢jSim politickym stranam p#t v této doks Pakistanska lidova
strana, Pakistanské muslimské ligy PML-N pod vemeNavaze Sarifa a dalsi frakce
Pakistanské muslimské ligy PML—QA &ele s Parvizem Mus$arafeth. Celkem

v Pakistanu fisobi 112 politickych stran.

16 yiz piflohag. 5

7 http://mww.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-zakiaiiformace-o-teritoriu/1/1001468/
Bhttps://www.cia.gov/library/publications/the-worfdetbook/geos/pk.html

19 http://www.pak.gov.pk/primeminister.aspx

20 http:/fwww.na.gov.pk/index.htm

2L hitp://lwww.ecp.gov.pk/content/GE2008.htm
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1.6.1 Prezident

Sowasnym prezidentem Pakistanské islamské republikg jeoku 2008 Asif
Ali Zardari, manzel politky Benazir Bhuttové. Narodil se 2@ervence 1955
v provincii Sindh, ve st Kar&i, ma d¥ dcery Bakhtawar a Aseefu Zardari
a jednoho syna Bilawala Bhutto Zardariho, kteigqbi v Pakistanské lidové st
Na konci let devadesatych byl Zardari ok¥virz korupce a odsouzen &aeni na dobu
5 let. V obdobi politick&innosti své dnes jiz zesnulé Zeny zastaval pozioistna
Zivotniho prostedi a také ministra pro investice, poté funkci ser@ po smrti
Benazir Bhuttové vstoupil déela Péakistanské lidové strany a od Gi 2008 piisobi
ve funkci prezident&®

Zardari se do prezidentskéhde&la dostal v dah kdy tato zera celi
ekonomickeé krizi a zhorSené bezpestni situaci, jeZ je ohroZovana organizacemi

Taliban a al-Kaida.

1.6.2 Bezpe&nostni situace

Bezpenostni situace se od roku 2007 velmi zhorSila. @ack bofim mezi
pakistanskymi ozbrojenymi slozkami a extremisty, rosd pdadet Utok
na pedstavitele statni moci i cizince. Jeden takovytok (ze dne 20. Z& 2008
v hotelu Marriott v Islamabadu #&h za nasledek amrti iceského velvyslance
v Pakistanu, Ivo darka®*

Tercem utoku se v posledni dbistal také srilansky kriketovy tym weéznu
roku 2009, kdy teroristé zauit na autobus, ve kterém byli vSichni BraZabito bylo
osm lidi a 15 dal$ich bylo zrémo?°

V pakistanském severnim pohréinpusobi radikalni politicko-nabozZzenska
skupina Taliban, fwodem z Afghanistanu, kterou se pakistanska arnsaddi jiz
po rgjakou dobu z tohoto Uzemi vytia Koncem roku 2007 vypuklo v udoli Svat
ozbrojené povstani hnuti této skupiny, které seidtdkska vlada pokusila utlumit
zavedenim isldmského prava ,Saria“ Wrmu za ukodteni ozbrojenych aktivit.

Dohoda vSak ze strany Talibanu dodrZzena nebyla lastpaska vlada zahajila

22 http://www.globalsecurity.org/military/world/pakan/asif-zardari.htm

2 http://news.bbc.co.uk/2/hi/south_asia/country_iteefl157960.stm

2 http://www.ct24.cz/svet/29393-pri-utoku-na-hotedmiott-v-islamabadu-zahynul-cesky-velvyslanec/
%5 http://www.novinky.cz/zahranicni/svet/162810-videworiste-napadli-v-pakistanu-kriketovy-tym-
osm-mrtvych.html
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vojenskou ofenzivu. AZ milion lidi opustilo v tétmblasti své domovy,
ke 12. kétnu 2008 bylo zabitoies 700 vzbotenai.?®

S Talibanem a Péakistanem je také spjata teroréstmiganizace al-Kaida,
ktera ma na &¢ jiz nekolik velkych atentat a Unof, a to po celém sW®.
Mezi teroristické akce spachané touto organizadfi gmombové Utoky v Nairobi,
Tanzanii a Keni, bombové Utoky v Saudské Arabiiurd®95 a 1996, vSem znamé
letecké Utoky ve Spojenych statech ze dne 1. 301 aj. \idcem organizace je
Usama bin Ladin, ktery jistou dobu pobyval i na mkePakistanu. Podle
pakistdnského prezidenta Asifa Aliho Zardariho jezmé, Ze bin L&din je jiz
po smrtf’, zatimco americky prezident Barack Obanti@nal své obavy, Zetdce
organizace by mohl byt stdle na Zivu a skryvat séonrach pobliz
pakistansko-afghanské hranice.

V zemi jsou znamy i dalSi teroristické skupiny, hapashkar-e-Taiba,
Lashkar-e-Omar a Sipah-e-Sahaba Pakistan.

Pakistanska islamska republika je drzitelem jademngbrani, stj jaderny
program zahajila v roce 1971 a roku 1998 vyzkougsfiSné svou atomovou bombu

jako reakci na jaderny test Indig.

%6 http://www.novinky.cz/zahranicni/svet/168406-pa#is se-pokousi-dobyt-udoli-svat-zabil-200-
rebelu.html

7 hitp://lwww.ct24.cz/svet/53181-usama-bin-ladin-bghhbyt-po-smrti/

%8 http://aktualne.centrum.cz/zahranici/asie-a-plifanek.phtml?id=614137
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1.6.3 Clenstvi v mezinarodnich organizacich

Tabulka 2 - Clenstvi v mezinarodnich organizacich

Pakistan je zakladdajicimélenem:

Organisation of the Islamic Conference (25. 9. 3969

South Asian Association for Regional Cooperationl@® 19853
D8 (15. 6. 1997}

Asia Cooperation Dialogue (ACD)

Economic Cooperation Organisation (ECO)

Dale jelenem:

World Trade Organisation (1. 1. 19@25)

United Nations (30. 9. 194%)

Commonwealth

Shanghai Cooperation Organization (status: ,,Obs8&rve
G33

G77

IMF

World Bank

Non-Aligned Movement (NAM)

Asian Development Bank (ADB)

Asia and Pacific Centre for Transfer of Technology
Islamic Development Bank (IDB)

Asian Regional Exchange for New Alternatives (ARENA

rdg Vlastni zpracovani

1.7 Ekonomicka situace

Ekonomicka situace Pakistanu je ovbma vnitropolitickou situaci
a prohlubovanim finami krize, coZ se odrazilo v poklesu vyvozuidiyu piimych
zahranénich investic. V roce 2005 byl Pakist&ett nejrychleji rostouci ekonomikou
v Asii, nyni dochéazi kirstu inflace, vy¢erpavani devizovych rezerv, propad zaziva
pakistanska rupie, Pakistan nesplaci své zatwadluhy. Ekonomicky chod zefje
silné ovliviovan ze strany armady a invastee stahuji z Pakistanu v obavam

z bezpénostni a politické situace.

29 http://www.oic-oci.org/member_states.asp

%0 http://www.saarc-sec.org/

3L http://www.developing8.org/about-d-8/brief-histbry

%2 http://www.wto.org/english/thewto_e/countries_ddgtan_e.htm
% http://www.un.org/en/members/index.shtml#p
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1.7.1 Makroekonomické ukazatele

Pakistdn proSel zasadnimi hospe#tgmi reformami a také se potyka
s ekonomickou krizi, coz je patrné na makroekong&yuls ukazatelich. Mezitmi
rist HDP&inil v roce 2008 8,4 %8 Predevsim se zvysila mira inflace, ktera v roce
2008 tvdila 13,7 % oproti 4 % z let 2003/2004.4R®¥rna mira nezawstnanosti
klesla od roku 2004 z 8,3 % na 5,3 % v roce 2008roce 2008 dosahoval jmarny
ro¢ni pifjem na hlavu 1085 USD oproti 450 USD v roce 1899.

1.7.2 Zemédélstvi

Sektor zemdélstvi hraje v Pakistanu velmiutezitou ulohu a #tSina
obyvatel na #m péimo ¢ nepimo zavisi. Podil zeadélstvi na HDP je 20,9 %
a v tomto sektoru je zatstnano 43,4 % obyvatelstva v produktivnigkw*’ Zhruba
25 % celkové plochy Pakistanu se vyuziva péstgvani plodin a je zavlazovano
jednim z nej¥tSich zavlazovacich systéma swte.

a bavina. Pé&kistan vyvazi bavinu, ryzi, ryby, ovareleninu, tabakové listy a takeé
nag. kozi maso a dovaZi lugtiny, pSenici, rostlinné olejeiaj, tabak, jutu atd
Dle Organizace pro vyzivu a zeédtlstvi je Pakistanctvrty v paradi nejétSich
swtovych vyrobd& baviny, patym nejtSim producentem mléka, osmym r@Him
dodavatelem mandarinek a ryZe a desatymetidm dodavatelem pomeran

Rybolov hraje také wezitou roli v narodnim hospotkivi, je vyznamnym
zdrojem @ijmi z dovozu a zagstnava pes 1 milion obyvatel Pakistanu, z nichz
vétSina jsou rybA. Ryby byvaji vyvazeny zejména do Evropy, USA, alagka
a do zemi sedni Asie®

1.7.3 Pramysl

Jednim z nejvyznandjsich pamyslovych od¥tvi Pakistanu je textilni

a odvni vyroba, ktera se velkou mirou podili na HDPpaxu a v neposledriadct

3 http://www.mfa.gov.pk/Pages/Basic_Facts.htm

% http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-ekonckai-charakteristika-zeme/4/1001468/#sec2

% http://presidentmusharraf.wordpress.com/2008/0&fhomic-comparison-1999-2007-and-beyond/
37 http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-ekonckai-charakteristika-zeme/4/1001468/#sec5

% http://www.eurotradeconcept.nl/importexport/pakishtm

%9 http:/iwww.fdb.org.pk/msg1.html
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také na zawgstnanosti. Podle statistik z roku 2006/2007 seiltéxtyroba podilela
8,5 % na HDP a z61,1 % se podilela na exportup gedevSim baviknymi
textiinimi  vyrobky?® Mezi dalsi vyznamné odtvi pati zpracovani potravin,
chemickych latek, vyroba stavebniho materialu. @efkpodil piimyslu na HDP je
25,9 %"

1.7.4 Sluzby

Tento sektor se 53,3 % podili na HDP Pakist&ni/elkoobchodu
a maloobchodu ztohoto podilu fHat30 %, 18 % pdi doprae¥, skladovani
a telekomunikacim. Sektor sluzeb vykazuje vysoksastapracovnich mist, z tohoto
duvodu zahajila vlada privatizaci bank a telekomuaika

Nejvétsi a na trhu nejsilijSi telekomunikani spolé€nosti je Pakistan
Telecommunication Company Limited (PTCL), a tofesio, Ze jejich konkureint
velmi rychle gibyva®, jsou jimi napiklad China Mobile nebo Telenor. PTLC také
spolupracuje nagkterych podmeskych projektech, mezi které paSEA-ME-WE 3
spojujici vychodni, jihovychodni a jizni Asii, semé& zapadni a jizni Evropu, Blizky
Vychod a Australit*, dale SEA-ME-WE 4 nebo I-ME-WE, spojujici Indii s@padni
Evropou, konkrété Francii®®

Informaini technologie jsou dalSim ogtvim, ve kterém lIze vigt vysoky
potencional. Celkovy pet spolénosti zabyvajicich se inforrimi technologiemi

vzrostl na 1306 a pracuje ¥m 110 000 specialigt*®

1.7.5 Bankovnictvi

Pakistansky bankovni systém ivov disledku privatizace z&Si ¢asti
soukromé banky. K 6fijnu 2008 n¢lo v Pakistanu poliku vice jak 50 bank.
Mezi nejvyznamiyjSi pékistanské banky gatThe Bank of Punjab, Bank Al-Habib,
Ltd. nebo nafiklad Allied Bank of Pakistan. Mezi vyznamné zal¢ahbanky majici
pobaku v Pakistanu p&atHSBC Bank Middle East Limited — Pakistan neban8tad

% http://www.aptma.org.pk/Pak_Textile_Statistics/&gP

“! http://www.statpak.gov. pk/depts/fbs/statisticsiowel_accounts/table13.pdf
“2 http://lwww.statpak.gov. pk/depts/fbs/statisticsiomel_accounts/table13.pdf
3 http://www.ptcl.com.pk/aboutusc.php?NID=90

“ http://www.seamewe3.com/inpages/cable_system.asp

“5 http://www.unstrung.com/document.asp?doc_id=145547

“% http://leconomicpakistan.wordpress.com/2009/0 2t@diustry/
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Chartered Bank. Vtéto zemi rath najdeme banky, které nabizi ,isldmské
bankovnictvi“.

Tabulka 3 - Banky v Pakistanu

DalSi pakistanské banky:

Zahraniéni banky:

First Women Bank
Limited

Soneri Bank Limited

Albaraka Islamic Bank B.S.C
(E.C)),

The Bank Of Khyber

Crescent Commercial Ban
Limited

The Bank Of Tokyo-
Mitsubishi Ufj Limited -
Pakistan Operations

National Bank Of
Pakistan

Standard Chartered Bank
(Pakistan) Limited

Citibank N. A. - Pakistan
Operations

Askari Commercial
Bank Limited

Faysal Bank Limited

ABN AMRO Bank

The Royal Bank Of
Scotland Limited

United Bank Limited

Deutsche Bank Ag - Pakistan
Operations

Kasb Bank Limited

Habib Bank Limited

Barclays Bank Plc

Arif Habib Bank
Limited

Habib Metropolitan Bank
Limited

Oman International Bank
S.A.O.G - Pakistan Operatio

Mcb Bank Limited

Saudi Pak Commercial
Bank Limited

Habib Bank Limited

Soneri Bank Limited

Islamské Banky:

Mybank Limited

Crescent Commercial Ban
Limited

Bankislami Pakistan Limited

Atlas Bank Limited

Standard Chartered Bank
(Pakistan) Limited

Emirates Global Islamic Bank

Nib Bank Limited

Faysal Bank Limited

Dawood Islamic Bank Limited

Commercial Bank
Limited

Bank Alfalah United Bank Limited Meezan Bank Limited
Limited
Saudi Pak Habib Metropolitan Bank | Albaraka Islamic Bank

Limited

Bank Al Habib
Limited

Dubai Islamic Bank Pakistan
Limited

Kromé bankovnich finagnich instituci zde funguji i nebankovni, a to

Zdroj: http://www.pakistaneconomist.com/database2/pakb.asp

investini banky a rozvojové fingni instituce.
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Tabulka 4 - Rozvojové finareni instituce, investni banky

Rozvojové finaneni instituce, investeni banky

House Building Finance Corporation Pak Libya Holding Company Limited

Pakistan Kuwait Investment Company | Pak China Investment Company Limited
Limited

Pak Brunei Investment Company Industrial Development Bank Of Pakistan
Limited

Pak Oman Investment Company The Punjab Provincial Cooperative Bank Ltd
Limited

Pak Iran Joint Investment Company Sme Bank Limited

Saudi Pak Industrial & Agricultural Zarai Taragiati Bank Limited

Investment Company Limited

Zdroj: http://www.pakistaneconomist.com/datse2/pakbanks.asp

1.7.6 Dainovy systém

Danovy systém v Pakistanu je tem @Fimymi a nepimymi dargmi.
Mezi piimé da® pati nagiklad da z prijmu, mezi negimé clo, centralni sptgbni
dai, dar z nemovitosti atd. Mimo dani regulovanych federatédou vybiraji
provinéni vlady i jiné dam, kterymi jsou pijmy z pady, dai z nemovitosti, da
ze zenddelského pijmu a dalsf’

Zakladni sazba DPHini v Pakistanu 15 98 a pimé daw tvoiily 24,6 %

z celkovych pijmi v roce 2007

1.7.7 Zahraniéni obchod

NejvyznamijSimi obchodnimi partnery Pakistanu jsou Spojeidéyskteré
se v letech 2007 — 2008 podilely na exportu 20 #& amportu 6 %, dale Saudska
Arébie, podilejici se na importu 13 %, a takina, ktera tviila 12 % celkového
importu.

Vyznamnymi partnery Pakistanu jsou potom jeho stéisa to Afghanistan

a Indie, dale pak i Kuvajt a Spojené arabské esnadnké zem Evropské unie.

" http://lwww.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-finanardanovy-sektor/5/1001468/#sec5
“8 http://www.doingbusiness.org/exploretopics/payéngis/Details.aspx?economyid=147
“9 http://www.paktribune.com/business/newsdetail. pig24265
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Graf 1 — Exportni partnefi (2007 — 2008)
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Zdroj: http://www.pakboi.gov.pk-wise.htm

Graf 2 - Importni partne¥i (2007 — 2008)
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Na sloZeni komoditni struktury s roce 2007 — 2008ejvice podilely bavina

a bavirgné vyrobky, na kteréijpadlo 54,” % importu. Dale to byla ryze (7 %)

a kiZe (6,1 %, umslé textilie (2,¢ %) a sportovni zboZi (1,6 %).

Na vyvozu se roce 2007/2008 nejvice podilely 26% ropa a ropné

produkty, déle 18,4% strojirenské zdzeni (bez dopravnich #Haeni) a 12%

chemikéle. Samotné dopravni faenitvotilo 5,7 % exportur:

%0 http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakis-zahranicni-obchod-zeme/6/1001468/
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Z nasledujici tabulky dzeme vidt, jak se vyvijela obchodni bilance
v obdobi od roku 2001 do dubna roku 2009. V Pakistyrevlada vyvoz
nad dovozem, coZ se odrazi na zaporném saldu obichidaince, které se rok od roku

zvysuje.

Tabulka 5 — Zahraniéni obchod Pakistanu

Ukazatel 2001- 2002- 2003- 2004- 2005- 2006- 2007- 06/2008 —
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008  04/2009

Export
(mld. 9,13 11,16 12,31 14,39 16,47 17,01 19,22 17,15
USD)
Import
(mld. 10,34 12,22 15,59 20,6 28,58 30,54 39,96 31,37
USD)

Saldo
(mld. -1,21  -106 -3,28 -6,21 -12,11 -13,53 -20,74 -14,22

USD)
Zdroj: http://www.pakboi.gov.pk/eco-ind.htm

1.8 Nabozenstvi — islarf

Islam je naboZenstvi, jez vyznava pouze jedinéhohaBoje tedy
monoteistickym naboZenstvim. Vzniklo vstoletin. I. (pesrgji 570-632 n. ) a je
rozSteno zejména v Asii a Africe. V dnedni doma ale islam fivrzence i jinde
po s\té a jejich celkovy peet ¢ini pres miliardu (1 — 1,8 miliardy), coz znamena, Zze

Islam vznikl na zdpadnim pteZi Arabského poloostrova na zaklageni
proroka Muhammada, vémz Ize najit prvky judaismu,r&g’anstvi, zarathuStrismu
a rekterych staroarabskych kilt Kniha, ktera byva srovnavana s Bibli jakoZtoafsy
kniha islamu® a obsahuje toto¢eni, se nazyva Koran. \€m je zaznamenané
poselstvi, ktera Muhhamadovi skrze archdam@abriela sélil sam Allah.

Koran je rozdlen do 114 sur a zahrnujeenlpisy, které upravuji Zivot
jednotlivce i islamské spataosti (umma). Podstatou islamu je vira v jedinélohd

(Allaha), v nesmrtelnost duse, v posledni soudsarptmou odminu ¢lovéka, ktery je

*L http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-zahcaiobchod-zeme/6/1001468/
*2 predmét SMS534 - prof. PhDr. Zuzana Lehmannovéa, CSc.
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odpowdny za své jednani (posmrtna agra v rdji nebo trest v pekle). Muslim je
uloZeno dodrzovanidti zakladnich zasad (tzv. g islamu)>

Prvnim z nich je Sahada, neboli vyznani viry. sMoové ¥t v jednoho
Boha Alldha, a v to, Ze Muhammad je jeho poseliékiadu tato formule zni: ,Neni
boha kromnd Allaha;, Muhammad je All&kv posel.” Tu muslimové opakujickdy
i pti motlitbach.

Druhym piliiem islamu je salat, ktery zavazuje muslimytkpat deng se
pomodlit — za usvitu, v poledne, odpoledne, za salma také v noci. Tyto motlitby
musi byt vykonavany podle pravidelied motlitbou si musi muslim vyplachnout
Usta, vyistit nos, oplachnout t¥a umyt si ruce az po lokty, nohy ke kottik
a teprve poté seitie z&it modlit smérem k MekceX*

Tretim je zakat neboli nabozenskanda majetku a z fijmu, urcena
k dobrainné pomoci. Podle druhu (z&ibtra, zlata, z dobytka atdsg rozliSuje zakéat
ve vySi 2,5 %, 5 % a 10 % vynosu. Ten se pak odax&dhudym, péebnym, lidem
na cestach,iédnikim powienym jejich vykirem, otrokim, ktei potrebuji prostedky
na vykoupeni z otroctvi afd.

Ctvrtym pilitem je saum, nebolitst, ktery muslimové dodrZuji éhem
Ramadanu, a to devaty ¢ésic lunarniho kalenddé Resrgji se jednd nejenom
0 zdrzeni se jidla, ale i piti a pohlavniho styluto vzdy od svitani do soumraku.
Saum musi dodrzet vSichni muslimové,rkjsou zdravi, vyjimku pak tid nag. stai
lidé, hotné nebo kojici zeny a taki€ha d@ti. Past prospiva zdravi, ale je i nejlepsi
metodou sebeisty, sebepoznani a posileriie.

Patym a tedy poslednim g#im islamu je hadzdz, ktery je vyrazem protpou
do Mekky. Ta lezi v Hidzadu v Saudské Arabii a gsyatnym mistem pro muslimy.
Praw tady se narodil agsobil prorok Muhammad, nez byl nucen odejit do Mgdi
Mekku by n&l aspai jednou za Zivot navstivit kazdy muslim, ktery nme&atoto poti
finance a je ji fyzicky schopen zvladnout, neboifjmgt timto Ukolem pogtit svého
zastupce. Po absolvovani pouti je pak muslimédgen cestny titul hadzdz.

Islam tvai dw zakladni ¥tve — sunité a Siité a k roddni doSlo po smrti

proroka Muhammada. Sunnité po jeho smrti pojalnaatupce Abu Bakra, zatimco

%3 http://www.islamweb.cz/objevte_islam/12.htm
** http://lwww.islamicnetwork.com/index.php/weblog/cavents/principles_of_islam/
%5 http://www.islamicnetwork.com/index.php/weblog/cavents/principles_of_islam/
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Siité pojali za nastupce Muhammada jeha Zdtho. Siité tvai asi jen 15 % vSech
muslimi, zbytek jsou sunnité.

V Pakistanu funguji i Siitské sekty, mezi nejzi@n pati ahmadovci
a ismailovci, Bkdy nazyvani agachanovci podle Karima Aga Chareay ldtoji veele
této sekty.
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2 Obchodni jednani

2.1 Etiketa obchodniho jednani

Pri obchodovani s pakistanskou firmou je dobré zné&tolik pravidel,
kterymi se Pakistandidi, aby se fedesSlo nedorozugnim ¢i nelsgdnému ukodeni
spoluprace. Ta probih&a ve zcel@atelském duchu ifesto, Ze jsou dodrzovany jisté
formality. Znalost zvyk pakistanskych obchodnika jejich taktik naporize

k efektivrejSi a UspsSné vzajemné spoluprci.

2.1.1 Jednaci jazyk

Jednacim jazykem je rigstji anglictina, ktera je spola¢ s urdu gednim
jazykem v PakistantP Mezi mistnimi obchodniky byva pouZivan ptgazyk urdu,

ktery spojuje vSechny 4 provincie.

2.1.2 Vizitky

Vizitky byvaji negastji dvoustranné, jedna strana psana v &tigh a druha
v urdu. BZr¢ se na vizitce nepouzivaji tituly Bc., Ing., aleupe nejvyssi titul PhD.
Dale jsou na vizitkach vyziany vojenské hodnosti jako rageneral nebo kapitan.
Velikost vizitek je klasicka 6 x 9 cm, a na vysokkwalitu se piliS diraz neklade.
Vizitky se predavaji podle zvyku ze¥nobchodniho partnera,étginou je to ale
automaticky pi predstavovani. Co se &y vizitek diplomai, predkladaji se pouze
na vyzadani.

Vizitka se zasadhpredava z ruky do ruky, porevzeti by se jejimu obsahu
méla vénovat chvile pozornosti, netta by Zistat naprosto bez povSimnuti, a nastedn
se uklada do kapsy nebo do gEenky. Polozeni vizitky nadtby se dalo pokladat
za znameni nezajmu a mohlo by byt povazovano zZ&ur®o vizitek se rowt nic
nevpisuje, poznamky je moZnéipsat aZ v nefitomnosti partnera’

Na vizitce se uvadi titul, jméno,fipneni a pipojuje se vyznam titulu.

Dale se pipojuje adresa, telefongislo, email, na obchodni vizitce jméno sggolesti,

*® AIESEC, Obchodni zvyklost#t. vydani, AISEC LC Ostrava 1999
*’ Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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yoovs

jeji adresa, telefonnicislo, fax a internetové stranky sp@testi. V gipac
obchodnich vizitek se jiZ neuvadi soukroma adresditete vizitky. Naopak jsou
navic tisény nag. ve firemnich barvachci byva vyobrazeno logo firmy.
Na diplomatickych je saméejme vyznai funkce diplomata a nesmi chgloznaeni

Uradu.
2.1.3 Oslovovani

V Pékistdnu se jednani vedou veétsi mie v jazyce anglickém, ktery
nerozliSuje tykani od vykani. V urdu je to naopakliSsovano a nebyva vhodné tykani
nabizet p prvnim setkani. Je k¥mu mozno pistoupit po ®jaké dolk a stava se to
pouze mezi mistnimi, protoZe cizinci pouZivaji jazanglicky. V kruhu rodinném
k tykani dochazi, starSi tyka mladSimu ale mlati&iSenu nikdy, i pokud se jedna
0 sourozence.

Oslovuje se stefh jako v anglicky mluvicich zemich, ro¥h se
pii oslovovani uziva nejvySSi akademicky titul doktoebo jiné tituly (advokat,
general, plukovnik). Je vSeobé&cmnamo, a to nejen v Pakistanu, Ze ve styku se
zahrantnimi partnery je dlezita spravna a tedyigsna vyslovnost jmen partiier
Jmeéna by se netla prizpisobovat nasi vyslovnosti nebo sgak komolit. NejlepSim

moznymieSenim je v tomtoifpadt zjistit si dogfedu, jak se dané jméno vyslovuije.

2.1.4 Pozdrav

Stejre jako ve s¥te, i v Pakistanu je n&asgjSim pozdravem podani pravé
ruky. Leva ruka se nepodava, je obepovazovana za fdistou. Ruku podava osoba
starSi, osoba na vySSi pozici a Zena muzi, a toobézlu na to, zda je starSi nebo
mladSi. Bi soukromé navstv¢ muZzi Zeny pouze pozdravi afepaji dar, ruku
nepodavaji,  obchodnim jednanti jiné spol€enské pilezitosti se ruka Zen
podava. B pozdravu si Pakistanci nedavaji polibek naita&i se nepoplacavaji

po rameno(®

*® Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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2.1.5Pozvani na olgd ¢i na veteri

Pri obchodni cest do Péakistanu fiZze nastat situace, kdy je obchodnik
pozvan mistnimi obchodniky na &b ¢i vecefi. Byva to velmi castym jevem,
dopoledni jednani nerizlka pokré&uje oltdem. Pakistanci se v tomto ohledu o své
obchodni partnery velmi déb staraji. Pokud se jedna o vyznamné hosty nebo
o partnery, se kterymi se znaji delSi dobu a nidjiefské vztahy, je dpdnostiovana
spole&na veere pred olkdem. V tom pipadt je nutné ¥dét, Ze veéere byva podavana
mnohem pozgi, nez jsme tomu zvykli my. Pakistancitsinou veetri pozd,
okolo 23 hodiny, ale tuto dobu upravuji vzhlederoiku, koho na w&ti pozvou,
takZe je mozné, Ze sedste mize podavat jiz nafklad kolem 21 hodiny?

Pri jidle se neajastji pouziva vidltka a lZzice, na kterou nabiraji zejména
om&ky, k dispozici je ale i #iZ. Pokud se jedna o & v kruhu rodinném nebo
v kruhu blizkych patel, jedi Pékistancidkterd jidla pimo rukama, a to zejména
»capati“ (placka) a k tomu si nabirajidkou nap. omaku. Jak jsem jiz uvedlaiive,
pouziva se ale pouze ruka prava, stggko @i predstavovani.

Pfi obchodnim obdé a veeti vrestauraci se dodrzuji¢bna pravidla
stolovani. Ke stolu se useda podle pakyostitele nebo podlef@dem pipraveného
zasedaciho gadku. Prvni si ke stolu usedne hostitel a az pabyspoléensky
starSi, jedna po druhé¢Bem jidla by se ifitomni nEli vyvarovat hlasitych projey,
které zde nejsouc¢liné. Red jidlem je tén¥ pravidlem podkovat Bohu slovem

,Bismirlah®, coz zarova pini funkci gani dobré chufi®

2.1.6 Dary

Pri soukromé i obchodni na¥t je vhodné finést s sebou dakou
pozornost, darek. Pokud se jedna o soukromou hansShejlEzngjSim darkem
mistnich jsou sladkosti a ovoce, da&g€ji mango, meloun, nebo rovnou koSik
s iznymi druhy ovoc&® Pii obchodni navévé Zenu neurazi kytice, muZe
upominkovy pedntt. Takovy darek se &Sinou dava v posledni den pracovni

navsévy a Pakistanci cizince obdarovavajasto kozenym zbozim - taSkou,

*> AIESEC, Obchodni zvyklost#. vydani, AISEC LC Ostrava 1999
* Na zakla@ konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
* Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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pergZzenkou, dale ¢ajovou soupravou, kobefikeem, pgednttem z nédi nebo
mramoru®?

Pti obdarovani cizint predmétem zCeské republiky je nutné myslet na to,
aby darek odrazel nasi kultugusouvisel s oblasti, ve které firma podnika.

Vhodnymi jsou nafiklad vyrobky z porcelanu nebo skla, v Zadnéfipaut
se nedaruje alkohol. Jako firemni pozornost mohg@udarovany pera, dié nebo
klicenky. Ri opakovaném styku s obchodnim partnerem je lep3bwez veést
evidenci o darovanychipdmétech, aby nenastala situace, kdy darujeme podobny

nebo dokonce totozny darek dvakrat.

2.1.7 Oblékani

Na obchodnici jiné formalni sclizky nosi muzi kvalitni oblek a kravatu
dle zapadnich zvyklosti. Stegjmak tomu je nap u student, zanestnand v bankach
aj., ktefi nosi klasické kalhoty, koSili a kravatu. Na nefaini setkanti ve volném
¢ase nosi muzi naopak tradi volné kalhoty zvané ,Salvar* a delSi koSili ,kexh
Vzdy zaleZi na tom, s kym jedngjiv jaké firmé pasobi. V zahragni firme je Zny
evropsky styl oblékani, ten je ale gnd nakladjSi nez tradini obleeni.

Zeny v zadnémifpads nenosi filéhavé obléeni, naopak maji zakryté nohy
i paze. Mistni Zeny nosi ro¥h Salvar, ktery ma odlisSnyigt nez Salvar pansky, kamiz
a Satek pes hlavu. V teplych fmich obdobich nebo také na doma se nosi ,dupata“,
coz je lehky, bavieny Satek, v zird se nosi ¢adr, ktery je tlustsi, teplejsi, a velky,
Zena si jim gikryva i télo. Na formalni schizky Zeny nosi sari, a taetrg statnich
navsty.®

Zahranéni obchodnici si na jednani oblékaji kalhoty, kagikravatu, pokud
je obdobi poskud chlad®jsi obléka si i sako. Zeny cizinky byshg dbat na pravidla
mistnich a rov&Z nenosit odhalujici, vyzyvavé&ilghavé obléeni a zakryt si paze
a nohy®*

®2 Na zakla@ konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
® Na zakla@ konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
%4 AIESEC, Obchodni zvyklost#. vydani, AISEC LC Ostrava 1999
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2.2 Formy jednani

2.2.1Vstup na pakistansky trh

Tato kapitola bude obsahovat vyhody spojené se pestu pra¥
na pakistansky trh, ktery svym strategickym usmigh nabizi fadu moznosti
Kk investovani.

Pakistan je jednou z nejrychleji rostoucich ekorgngjiz tempo #istu se
v roce 2005 dostalo na 8,4 %. Atraktivita tohotstaie vidt ze zvySujiciho se g@tu
zahrantnich investic, také nabizi pracovni silu schopnahogait se anglicky
a pracovat na vysoké urovni. ,Pakistan letimmp v srdci Asie a je branou jak
ke stedoasijskym zemim oplyvajicim energetickym bohatsivtak k finagnim
centfim Perského zélivu a k ekonomicky vglpn statim Dalného Vychodu®?

Z daivodu snahy o ekonomicky a socialni rozvoj a zvySeni
konkurenceschopnosti Pakistanu bylo zaloZzeno Idrésbddleni a Investini Rada
(Investment Division & Board of Investment, ID & BQkterd ma za cil podpid
zlepSeni investniho prostedi, pomoci spotmostem a investém, ktai hodlaji
investovat v Pakistanuipobi jako kontaktni misto ke styku pro budouci stogy,
poskytuje informace o investiich @ilezitostech a pomaha sp&t®stem hledajicim
partnery pro spot@é podnikani.

Preména pakistanské ekonomiky byla r@npodpdena reformami, které
zahrnovaly privatizaci, liberalizaci a deregula¢stup na pakistansky trh byl v ramci
liberalizainiho procesu tédt zcela uvoldn a v této dob existuji pouzetyii odvétvi,
ktera vyzaduji tast statu: zbrana munice, radioaktivni materialy, vybusniny a tisk
cenin®

Zatimco neexistuji skoro Zadné bariéry vstupu niaspansky trh, existuji
urcita rizika se vstupem spojenaéniito riziky je vSudypitomna korupce statnich
Giedniki a nestabilni politicka situace. Hospégkou spolupraci s jinymi staty
negiznivé ovliviuje realizace hospotkkych reforem, jejichZz efektivita neni vysoka,

a mimotarifni bariéry’

® http://www.pakboi.gov.pk/5keyreasons.htm
% http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-investiklima/9/1001468/#secl
®7 http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-zakliaitfiormace-o-teritoriu/1/1001468/#sec10
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2.2.2 Investiéni prilezitosti

Zahranéni investice, které putuji do Pékistanu, se tykajména &chto

odwtvi®® t7ba ropy a plynu, energetika, IT a telekomunikazemedslstvi,

farmaceuticky pimysl, €zba mineral, infrastruktura, stavebnictvi, strojirenstvi,
cukrovarnicky, textilni a automobilovy mysl.
Mezi stabilni investory v Pékistdnu patJSA, Velka Britanie, dale také

Spojené arabské emiraty, Japonskima, Saudska Arabie aj. V tabulgel vidime

priliv pfimych zahrarinich investic (PZI) dle zemi,figemzZ investice plynouci

od investoi z Hong Kongu jsou odtené od investic zbytk@iny.

Tabulka 6 - PFimé zahranini investice dle zemi (mil. $)

2008-
ems 2002- | 2003- | 2004- | 2005- | 2006- | 2007- %ggr;znoeo; 2009
2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 (¢erveneq
It |12 leden)
USA 211.5| 238.4| 325.9| 516.7| 913.1(1,309.3 957.3 | 522.8
Velka Britanie | 219.4| 64.6 | 181.5| 244.0| 860.1| 460.2| 193.6 | 189.2
Spojené
Arabské 119.7 | 134.6 | 367.5|1,424.5 661.5| 588.6| 279.6 | 119.5
Emiraty
Japonsko 141 | 151 | 452 | 57.0 | 64.4 | 131.2| 784 50.6
Hong Kong 56 | 63 | 323 | 240 | 326 | 339.8] 704 85.1
Svycarsko 3.1 | 205.3| 137.5| 170.6| 174.7| 169.3| 99.0 | 190.8
Saudska Arabie| 435 | 7.2 | 18.4 | 277.8]| 103.5| 46.2 | 27.9 (0.5)
Némecko 37 | 70 | 131 | 286 | 789 | 69.6 | 544 33.7
Jizni Korea 02 | 1.0 | 1.4 | 16 | 15 | 1.2 0.5 1.1
Norsko 0.3 | 146.6| 31.4 | 252.6| 25.1 | 275.0| 20.4 64.3
Cina 30 | 143 | 04 | 1.7 | 712.0| 137 10.1 (16.8)
Ostatni 173.9| 108.6| 369.3| 521.9(1,512.41,748.7 763.7 | 1,347.9
Celkem 798.0| 949.0|1523.9/ 3521.0/5139.6/5,152. 2,555.3 | 2,587.7
vynos 176.0| 198.8| 363.0|1540.3| 266.4| 133.2| 133.2 0.0
Z privatizace
PZI bez vynosi | o) | 7502 11,160.91,980.74,873.95.019.6 2.422.1 | 2,587.7

Z privatizace

%8 http://www.pakboi.gov.pk/sectors.htm
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2.2.3 P¥iprava jednani a vhodna doba jednari?

Priprava je zcela nepostradatelnou &mti celého obchodniho jednéni a je
na ni kladen velky draz. Pakistanci maji ve zvyku se o své obchodninpey
postarat takovym Zjzobem, aby ani v nejmensSim nepoeiali Zadny nedostatek.
Peilivou pripravou k samotnému jednani se také sniZzuje procan¥ného neusgphu
a tim padem se zvySuje pr&poddobnost usfného zaka¥eni celého procesu.
Pri pripraw je dilezité znat, kolik lidi se jednani budeastnit, gipravit program
obchodniho jednani, zajistit &drstveni a dary atipravit si veSkeré informace, které
mohou napomoci ke zdarnému zavrSeni. VSechny ttbjsou zd@izovany ze strany
hostitele. Ten mimo jiné musi zajistit i ubytovdmio hosta ve vhodném hotelu,
odpovidajici urovni i sluzbami funkci, kterou obdho partner zastava, a také pkj n
musi zajistit dopravu po celou dobu jeho pobytu.stHbyva osobnimiidicem
vyzvednut na letisti a od té doby je mu tmzdy k dispozici az do chvile, nez ho
opet vysadi na letisti. Je tomu tak i vipac, kdyZ jednani nedopadne éSps.

Jednani by ®lo byt také zhruba #sic fed samotnym jednanim potvrzeno
dopisem, telefonicky, faxem nebo e-mailem. &é&la se ne&jastji domlouva
na pozdni rdno nebo az po édb, nekdy dojde ke spojeni pracovni saky
s neformélnim okdem, po kterém nasleduje samotné jednadioD, pr@& schizky
neprobihaji hned od rana je, Ze Pakistanci, poku jmozné, radi travias ugeny
pro snidani s rodinou, proto k pracovni snidani ¢€medochazi. # planovani
schizky musi byt brany naietel také dny pracovniho klidu a svatky jak statak,

nabozenské.

2.2.4 Pritbéh obchodniho jednanf®

Uvodni faze jednani jeémovana pedstaveni stran, neformalnimu rozhovoru
a seznameni sprogramem jednani. Pakistanskd &ulpati mezi kulturu
monochronickou, kde je kladenimz na dochvilnost. Obchodni partner byl m
na sclizku gijit véas, zpozdni se pilis netoleruje a jeifjimano negativa.

K jednani dochazi hiiv sidle rkteré z jednajicich stran, nebo na neutralni
pudé. Negastji to byva v kancelda hostitele, pokud se jedna o pakistanského

obchodnika. Na rozdil od obchodtike zapadu nemaji Pakistanci ve zvykiigoat

* Na zakla@ konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
® Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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jednani v konferami mistnosti, nybrz ve vlastni kancéla u vlastniho pracovniho
stolu. Vyjimkou je pak sdlzka konajici se v restauraci. Vét$i mie jsou to pray
¢esti obchodnici, ktéprijizdi za obchodem do Pakistanu.

Hostitel @i ptichodu obchodniho partnera vzdy povstane a pozdravi
potresenim ruky. Stisk ruky by neirbyt prilis dlouhy a silny. Nasledujer@dstaveni
obou stran a ifppadnych dalSich dastniki jednani. Reciprocita v tomtofipact
nehraje roli, pokud se jedna o mensi firmu, jedrsnigastni nejastji pouze sam
majitel firmy bez tymu. Ten dojedna smlouvu a otekyse pak postaraji jim p&ené
osoby. Pakistanci jsou tedy co se rozhodovani adwgvani tye individualisté.
Na druhou stranu, pokud se jedna o spodst tSi, jednani se dastni ¥tSi paet
lidi.

Po gredstaveni dochazi zpravidla k neformalnimu rozhovoostitel se zepta
partnera na ubytovani, jestli byl spokojen se smiibhotelu, na plany, které ma
partner po skofeni obchodniho jednani jiné otazky, které nejsou osobni. Séasti
rozhovoru je také lehké obrstveni, jehoz s@asti byva ¥tSinoucaj, ovocné dzusy,
ovoce a drobné mistni pochoutky. Odmitnuti palm§e povazovano za nezdié
a urazlivé, nutnosti je si vzitipejmensSimcaj. | pres gisny zakaz alkoholu v zemi
byva v naprostém soukromi nabidnut alkohol.

Jednani z&na zpravidla ten z obchodriikktery obchod navrhuje. Obchodni
jednani byva zdlouhavé a byva vedeno ve smysdsvdcovani. Vyjednavani trva
dlouho, ale kdyZ se kotee podepiSe smlouva, stoji to za to a pakistanskadiaik
jiz nema tendenci cokoli na smlatnénit.

V piipact, Ze se jednani dostane do mrtvého ba@dunastane konflikt
mezi jednajicimi stranami, siitka byva perudena a pokeavani je dalsi derCasto
se také stava, Zeripbezvychodné situaci se strany domluvi na pauagjon Si
spoleé&né na ok¥d a v jednani se pokhfaje pozdji nebo az druhy den.

V piipadt, Ze dojde k dohada obchod je uza&en, posila se n&stji
obchodnimu partnerovilohoda o zawru (,Letter of Intent”). Ta pro pakistanske
obchodniky je nejilezitéjSi a po jejim potvrzeni nedochazi kolikrat aniddpisu
klasické smlouvy. Pékistansti obchodnici kladdrad na dvéru, kterd znamena vice
nez jakakoli smlouva. Vifpad, Ze ¢esky obchodni partneriifeti do Pakistanu

za (telem dohodnuti kontraktu, se sarfgms smlouva podepisuje rovndu.

" Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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2.2.5 Strategie a taktiky vyjednavanf?

Jak jsem jiz uvedla, Pakistanci kladoiraz na dobré vztahy aidru, proto
davaji rednost kooperativni strategii vyjednavani. Jsépraveni ke kompromisu,
nevyuzivaji pevahy¢i sily a jsou ochotni k Ustugkn, které neberou jako projev
slabosti, naopak jako projev dobrie:.

Jejich hlavni taktikou vyjednavani je nasazeni Wgsoeny s cilem pomalu
ustupovat.Ceské firmyasto udi posateni cenu, v které neni zaftena rezerva
v pripact dodaténych naklad. Naopak pakistansky obchodnik 2Zptku nasadi
vysokou cenu, kterou je ochoten vilp¢hu jednani i vyraz¥ji snizit. Rad vyjednava
a obchodovani je progpjista citova zalezitost. Vyjednavani mu je ¢#nim a rad
také vidi obchodniho partnera odchazet ve,vie se mu potito uzawit vyhodny
obchod, i kdyZz pro samotného pakistanského obckadoyl obchod jegtmnohem
vyhodrgjsi.

Mezi dalSi taktiky pat vystupiovani situace na posledni chvili. Jelikoz
pakistansti obchodnici radi &kuji a prekvapuji novymi navrhy, nenigkvapenim, Zze
i v posledni chvili ped uzavenim smlouvy, fedstavi navrh jiny, pozén¢ny.

V n¢kterych gipadech funguje i taktika ,kii— nebo” zaloZzena na ultiméatu, kdy je
jasre ukazan negativniipstup k dalSim Gstugikn.

Byva zvykem, Ze zivodu dobré znalosti anglického jazyka obou
obchodnich partnér se jednani neastni tluménik. To dava prostor k taktice,
pii které jedna strana ime redstirat neporozugni ¢i zpétné vzit rozhodnuti
Z divodu, Ze spravhnepochopila dohodu.

Vyuzivana byva i taktika, ip které jedna stranai@dstira tzv. omezeni
pravomoci. Ktomu dochazi zejména v tonmippd, pokud ma firma pohliky
i vjinych zemich, a odkazuje se na to, Ze prolfinéozhodnuti musi kontaktovat
kompetentgjSi osobu. V takovychifpadech si obchodnik e nechatas na to, aby
si vde promyslel a zvazil pro a praflasto fed vlastnim jednanim dochazi k jednani
predlEznému, jez by samotnégin dosgEt k dohodt.

Soutasti jednani nebyvaji ovSem projevy zlosti,cloxani se, natlakgi
nastavenicasovych limiti. F¥i styku s pékistdnskym obchodnikem zlobu nikdy
nezpozorujete, nedavaji ji najevo a podle jejichkana do jednani nepét Neradi se

poustji rovnéZ do soudnich procésproto i v gipad poruseni smlouvy nepodnikaji

" Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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Z&adné kroky proti dané spéhesti, a &kteti jsou ochotni s danou firmou v budoucnu
dokonce i znovu spolupracovat. Celkové selhdni aknechavaji jen tak
bez povSimnuti, reference hraji v Pakistanu velkoli, a pokud postizena firma
vypusti do obhu referenci negativni, apobi to kolikrat dané spafeosti mnohem

veétSi Ujmu, nez byl@astka, kterou spataost néla zaplatit firng postizené.

2.2.6 Platebni a dodaci podminky

Pfi dodavce zbozi je povinnost smluvnich strartena obchodnimi
dolozkami INCOTERMS 2000, ze kterych sedasgji vyuziva dolozek FOB, kdy
na kupujiciho pechazeji rizika a nakladyipdodani na palubu lodi, do té doby hradi
veSkeré naklady prodavajici, a téetns jakychkoli poplatk ¢i dani, a CFR, kdy
na kupujiciho pechazeji rizika a ndklady az v ujednaném #nisgteni.

Pri platebnim styku s pakistanskymi obchodnimi pastnigou vyuzivany
celos¥tové uznavané platebni podminky a deeg€ji byva platba provatha
pies neodvolatelny dokumentarni akreditivii Fobchodnich stycich Geskou
republikou nejsou S vyuzZivany pékistanské banky, platebni styk bpind
prostednictvim ténii vSech evropskychii ¢eskych bank, velmi se o&kila banka
CSoB®

”* Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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3 Kultura a spoleénost

Obyvatelé Pakistanu jsou velmigbelsti lidé, pro & ma rodina velky
vyznam stejd jako atelé, kterym vipadk poteby kdykoli pomohou.
Individualismus, giliSna touha po soukromi, snaha hrogrddmotného statku je jim
cizi a je nahrazena tymovym duchem, #tmosti, duchovnimi a nabozenskymi
hodnotami. Cizi jim je i fliSn& upjatost co s&asu tye, z naSeho pohledu nam jejich
piistup miZze pipadat laxni, &oliv od obchodniho partneracekavaji pesnost
a dochvilnost.

Nabozenstvi je u obyvatel PakistanéZou sodasti jejich Zivota a to by
melo byt vS8emi navévniky respektovano.i@d vycestovanim do této zéne vhodné
informovat se o mistnich zvycich a kulturnich adbiStech, aby se if@deSlo

piipadnym nedorozuémim a nepijemnostem.

3.1 Témata k rozhovoru

Béhem rozhovoru jeidezité vyhnout segkterym témaim, ktera mohou byt
choulostiv&i by mohla partnera urazit. Neitg by se probirat soukromeéei, tykajici
se dti, manzelky, platu nebo dokonce sexu. Ravje lepSi vyhnout se rozhovoru
0 vztazich Pakistanu s Indif a Izraelem nebo taiti&d mistni politiky’*

Naopak mezi vhodna témataibeme z#adit paasi, cestovani nebo také
kulturu. Rozhovor mezi obchodnimi partnegdmou z&ina otazkou, jaka byla cesta,
zda je v peadku ubytovani, které mistni pro cizincéidd, zda se dote vyspal a zda
sluzby hotelu odpovidaji jeho poZzadawk

Pakistanci maji fatelskou povahu, radi se zagma radi si vyslechnou
I vtipy, coz ovSem zavisi na tom, jaky maji obchiogartnéi mezi sebou vztah.
Pokud obchodniho partnera zname a vime, céesi pim nizeme dovolit, pak je vSe
v parddku. Kamenem Urazu ovSemiZe byt odliSny humor nardd ktery odrézi jak
jejich pristupy a problémy, tak i vzdjemné vztahy jak uvniéroda, tak k nardiin

jinym.” Proto se ne vSichni vZdy zagintomu, co pipada vtipné ndm, a stane se,

’* Na zaklad konzultace Ing. Haseeb Khan, CScie8hi $kola mezinarodnich afegych vztal,
Praha
> Srorek, Ivan: Etiketa v obchada v podnikéni, Management Press, Praha 1992, ISEN85603-

08-X, str. 101

36



Ze rekteré \&ci za zabavné nepokladaji, ba je povazuji za uidzeytipy by se
rozhodré nently tykat vySe uvedenych nevhodnych témat k rozhoyarto zejména

tématiky sexu.

3.2 Nonverbalni komunikace

Pfi obchodnim jednani je normalni, Ze Pakistanciéténikdy nejdou pimo
k véci a radi velmi dlouho vyjednavaji, nez jsou opmavspokojeni s vysledkem.
Pristup ,@imo k obchodu®, jak je uva&do v rekterych publikacich, tedy nevystihuje
zpisob, jakym jsou jednani vedenaglvbychom pditat s delSim trvanim a vymezit
si uritou ¢asovou rezervu. iem jednéni si Ize vS8imnout jejich velmi vyrazné
gestikulace, kterou dojfuliji svoji fec. Dulezité je uedomit si, jaké informace svymi
gesty naznalji, a také to, Ze pohyby rukouipozhovoru jsou pro & naprosto
piirozené. Stejé vyrazna jako gestikulace rukou je i mimika v ¢bji a pohyb 6i.

Do téch se ¥tSinou nedivaji fimo nebo po delSi dobu, a protoze jejich pohyb je
pii hovoru tak rychly jako pohyb rukou, neni k tonmi prilezitost.

Co se tyka interpersonalni vzdalenosti, Pakistaraji ve zvyku si udrZzovat
jisty odstup. Bhem sclizky je fyzicky kontakt pouze na &tku a konci jednani, kdy
si obchodni partrie pottesou rukou® Stejré jako pi pozdravu neni &né
poplacavani po zadec#i jiny podobny kontakt. @ni kontakt je dlezité kthem
konverzace udrzovat, aviak vyjimkou jefemy pohled. Zeny se¢pnimu kontaktu

zasada vyhybaji.

3.3 Postaveni zeny ve spotaosti a v obchodu

Neni @ilis mnoho pakistanskych zen, které by se pohylyovalbchoduci
podnikani. Mezi oblasti, ve kterych naopak vynikgjati Ieéka'stvi, cestovni ruch,
bankovnictvi a finaéni sféra, vysoké procento Zefspbi v oblasti vzéavani — az
90 % profesar jsou Zeny, své uplaini nachazi také v leteckych spiiestech jako
asistentky nebo letusky, ve statnich institucickojakednice, v médiich a také

v médnim pémyslu, kdy navrhuiji obleni gredevsim pro Zzeny.

’® Na zaklad konzultace Ing. Haseeb Khan, CScie8hi $kola mezinarodnich afegych vztal,
Praha
" Na zéklad konzultace s Ing. Zeeshan Mahmood, ZETA Praha, Ltd
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Pravo na vz#lani zejména na vesnicich a v chudych oblastechstaazen
nevyuziva a &které ani nemohoug¢asto brzy odchazi ze Skoly, aby pomahaly
v domacnostici na polich. Pokud se jim vZdni dostane, velké mnoZstvi Zzen se
po svatks kariérniho éstu vzda ve prosjeh rodiny, které seénuji napino.

Postaveni zeny ve spoteosti je dano fedevSim hodnotami, které vychazi
z islamského nabozenstvi, a také se liSi podleesgmskych vrstev. Podle zdfoj
maji pakistanské Zeny ve srovnani s jinymi muslimkeepsSi postaveni, a to igsto,

Ze jsou wkitym zpasobem potizeny muzi. V rozporu sipdchozi ¥tou jsou ovSem
informace, které ukazuji na nésili pachané na p#kékych Zenach. Rovnost
mezi muZzem a Zenou ma zép¥at Ustava, avSak realita je &kkerych gipadech
porgkud jina. AZ okolo 70 % pakistanskych Zen je popiezkumu péakistanskych
Zenskych organizaci étmi domaciho nasili, velmiéasté jsou zpravy o znaskm

a zabiti Zen zoda, mezi které pdt svatba z vlastnitlte ¢i neuposlechnuti manzela
nebo rodiny, znameé jsou také zpravy o vyliti kysglio oblteje Zeny. Domaci nésili
byva spoléensky tolerovano a neexistuje prottnmu zadny zakon, pokud utok
nekorti vaznym ublizenim nale ¢i smrti. Pakistanska komise pro lidska prava, ktera
monitorovala v Lahauru mistni tisk, zaznamenala Zt#sil®ni Zen. 65 % tvid
mladé divky (mezi olfmi jsou i osmileté divky), v30 %ifpadi se jednalo
o hromadné znasini. Od ledna roku 1997 do Unora roku 1998 bylo tpabi
znasilréno nebo uneseno 1130 Z&\eni divu, Ze je tomuto témat@¥novana stle
VétSi pozornost.

V konzervativijSich ¢astech Pakistanu neni mozné, aby Zena s cizim muzem
viabec rozpravia, Zzeny jsou zahalené téhod hlavy k pat, naproti tomu billboardy
jsou plné krasnych, nezahalenych a dmadijch divek. Jde jasncitit snaha
0 emancipaci Zzen aripno umérné s tim sili tlaky na zachovani tradic. Zapadni vliv
a vliv médii je vniman Skodl&r a je patrny i nétlak na odchod zapadnich
humanitarnich organizaci. Postaveni Zen je danoze@istvim i kulturou vychazejici
z minulych generaci. Q@ftyto ¢asti jsou tak silé propojene, Ze mezi nimi nelze najit

hranici.®

"8 http://new.ecn.cz/soc/Texts/tema/lslam/Islam-inberl#pakistan
" Cesky rozhlas 1 — Radiozurnal,ipd: Vyzvy gitomnosti, datum: 21. 5. 2006
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3.4 Rodina®

Rodina hraje v pékistanské spsiesti velky vyznam, je to zaklad, mé
velkou hodnotu. Typick& pakistanské rodina je velozvétvend, ma vysoky piet
¢leni a kazdy z nich maidezitou roli v ramci rodiny.

Otec rodinu zabezpaje a Zivi ji. A to nejen manzelku &td ale i rodte,
prarodte a jiné pibuzné. Muz mMze mit manzelekd&kolik, podminkou ovSem je, ze
musi plr¢ a rovhondrné zabezpét vSechny manzelky a st&jrak vSechny svéd.
MoZzZnost mit aZtyti manzelky vSak v dnesni délbyuzivd pouze mélo muz

Zena se naopak stara o rodinu ne po finaistrance, naopakasto #stava
doma a stara se @td Veskeré finanni naklady poté v pIné i@ hradi muz a Zeny se
stavaji vtomto smyslu na muzi zavislé. Star&leanim rodiny je prokazovana
pati¢na Ucta,casto je o & ve stdi postarano jejich potomky, Kiek nim chovaji
veliky respekt®

Déti maji také v rodidy své dilezité postaveni, jsou povazovany za dar
od Alldha a rodina do nich v nizkéntku vklada velké nafle. Pakistanskeé &t
zastavaji u rodit dlouho a neni naénkladeno tolik poZzadavk Jsou vychovavany
volnéji nez cti u nas a je jim davanatsi volnost. V witém wku vSak @ti musi
z&it pomahat v domacnosti, to byva takévaod, pr@ déti odchazi ze Skoly jest
pied ukorenim povinné Skolni dochazky. To se #Svmie tykd zejména divek.

Tradice a nabozenské zvyklosti se odrazi i v charalsvazku manZzelského,
jehoz podstatou je vzajemna laska, Uctade mediti. Svatba se kona v danmesty,
Zenicha nebo v mesita k jeho uzateni je kromd budoucich manzeél treba jen
piitomnosti dvou dalSich 8dka starSich osmnacti let. Svatba je stejako u nas
pro rodinu vyznamnou udalosti, kterfegchézi fipravy acasto byvé opravdu velmi
finanén¢ narana. Kwvili vysokému pdétu svatebnich hodt diky cemuz se rodina
zadluZuje, je p&et omezen az na patnact. S¥aibedchazi manzelska smlouva, kde
manZzel dofedu uti vySi daru budouci manzelce, prvst je Zet dana jest
pied svatbou, aby se na ni mohla natepifpravit, a druhouwast ziska p poruseni

manzelské smlouvy.

8 Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.o., Praha 206BN 80-7277-142-6

®! Na zéklad konzultace Ing. Haseeb Khan, CScie8hi $kola mezinarodnich aregych vztah,
Praha
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V Pakistanu se stale udrZuje tradice, kdy ¢ediogedu vybiraji vhodného
manzela pro dceru, a tasto v doB, kdy jsou divky jedt malé. \Ekova hranice, kdy
se mladi lidé mohou vzit, je 18 let. N&dka dochazi kenstku mezi pislusniky
rodiny a ve ¥ku niz&im, neZ je @enéa hranicé?

Byva zvykem, Ze po svail¥ena Zije v dof manzela a ne naopak. Zde se
mu podizuje steji tak jako jeho matcé jinym Zendm starSim nez je ona sama.

Pokud manzelstvi neklap&iidka se stava, ze by se pary rozhda pokud

se chce Zena rozejit s muzem, je proces komplikovan

3.5 Pakistanska kuchyrs®

Pakistanska kuchyrse liSi region od regionu a je tedy velmi rozmaniidlo
je wétSinou velmi kderené a bohaté svou chuti. Kuckym oblasti Sindh a Pandzabu
je velmi podobna kuchyni na severu Indie &gsto velmi ostra, naopak v provinciich
Bal(istan, Severozapadni pohrémi provincii a déle v Severni oblasti a Azad
KaSmir je pouzivano jendjsi koreni a poskud mér oleje.

V pakistanské kuchyni hraje maso, které si bohuizemohou dovolit
naprosto vSichni, dominantni roli, nejoblilsgn je skopové, kieci a kozi,
zatimco vefové se v pakistanské kuchyni thv ndboZzenskému vyznaniakec
nevyskytuje. Maso byvéasto podavano s hog&palivou omékou a také s ryzi nebo
chlebem.

Chléb (roti), ktery oproti naSemu chlebu, vypad&esgako placka, je spolu
s ryzi zakladem pakistanského jideku. Roti jecasto gipravené v tradini hlinéné
peci zvané tandir a je haskolik druhi: Capati (chapati), Nan (nagan), Tandur
(tandoor), Roghni naan, Sheermal, TaftanCajpati je tenky, pSe#y, nekvaseny
doméci chléb, Nan je naopak ji a kvaSeny, iipraven z bilé mouky. Roghni naan
je navic posypan sezamovymi seminky s nepatrnymZstvion oleje na povrchu.
Chléb Tandur je oblibeny v celém Pakistanu, jéepev hlirtné peci a mize byt
podavan téerr ke vSemu. Sheermal je podavaedgevsim na svatbackisto obsahuje
i mléko a maslo a byva figlazovan. Taftan je kvaSeny chléb se Safranem

a kardamomovym praskem, ktery byva také&epev hlirené peci.

8 http://www.rozhlas.cz/leonardo/svet/_zprava/444993
8 Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.o., Praha 208BN 80-7277-142-6

40



BéZznym jidlem je Dahl nebo Sabzee, kdy Dahl je fazél@ockova nebo
hrachova kaSe a Sabzeeje nakrgjena zeletiipaypena na oleji. Lushiny a zelenina
jsou ¢asto souasti jidelnéku a to hlavl z divodu cenové dostupnosti. Tyto pokrmy
se podavaji pravs Capati nebo s Nanem. Dal3imi pokrmy, které jsou velmamé,
jsou napiklad duSené haszi Nihari, ryZovy pokrm s masei zeleninou Biryani,
dale Sajji, coz je jehwti maso plgné ryzi, Karahi sestavajici se ze skopového nebo
kureciho masa uwaného v rajatové oméce, kueci nebo skopové Tikka, Sheekh
Kebab, Bihari Kebab a kensné dusené kozi masakna.

Dezerfi ma péakistanska kuchyrmnoho, nejoblibefjSi jsou Gulab Jaman,
Barfi a izné druhy Halva, pak také Kulfi, Faloodah, KheeRas Malai.

Z napoji se nejastji pije obyejnd voda nebo ovocn&ay a takécaj
(chai). Populéarni je jak siln§erny s mlékem tak i zeleny, v KaSmiru pakavy caj.
Ten je ovSem slany,ékdy podavany s trochou Safranu. Toho roste nejpiéag
v Kasmiru, je ovéem dosti drafif.

Alkohol je zakazany a jeho pozivani je trestné, cenzlervativijSi cast
obyvatelstva toto pravidlo zasaddodrzuje. Stava se ovSem, ze gralkohol byva
nabidnut zahrathim obchodnim partn&m, nedochazi ktomu ovSem

na veejnosti.

3.6 Pracovni den a svatky

Pracovni doba je odliSnd pro banky, obchody a istdstituce. Banky
oteviraji jiz kolem 9 hodiny ranni stgjmak jako jiné statni instituce a byvaji otené
zhruba do 17 hod. &em dne mivaji zaeno z divodu poledni pestavky od 12
do 13 hodin v zih a do 14 hodin v lét N¢které obchody oteviraji v 10 hodin,
vétSina ma ale oteviraci dobu od 11 docR34 hodin.

Banky a kancei@ jsou oteiené kazdy den kro#npatku, kdy je oteieno
pouze do 12 hodin, a taky krénmectle, kdy je volno cely den. Sobota jéZinym
pracovnim dnem a patek je bran za den pracovniitol.KTen plati i pro #Sinu
obchodi, které maji v patek odpoledne ¥emo, na rozdil od jinych instituci jsou ale

obchody v nedi po cely den otekené.

* Na zéklad konzultace Ing. Haseeb Khan, CScie8hi $kola mezinarodnich aregych vztah,
Praha
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Mezi dny pracovniho klidu p#t rovreéz nize uvedené oficialni statni
svéatky™:
= Narodni den Péakistanu - 23.3.
»= Den nezavislosti - 14.8.
= Den Obrany - 6.9.
= pamatka amrti Kaid-e Azam - 11.9.
= |kbaliv den - 9.11.

= pamatka narozeni Kéid-e Azam svatek wdme 25.12.

Pro banky jsou dny pracovniho klidu i 1.7 a 31 H&me téchto oficialnich
statnich svatk se slavi také idezité naboZenské svatky zavislé na islamském
lunarnim kalendi& Mezi tyto svatky pat nag. svatek na pamatku Abrahamovystb
Jldul-azha&“, deséaty den #sice muharramu slaveny $iity jako den Husajnovytismr
LASUra®, patnacta noc osméhossice Shabaanu ,Sab-e baréat‘, den Muhammadovych
narozenin ,Miladun-nabi“, islamsky &sic, them kterého je dodrzovargt, zvany
,Ramadan“ a také jeho posledni den ,idul-fitr“¢i@m Ramadanu je mnohdy

pracovni doba patkud kratSi neZ po zbytek roku.

3.7 Skolstvi %

Skolsky systém v Pakistanu odpovida systému 3Skolgilké Britanie.
Skolni dochazka je bezplatna od¢atku let 70., a od konce 80. let je i povinna.
To v8ak v mnohaijpadech neni dodrZzovano a t&npolovina dti opousti Skolu jiz
pied ukorenim patéiidy. Déje se tomu tak zejména na venkpkde dti pomahaji
rodi¢ctm s praci na poli.

Na zéakladni Skole se mluvi anglicky nebo v urduzlBaje se to podle toho,
zda je Skola statni nebo soukromd. Na statni Seled prvniifdy studuje v urdu, na
stredni Skole potom jiz v angtin¢. V soukromych Skolach vyuka probiha jiz od prvni
téidy v anglickém jazyce. DalSim rozdilem mezi starsoukromou Skolou je ten, ze
soukromé Skoly tihnou k zapadnimu stylu vyuky, rmati statni Skoly jsou
islamizované. Vyuka se kona pro chlapce a divkyddelenych tidach a pra¥
na vesnici, kde je vysoka negramotnost, chodi doienskych Skol vestSi mie jen

8 http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-zaklaifiormace-o-teritoriu/1/1001468/#sec10
8 Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.o., Praha 200BNS0-7277-142-6
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chlapci. Je kladekim dal wtSi diraz na to, aby seétl nawily alespa ¢ist, pséat
a pQitat, a proto se zvySuje &t Skol. Tato snaha ovSem tie@Si velké pokroky,

ba naopak je Urowev gramotnosti v Pakistanu stale png nizka.

3.7.1 Skolsky systém

Skolsky systém je organizovan podle vzoru britského divodem
komplikované struktury je jeho slozity historickywoj. Vzdélavaci systém zahrnuje
a vysoke Skoly.

Zakladni Skola z#na v @ti letech a tvéi ji pét trid. NizSi stedni Skolu
piedstavuje Sestd az osnii@a, vySSi sedni Skolu devata a deséti@la. Po zakateni
desatéiidy Zaci BZn¢ vykonavaji maturitu. Pak nasledujgephodnd kolej a aZz poté
je mozné zé&t studovat vysokou Skolu. Spousta soukromych &ka nabizi moznost
studovat v zahradi, a to zejména v anglicky mluvicich zemich. Tykéd® stednich
i vysokych Skol.

Aby bylo obyvatelstvu zaji8ho alespa zakladni vzdlani, napomohla viada
ve vybranych mistech k zaloZeni tzv. madrasa, skdch Skol pidruzenych
k meSitam, na kterychéimuslimsti duchovni.

Vysoké Skoly v Pakistanu maji dlouholetou tradicicdoré jméno. Stefnjako
zakladni a sedni Skola, i vysoka Skola odpovida britskému 3¢t systému a také
nasemu. Dva aZitroky musi student nawdtovat Skolu k dosazeni bake&d&eho
titulu a dalSi dva roky k dosazeni magisterskétubuti Velké mnozstvi pakistanskych
student odjizdi studovat vysokou Skolu do zahténa to i Festo, Ze pakistanské
univerzity jsou na po#tné dobré arovnf’

NejstarSi univerzitou je Pandzdbska univerzita vadLéu. Byla zaloZena roku
1882 Josephem Lwe a v dneSni #globde studuje prezéni formou vice nez
24 000 studerit

Univerzita je rozélena celkem do 13 fakult, mezi které i&?

* Fakulta ungni a humanitnich studii (Faculty of Arts and Huntigsi)

» Pravnicka fakulta (Faculty of Law)

8Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.0., Praha 200BNS0-7277-142-6
8 http://www.pu.edu.pk/academic/allprograms.asp

43



» Fakulta behavioralnich a socialnict¥d/ (Faculty of Behavioral and
Social Sciences)

» Prirodowdecka fakulta (Faculty of Science)

» Pedagogicka fakulta (Faculty of Education)

» Fakulta islamskych studii (Faculty of Islamic Saeg]i

» Farmaceuticka fakulta (Faculty of Pharmacy), atd.

Skola mimo jiné disponuje svym vlastnim zdravotfiiok zaizenim,
prestizni knihovnou a roe# vlastnim sportovnim zazemim. PandzZzabska unieerzit
v Lahauru poskytuje uceleny systém #lzstani, ktery si klade za cil rozvijet potencial
student a jejich schopnost myslenitiim zpisobem a vybavit studenty znalosti
na takové Grovni, aby mohli obstat v konkurencistfi z celého sita®®

Vysokou Urové této univerzity odraZzi i fakt, Zeckteri z jejich absolverit
jsou nositeli Nobelovy ceny. Mezémpati Abdus Salam, ktery je prvnim muslimskym
nositelem Nobelovy ceny za fyziku z roku 1979 ,Zéspevky k teorii sjednocené
elektroslabé interakce mezi elementarnéasticemi, ¥etné predpovdi neutralnich
proudi“®®, Har Gobind Khorana, drZitel Nobelovy ceny za ®agii a medicinu
zroku 1968 ,za objasni problému genetického koédu a jeho funkce v praces

biosyntézy bilkovin‘®*

3.8 Dalsi dalezité informace

Pakistan ma tropické argrdevSim vnitrozemské subtropické klima, které
charakterizuji horké& léta a mirné zimy. Pakistaprfgo nejlepsi navstivit me#ijnem
a dubnem, abychom se vyhnuli jak monzunovymti®es tak opravdu vysokym
teplotam. Velké rozdily v teplotach jsou také naizém a noci.

Spole&enské pednosti se téwt neliSi od zapadnich. Vyraznym rozdilem
mezi Pakistanem &R je rozaleni rskterych autobus nadast Zenskou a muzskou.
Zeny sedavaji vigdni ¢asti autobusu, zatimco muzi v zadfisti. Tyto autobusy
nebyvaji nijak ozné&né, rozdleni je ale patrné na prvni pohled. Muzi a Zeny ouwoh

sedt i vedle sebe, pokud k sélpaki nebo v autobusech, které nejsou edeaé.

8 http://www.pu.edu.pk/about/aimsobjectives.html
% http://nobelprize.org/nobel_prizes/physics/lauesit979/
°! http://nobelprize.org/nobel_prizes/medicine/latee4 968/
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V autobuse plati igdnosti jako u nas, mladsi pousti sednout starsilod, Fenecha
misto Ze® stardi neboghotné. Zeny krom autobusu vyuZivaji kippraw vlastni
dopravni prosedek, rykSu nebo taxi, a to zejména pokud jichugestice pohromad
Cena ¢échto dopravnich prostdki neni liS vysoka, autobus al€igtava nejlevgsi
formou gepravy, & zdlouhavou.

Co se tg¢e koueni, sodasny trend ve vysych zemich vede k omezeni
koureni na véejnosti, neni tomu tak ale v Pakistanu. K omezowmieni se zde
nesnméruje zanrné, avSak dodrzuji se jistd nepsana pravidla. V veatach byva
prostor spolény jak pro kiaky tak i nekiky, v rekterych restauracich je misto
vyhrazené pro kidky. VétSina lidi ovSem respektuje vSechny okolo a nékeulok,
kdy chodi nejvice lidi na @&d, nebo koti az po jidle, resp. po dezertu. V ro#lin
panuje vzhledem ke koéeni respekt ke starSimu v tom smyslu, Ze mladSouiek
pied starSim.

Pakistanska spalaost je rozédlena do jednotlivychitd. Horni skupinu, asi
7 % obyvatelstva, twd politici, vlastnici midy vétSiho rozsahu, vysoci obchodnici,
lekari specialisté a také n#glad ptimysinici. VétSina lidi patticich do této skupiny je
vysokoskolsky vz#lanych, ti mladSi studovali v zahré&ni velmi ¢asto ve Velké
Britanii. Stedni skupina je tuena uedniky, ostatnimi doktory, obchodniky,
menSimi podnikateli aditeli. Do nejnizSi skupiny pé#t obyvatelé Zijici na venkav
a v chudych oblastech¢tgina z nich neuméist a psat, negramotnych je v zemi
okolo 60 % obyvatelstva.

Cizinci musi mit neustdle na patin Ze Pakistan je ze¥fmmuslimska a je
nutno respektovat jejich zvyklosti a viru. Jednintakovych pravidel je proces
piedchazejici motlitbam v mesitPred vstupem do mesSity je povinnost se vzdy zout.
Poté je pravidlem se umyt, coz je jiz &asti motlitby, a az poté serguhazi
k motlitbé. MeSity nejsou uzaené pro cizince, ti si ale musfeal vstupem row
vyzout boty, a pokud se hodlaji modlit, tak i unigz vyjimky. Cizinci si mohou
projit a prohlédnout mesSitu, podivat se nabph motliteb, pouze jeifsné zakazano
fotit.

Pakistanci maji ke sportu kladny vztah, narodnirtgm je pozemni hokej
a polo a velmi oblibenym sportem je kriket. DalSmbiibenymi sporty jsou squash,

45



fotbal, badminton, atletika, cyklistika a mnohoyjih. Tradéni hrou je kabaddi,
v oblibs jsou i navatvy kina, éasto poposedavaji v ulicich a jen tak si povitfaji.
Turisté, ktéi chgji vycestovat do Pakistanu, musi zazadat o vizupnaze
na zastupitelskémiadu Pakistanu. Za poplatek si mohodigy bud’ jednovstupové
vizum trvajici 3 misice nebo vicevstupové trvajici jeden YoK/izum plati v celém
Pakistanu az na vyjimky, které f#¥opohranéni a vojenské oblasti, oblasti
v nadmdské vysSce 6000 méitra vice a také oblast pakistansko — afghanské deani
Obchodnici mohou ziskat vizum az na doliuldgt. Pokud neni zbyti, je mozné si
vizum obstarat i fdmo na hranici na zakladpiredepsanych dokumentPracovni
povoleni je vydavano na zakkaddopordeni Board of Investment a vyjéhi
Ministerstva zahratinich &ci a Ministerstva Vnitra v Pakistanu. Bez viz mohau
Uzemi Pakistanu tsobit drzitelé sluzebnich a diplomatickych fpasz po dobu

90 dni.. Tato doba se za jistych podminek d& prodiotizit.

%2 Marek, Jan: Pakistan, Libri, s.r.0., Praha 206BN 80-7277-142-6
% http://www.condor.cz/viza.php?kontinent=asie&sfkistan
% http://www.businessinfo.cz/cz/sti/pakistan-zakladhiormace-o-teritoriu/1/1001468/#sec13
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4 Vlastni vyzkum

V této casti své prace se budénovat analyze obdrzenych informaci, jez
jsem na zakla#l vlastniho vyzkumu ziskalatimo od ¢eskych firem, které jsou
v obchodnim styku nebo jakkoli spolupracuji s Péilkiem, a také od obyvat€eské
republiky, ktéi v Pakistanu &akou dobu pobyvalici tam stéle Zziji. Ziskané

informace porovnam s teoretickoasti své prace.

4.1 Firmy

V prvni ¢asti svého vyzkumu se bud@novat poznatém ceskych firem
obchodujicichei spolupracujicich s Pakistanem. Sezfratichto firem jsem ziskala
z Velvyslanectvi Pakistanské islamské repubifikkteré mi bylo ochotné seznam
poskytnout. Déale jsem telefonickyelektronicky kontaktovala Ministerstvoipnyslu
a obchodtf, Zelenou linku pro expoft Czechtrad® a Czechlnvest®, kde mi
bohuzel nebyli schopni poskytnout jakékoli inforrea&ratky seznam jsem ro¥h
naSla na strankach Ministerstva zah#afth wci Ceské republiky v sekci ,Obchodni
a ekonomicka spolupracg'R*. 1%

Pro vlastni vyzkum jsem jako metodu zvolila dotaauv Telefonickyci
prostednictvim elektronické posSty jsem zkontaktovalanfir uvedené na seznamu
a pozadala je o vypéni dotaznikd™, ktery jsem jim posléze poslala pri@stnictvim
e-mailu. Dotaznik obsahoval 10 otazek (9 deaych a 1 oteéena otazka), a to z toho
divodu, aby byl dotaznikaso¥ nenarény a tedy navratnost byla co nejvyssi.
Navratnost dotazntkmiZzeme vidt v nasledujicim grafu.

Z 31 oslovenych firem mi pouze 18 firem nebylo doéo poskytnout
pozadované informace a dotaznik nezaslalit.zgedna firma z uvedeného ¢po
s Pakistanem dokonceilyec nespolupracuje. Zbylych 12 firem poslalo vypin
dotaznik zpatky.

% prilohag. 11

% Velvyslanectvi Pakistanské islamské republiky,teami osoba: Dr. Abdul Malik

" http://mpo.cz, email: inffo@mpo.cz

*tel.: 800 133 331

% http://www.czechtrade.cz, kontaktni osoba: Ingnia Lukasova

190 hitp://www.czechinvest.cz, email: info@czechinverss
Wlhttp://iwww.mzv.cz/jnp/cz/encyklopedie_statu/asi&iptan/ekonomika/obchodni_a_ekonomicka_sp
oluprace_s_cr.html

192 prilohac. 12
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Graf 3 - Navrat dotaznikda
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Z vyzkumuvyplynulg, Ze jedna zlotazovanych firem vede obchodni jedn
ve francouzstity, jinak ale jednani s pakistanskymi partneprobiha vyhradé
v anglickém jazyce a bezrgkladatele coz souhlasi mformacemi, které jser
o0 pribéhu jednani ziska z literatury. Stejre tak vizitky byvaji tiS&né \jazyce
anglickém, pouze dvfirmy se setkaly oboustrannymi vizitkami.

Komunikace probih& &sSinou prostednictvim elektronické po& nebo
telefonicky. Jedna firma dokonce se svym pakistanskym obcdm partnerem
komunikuje pouzeémito zpisoby, osobni kontakt setibec neuskutaiuje. Nékolik

firem uvedlo,Zze ke komunikaci vyuzivaprogram Skype.

Graf 4 —Zpisob komunikace pakistanskymi obchodnimi partnery
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Osobni kontakt obchodnich partheprobiha ve #Si mie v Pékistanu,
v Ceské republice pouze ojedia. Podle wtSiny firem chodi pakistansti obchodnici
vétSinou Was. Jedna spaleost v dotazniku uvedla, Ze jeho pakistansky partne
nechodi ¥as nikdy, coZ naprosto popira zisbu informaci o tom, Ze Pakistanci fiat
mezi kulturu monochronickou.

Jednéni sedastni partnig spolu s kolegou nebo funguje princip reciprocity,
coz se samdejn¢ liSi podle toho, kolik je itomno obchodnik ze stranyteského
partnera. Misto jednani je u vSech firem &stejne, jedna se v kancilachizky se
konaji také v restauraci hotelu.

Na jednani si pakistansky partner podkSiny odpowdi obléka oblek,
n¢které firmy ale potvrdily, Ze partiieméli pii nékolika jednani i neformalni trathi
obleteni.

Na mij dotaz, jaké darky obchodnici deptji dostavaji od pakistanskych
partnetfi, se 9 firem z 12 shodlo na tom, Ze darky nedogt&wahec. Zbylé i firmy
darky od partnera dostavaji, &&$tji jsou jimi textilni vyrobky — koSileci kravaty
pro muze, Satkyi Saly pro Zeny, dale ta¢ vyrobené pedntty ¢i knihy.

Néazor na pibéh obchodniho jednani jsem &l slySet také z druhé strany
a podle nazoru pékistanskych obchodnich paktneaji ceSti obchodnici angliinu
na velmi dobré Grovni a komunikace probiha plynblez potiziCeské spoknosti
byvaji podle nich alefighnar opatrni, obchodnici rezervovani a pakistanskérylu st
jednani se fizpusobit dokazi, ale az po delSi doh s potizemi. Obe&énmaji ale
pakistanské firmy s firmansieskymi dobré zkuSenosti.

Obchodni styky #sSinou udrzuji dotazan€eské firmy s pakistanskymi

firmami déle neZit roky, pouze jedna firma s Pakistanem jiz neobcijmd

4.2 Osoby

V druhé casti vlastniho vyzkumu budu analyzovat informacekamé
z dotaznikweskych osob Zijicich v Pakistanu v této éab ktefi na zemi Pakistanu
pobyvali v minulosti. Kontakty na dané osoby jsefskala es své znamé, kie
v Pakistanu byli jako turisté¢i pires jednateleti feditele firem spolupracujicich
s Pékistdnem, kiemi osobr nebo prosednictvim koleg dotaznik zodpasdéli.
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Metodou vyzkumu byl of dotaznik, jehoZz sasti bylo tentokré

8 uzavenych otazek a také 2 otazky dtwe, kam mohli dotazovani napsat via
zkuSenosti a dojmy, ktere ziskati pobytu \ této zemi.
Graf 5 — Navrat dotazniki
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Podle grafu. 3 je vidét, Ze navratnost dotazrilkuréena jednotlivam byla
porekud vySSi nez navratst dotaznilk urcena firmam. Z 2@lotazniki mi vyplnény
dotaznik zaslalo 17 lidi.

VétSina Ech, ktei vypliovali doaznik, odjelo do Pakistant pracovnich
duvodi, pogripack jako turisté Jedna dotazanaRakistanu trvale Zije,ipsthovala se
sem za manZzelerZiskani pracovniho viza bypro ty, ktéi vycestovali do Pakistar
pracovigé, bez problémi Dle wtSiny odpoedi navsgvnici Pakisanu nepobyvali
vzemi déle nez jed: rok. Pouze d¥ osoby zde setrvavaji déle jaki roky.
Komunikace probih&a angliétiné a neni problém se domluviKrom¢ Pakistang se
béhem pobytu setkali s jinyntiechy, Brity, Afghanc a Francouzia také naiiklad st
Slovaky, ltaly,Némci neboCinany a Filipinci. Filipinky zde pracuji rodinach jako
chavy nebo sluzky.

VSichni dotazani popsali obyvat za gatelské aaz na jednu vyjimkwvelmi
otewené. Zarovi je charakterizu jako dobrosrdéné, pohostinné, iidavé a druzné,
rovnéz komunikativni ebezstarostné, s velkou Uctou ke stardfiodre se smndji, jsou
sdilni, radi se seznamuiji. Tento fakt byl zatougeden jako negativni charakteristi
Cesi, ktei v Pakistanu byli jako turisté, se vétsi mire shodli naom, Ze si nevsim
Zadnych negativich vlastnosti a maji pouze dobré zkuSenosti. Bladp ktei byli

v Pakistanu pracovnich dvoda, hodnoti Pakistance pékud osteji. Podle nih jsou

50



neohleduplninecitlivi a casto pokrytéti, hodreé si vymysli jsou lhostejr ¢i prilis
snazivi, co saykd zisk.. Také jsou nespolehlivi a nedochvilni, nedodrzugiegu,
jsou uplatni.Objevil se i nazor, Ze Pakistanci jsou uzai a chladni, coz odport
vétSing vyplnénych dotaznik. Jako negativum byl také ozfem fanatismus islamu
a velky neptddek na veejnych prostranstvic Navsgvniky Pakistanu mile
prekvapila solidni znalost angliny nagi¢ vSemi vrstvami obyvatse

Na otazku, jak se lis&i povaha Pakistinod povahy obyvatelCeské
republiky, mi bylo sdleno, Z« Péakistanci nejsou tak chladnikgaCesi, jsou vice
uptimni, nezkazeni konzumerKrom¢ toho mi bylo také&eceno, ze Pakistanci jsc
netolerantni Kinym naboZenstvim, jsou netimni, neuznavaji prava zen, pokr
a neradi mini své navyky Maji také sklorvéiit povéram a starym babskymceptim
nez tradini medicig. Velmi rozSfena je homeopatie. Viditelna je pry padenos
a vyrazna pokora u newlanych a mé#é vzdilanych olgani pri styku < ¢lovékem
swtlejsi pleti.

| pres rEkteré negativni charakteristiky bylaétgina ¢eskych obyvall
v Pakistanu spokojendak vidime " grafu¢. 4, zcelkového pétu 17 dotazanych n
tii odpowdeli, Zze vPakistanu spokojeni nebyli a Zing¢ maji Spatné vzpomink
které gevazuji nad &mi pozitivnimi. Ve vice nez 80% odpowdi byla ovSem
vyjadiena spokojenost.

Graf 6 - Graf spokojenosti
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Pozitivni dojem mohu ze své vlastni zkuSenosti gty ja. V Pakistanu
jsem bohuzel nebyla, ovSem rodili Pakistanci, seykti jsem se setkala v souvislosti

se svou bakat&kou praci, byli opravdu $tni a velmi napomocni, n&dlo jim

TRy

nasili pachaného na pakistanskych Zenach, a kdywastednictvim e-mailu
zodpovidali otazky, které v fiochu psani mé prace vyvstavali.

Krom¢ nézoruceskych obyvatel na obyvatele Pakistana majimal také
néazor druhé strany, tedy pohled Pakistérigicich vCeské republice. Na mou otazku
mi odpovdél majitel pakistdnské restaurace Mani ReastauraRraze, ktery Zije
v Ceské republice jiZ rok aip Uved!: ,Na CeSich se mi libi, Ze neZiji v uzewmych
komunitach. Nesetkal jsem se zde ani tolik s rasmnjako v jinych zemich®. Dle
jeho nazoru jso@esi gratelsti, maji velky zajemcit se o odlisnych kulturach a také

ucit se cizi jazyky.
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Zaveér

V uvodu mé prace jsem si stanovila za cil zanalgz@mbchodni a kulturni
odliSnosti Pakistanu, s nimiz by s&sti obchodnici v Pakistanu mohli setkat.
Informace roviZz poslouzi kazdému, kdo se o pakistanskou kult@ima a ma
z&jem roz§it si své ¥domosti¢i ma zajem vstoupit na tento trh.

Obyvatelé Pakistanu maji jinyriptup k obchodovani, velmi rozdilny je
zpiasob jednani, smlouvani, interpersonalni vzdaleapstd. B jednani voli spise
pratelsky pistup a kladou dtaz na dobré vztahy. Dalo by s$&t, Ze na dchto
principech stavi, buduji své vztahy. Svou mimikogestikulaci by na sebe mohli
prozradit vSe, avSak jsou natolik zdwNip Ze v gipack rozileni se radji stahnou, nez
aby dali najevo své negativni emoce.

Velky vyznam hraje v pakistanské spolesti rodinna soudrznostjihz je
kladen na vzajemny respekt a Gctu. DneSni tamnlie&pust neni naklaina vlivu
z&padnich kultur a snazi se tomuto vlivu zabran#ajmu udrzeni tradic a zvgk
Postaveni Zen ovlivimé gedevsSim nabozenstvim se zlepSuje, vice Zenam sesni
dok¢ dostava vzélani, a pestoze je opravdu malé procento Zen pohybujicich se
v obchodu, stéle vice Zen se uplgé v oborech, mezi které patékarstvi, Wwitelstvi
a cestovni ruch.

Prostednictvim vlastniho vyzkumu jseméta owtit, zda informace ziskané
z rozdilnych zdraj a popsané v druhé geti casti mé prace odpovidaji zkusenostem
¢eskych obchodnik obchodujicich s pakistanskymi partnery a také atshCeské
republiky, ktéi v Pakistanu Zziji,¢i tam rgjaky ¢as pobyvali. Zjistila jsem dité
rozpory tykajici se jgdevsim zkuSenosteskych firem, a proto b§esky obchodnik
nentl spoléhat na informace ¥iené pouze z publikaci, vSe by sélmadkji ovérit
jsem zjistila, Ze se neshoduji informace oasgbu pojeticasu pakistanskymi
obchodnimi partnery. Ukazalo se, ZegioZze se v publikacich uvadi, Zze Péakistan je
monochronickou kulturou, je to kultura silrpolychromicka, kdetas nehraje tak
dulezitou roli. Pakistansti obchodni paitnpiichazeji na sakzky ve &tSine pripadi
se zpozdnim, jednani vedou pozvolna, nikam n&dmji, jednani se&asto velmi
protahne. D&le se neshoduje fakt, Ze vizitky pakistych obchodnik byvaji
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negasgji oboustranné, psané v anginé i v urdu. \EtSina firem v dotazniku uvedla,
Ze vizitky, které obdrzely, byly pouze v arigjiné.

Dotaznikem jsem takeé zjistila, Ze zastupeskych firem tér& nedostavaji
od svych pakistanskych partdedarky. Mérg nez jednafetina dotdzanych, kite
darky od partnér dostavaji, mi nepotvrdila anitgdpoklad, Ze Pakistanci daptji
obdarovavaji koZzenym zboZzZintajovymi soupravamici piedméty z medi nebo
mramoru. Naopak dostavaji textilni vyrobky — koSikeavaty, Satky, Saly a knihy
nebo rén¢ vyrobené pedmnty.

Nazor na povahu obyvatel Pakistanuisa¥ liSil. Odvazim seici, Ze Spatné
zkusenostiCechi v této zemi dokézaly potla jakékoli dobré pocity. ¥Sina
dotazanych ovSem ¢ta zkuSenosti dobré a potvrdila mi z§iSé informace tykajici se
povahy Pakistaric a jejich vlastnosti. Vice nez 80 %echi bylo v Pakistanu
spokojeno.

Pochopeni pakistanské kultury a znalost obchodmigstklosti je nedilnou
sowasti uspchu vSech firem, zajimajici se o spolupraci s Rakem.
Pred vycestovanim do této zeérhy se kazdylovek mél seznamit s mistnimi zvyky,
s ndboZenstvim, #gobem jednani. Neznalostchto wci mize zpisobit velka
nedorozumini, faux pas a dokonce i nenapravitelné Skody, g@okuluvime

o0 obchodnich vztazich.
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Prilohy

Priloha ¢. 1 — Mapa Pékistanu

CHINA

i
Sargﬁ::lha.

Faigalabad

Zhott | et
Quetta

- Multan®

for  Bahawalou’

S!Jkksgg’
¢ INDIA
. — Y HY%T&biﬁ
Karach;, . 7
2 Port Mgl:mmﬂaﬁ ~
bin Qasim

Arabian Sea { . 0 130 200 km .
S e =0 100 200 mi

Zdroj: http://www.state.gov/r/pa/ei/lbgn/3453.htm
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Priloha ¢. 2 — Pakistanska vlajka, znak

Zdroj: http://www.statnivlajky.cz/pakistan

Zdroj:http://knowledgerush.com/kr/encyclopedia/Natib Emblem_of_Pakista
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Piloha ¢. 3 — Hlavni mésto Islamabad

Zdroj: http://photos-h.ak.fbcdn.net/photos-ak-st&7/35/83/677885289/n677885289 4273031_4978.jpg

Faisal Mosque, Islamabad, Pakistan

Zdroj: http://photos-d.ak.fbcdn.net/photos-ak-st&&7/35/83/677885289/n677885289 4266347 _2152.jpg
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World Trade Center, Islamabad, Pakistan

Zdroj: http://photos-c.ak.fbcdn.net/photos-ak-si36/2/35/83/677885289/n677885289_4806714_1388.jpg

Prime Minister Secretariat Building, Islamabad, iB&i

Zdroj: http://photos-c.ak.fbcdn.net/photos-ak-s¥3%7/35/83/677885289/n677885289_4272578_4609.jpg
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Priloha 4. — Vybrané vyznamné osobnosti pakistanskélitiky

Benazir Bhuttova
http://www.president.gov.pk/Pages/default.aspx

Premiisuf R. Gilani
http://www.ceskenoviny.cz/tema/index_img.php?id=80078
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Priloha 5. — P@et obyvatel ve vybranych néstech

Tabulka 7 - P&et obyvatel ve vybranych dstech

‘Mo 181 1998 odhad 2009
‘Karachi 5208 132 9339 023 12 827 927
‘Lahore 2 952 689 5 143 495 6 936 563
Faisalabad 1104 209 2 008 861 2793721
‘Rawalpindi 794 843 1 409 768 1933933
Muitan 732 070 1197 384 1 566 932
'Hzderabad 751 529 1166 894 1536 932
‘Gujranwala 658 753 1132509 1526 168
Peshawar 566 248 982 816 1390 874
‘Quetta 285 719 565 137 859 973
Islamabad 204 364 529 180 673 766
‘Sargodha 291 362 458 440 586 922
‘Bahawalpur 180 263 408 395 530 438
‘Sialkot 302 009 421 502 502 721
‘Sukkur 190 551 335551 476 776
Larkana 123 890 270 283 435 817
_ 141 168 280 263 411834
‘Jhang 195 558 293 366 365 198
‘Mardan 147 977 245 926 340 898
'Rahim YarKhan =~ 119 036 233 537 340 810
_ 155 058 251 792 328512

Zdroj: http://world-gazetteer.com/wg.php?x=&men=gtisg=en&des=wg&geo=-
172&srt=npané&col=abcdefghinog&msz=1500&pt=c&va=&srpnan
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Piloha 6. — Seznam pékistanskych univerzit®

Pakistanské univerzity

Aga Khan University, Karachi

Agricultural University Peshawar

Allama Igbal Open University, Islamabad

Bahauddin Zakariya University Multan

Bahria University, Islamabad

Cecos University, Peshawar Saddar

Gandahar University, Peshawar

Hazara University, Mansehra

International Islamic University

Igra University, Karachi

Lahore University of Management Sciences, Lahore

Liaquat University of Medical & Health Sciencesm¥dnoro, Sindh
Muhammad Ali Jinnah University

National University of Computer and Emerging Sces)dslamabad
NUST - National University of Sciences and TechggldRawalpindi
Planwel University, Karachi

Preston University, Pakistan Campus

Quaid-i-Azam University, Islamabad

The University of Faisalabad, Faisalabad

University of Peshawar, Peshawar

University of Sargodha, Sargodha

University of Sindh, Jamshoro

Universty of Central Punjab, Lahore

Virtual University of Pakistan, Lahore

103 http://knihovna.tul.cz/Seznam-univerzit-v-Inditakistanu--Bangladesi-a-na-Sri-Lance-164.php#P alé&ex
univerzity
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Pakistanské univerzity - Colleges

Aitchison College, Lahore

Ayub Medical College, Abbottabad

CAMS - College of Accounting and Management Scisnce
Dow Medical College, Karachi

ICAP - Institute of Chartered Accountants of PakistKarachi
[ISAR - Institute of Islamic Studies and ReseaiChrachi
Institute of Leadership and Management, Lahore

[oBM - Institute of Business Management, Karachi

King Edward Medical College, Lahore

Margalla Institute of Health Sciences, Islamabad

PIMSAT - Preston Institute of Management, Scienue Bechnology, Karachi , Sindh
Quaid-e-Azam Medical College, Bahawalpur

Shaukat Khanum Memorial Cancer Hospital and Reke2enter, Lahore

Pakistanské univerzity - Polytechnics

BCI - Bahria Institute of Management and Compuigesce, Islamabad
Comsats Institute of Information technology, Isldna

GIKI - Ghulam Ishag Khan Institute of Engineeringgehices and Technology, Topi
IIEC - Islamic International Engineering Collegeaalpindi

Institute of Space Technology, Islamabad

KIIT - Karachi Institute of Information Technologltarachi

Mehran University of Engineering and Technologynshoro

NED University of Engineering & Technology, Karachi

NUST Institute of Information Technology, Rawalpind

Pakistan Air Force - Karachi Institute of Econom$c3$echnology, Karachi
PIEAS - Pakistan Institute of Engineering & Appli8diences, Nilore, Islamabad

Sir Syed University of Engineering and Technoldggrachi
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SZABIST - Shaheed Zulfikar Ali Bhutto Institute 8tience and Technology, Karachi
University Of Engineering & Technology, Lahore

Usman Institute of Technology, Karachi

67



Priloha ¢. 7 — Univerzita v Lahauru

Zdroj: http://july.fixedreference.org/en/20040724ipiedia/Lahore
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Priloha €. 8 — Etnické skupiny

Ethnic Groups
INDIC MIXED
[ ] Sinahi ) PuinanBahui
0] Punjabi B Baluch /Brahui
B chivai I sindniBauch Beahui
IRANIAN OTHER
B Batuch [ shina, Bati, and Brahui

B Pathan (Pushiu)

Zdroj: http://www.lib.utexas.edu/maps/middle_east_asib/pakistan_ethnic_1973.jpg
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Priloha ¢. 9 — Seznam pakistanskych prezideiit

23. Kezna
1956
27.1ijna 1958

25. lrezna
1969

20. prosince
1971

13. srpna
1973

16. z&i 1978

17. srpna
1988
18.c¢ervence
1993

14. listopadu
1993

2. prosince
1997

1. ledna 1998

20.cervna
2001

18. srpna
2008

9. z&i 2008

Tabulka 8 - Seznam pakistanskych prezitlent

27.1ijna 1958

25. dFezna
1969

20. prosince
1971

13. srpna
1973

16. z&i 1978

17. srpna
1988
18.¢ervence
1993

14. listopadu
1993

2. prosince
1997

1. ledna 1998

20.c¢ervna
2001
18. srpna
2008

9. z&i 2008

Republikanska strana
Pakistanské ozbrojené sily
Pakistanské ozbrojené sily
Pékistanska lidova strana
Pékistanska lidova strana
Péakistanské ozbrojené sily
Nezavisly

Pakistanska muslimska liga (N)
Pakistanska lidova strana
Pakistanska muslimska liga (N)
Pékistanska muslimska liga (N)
Pékistanské ozbrojené sily/

Péakistanska muslimska liga (QQ)
Péakistanska muslimska liga (QQ)

Pakistanska lidova strana

Zdroj: http://www.na.gov.pk/President.htm
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Priloha ¢. 10 — Pakistansk& kuchy#

Chapati

e E p— = -
S e

Zdroj: http://jupiterrdcafe.com/

Hyderabadi Chicken Dum Biryani

Zdroj: http://www.biryani.com/Shopping/product_infog#products_id=28
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Beef Karahi

Zdroj: http://www.boston.com/travel/blog/2008/04/gedti a_taste.html

Gulab Jaman

Zdroj: http://www.harguns.com/sweets.html
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Piiloha ¢é. 11 — Seznam firem

CKD EXPORT, a.s., Opletalova 41/1683, 113 32, Prighil3 32

MND a.s., Uprkova 807/6, 69501, Hodonin

SITRONICS Telecom Solutions, Czech Republic a.dwra@ni 1369/8, 14000,
Praha

ATS-TELCOM PRAHA a.s., Trojsk&a 195/88, 17100, Praha

Novibra Boskovice s.r.o., Na Kamenici 2188, 68dskovice

Seba T, akciova spalrost, KrkonoSska 140, 46841, Tanvald
UNIPLET Tiebk, a.s., Kloknerova 2249/9, 148 00, Praha 4

SoNo spol. s r.o., Dolni nam. 55/33, 77200, Olomouc

EGE, spol. s r.0., Novohradska 397/34, 37@08ské Budjovice
NOVO-CZ s.r.0., Kavalcova 1882/8, 79201, Bruntal

EMERSON A.S., Vrazska 1418, 15300, Praha 16

ZAT a.s., K Podlesi 541, 261 8Gileram VI-Brezové Hory

Team X, s.r.o., Dornych 40/27, 60200, Brno - Trijgéno-sted)

GLASS SERVICE GS, spol. s r.o., Rokytnice 60, 7550detin - Rokytnice
MOTOR SYSTEM s.r.o0., A. Malé 524, 50006, HradecI&vé

SPEL, spol. s r.0.,fldvorska 1402, 28002, Kolin V

EMTEX, s.r.0., Sylvarovska 2363, 54401, DKralové nad Labem
Invelt Industry International, a.s., Guldenerov8d®, 32600 Plze
American Appraisal s.r.o., Lomnického 1705/9, 14(0@@&ha 4
UNIPETROL RPA, s.r.0., Zaluzi 1, 436 70, Litvinov

ELGAS s.r.0., Ohrazenice 211, 53353, Pardubice VII

JABLONEX GROUP a.s., Palackého 3145/41, 46637 odedal nad Nisou
ComAp, spol. sr.o0., Kundratka 2359/17, 18000hR&

Jerry Farbrics s.r.o., Olbrachtova 1589/1, Pratz@,02

Mc Kinsey & Company, Inc. Prague, Na Ryddni 5/1329, 12000, Praha 2
TEFI-TEX, s.r.o., Na Nivach 1145, 78391, tow

Rieter CZ s.r.o.Cs. Arméady 1181, 56215, Usti nad Orlici

CKD Blansko Holding, a.s., Gellhornova 1, 67818, i&lko

TRADIMEX PRAHA s.r.o., Vestec 17, 25242, Vestec
STROJIMPORT a.s., U Nakladového nadrazi 6, 13004ha3

ZETA PRAHA s.r.0., Zbraslavska 36/3, 15500, Praha
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Piiloha ¢. 12 — Dotaznik — firmy

1) S pakistanskymi partnery komunikujetegevsim:
a) pisemn

b) telefonicky

c) faxem

d) elektronickou posStou

€) JINA OAPOVA ... ... ettt e e e e e e e e e e

2) V jakém jazyce négastji probiha jednéni?

a) anglttina

b) urdu

C) JINA OUPORd ... oe it e e e e e

3) Vizitky, které pouzivaji pakistansti obchodnitperi, jsou psany v:
a) angléting

b) urdu

c) angltting i urdu

d) JINA OAPOY . ... et e e e e e e

4) Osobni kontakt se rigjstji uskutetnuje:
a) v Pakistanu

b) v Ceské republice

) na neutralnim Gzemi

d) neuskut&nuje se

5) Schizka nefastji probiha v:
a) kancelé

b) restauraci

c) hotelu

d) JINA OAPOY . .. ..ot e e
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6) Kolik lidi se &astni obchodnich séhek?
a) sami
b) s kolegou

c) s tymem (3 a vice osob)

7) V ¢em chodi pékistansky partner ¢eggji na jednéni:
a) v obleku

b) v neformalnim obkeni

d) JINA OAPOY . ... .o

8) Frichazeji Pakistansti partii@a sclizky véas?
a) vzdy

b) wtSinou

c) malokdy

d) nikdy

9) Jaké darky nepstji dostavate od svych pakistanskych parifer

10) Jak dlouho obchodujete s pékistanskymi parthery
a) mér nez 1 rok

b) 1 az 3 roky

c) vice nez 3 roky

d) jiz s nimi neobchodujeme
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Priloha ¢. 13 — Dotaznik — osoby

1) Jak dlouho jiz v Pakistanu Zijete:
a) mér jak 1 rok

b) 2 roky

c) 3 roky

d) déle

2) Davod, z jakého jste do Pakistantijgl/a, byl:

a) studijni

b) pracovni

d) JINA OAPOY . ... e e e e e e

3) V pripac, ze jste do Pakistanu jel/a z pracovnitizvadiu, bylo obtizné
ziskat pracovni vizum?

a) ano

b) ne

4) V jakém jazyce komunikace ®eaptji probiha

a) anglttina

b) urdu

d) JINA OAPOY . ... .o

5) S jakymi jinymi narodnostmi jste se setkalédém pobytu v Pakistanu
(mozno vice odpasdi):

a) Anglicané

b) Cesi

c) Afghanci

Q) JINA e

6) Jsou Pakistancigtelsti?

a) ano
b) ne
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7) Jsou Pakistanci spiSe ateni nebo uzaeni?
a) oteveni

b) uzaveni

8) Jaké maiji podle Vas Pakistanci Spatné a dolsgndsti?

9) Cim se povaha Pakistanuyrazre lisi od Cechi?

10) Byl/a jste / jste v Pakistanu spokojen/a?
a) ano
b) ne
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