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Uvob

Kolumbia ako 4. najvécsia krajina Latinskej Ameriky s obyvatel'stvom presahujicim
46,5 miliona Tudi je jednou z najvacSich a najvyznamnejSich krajin tohto regionu.
Strategicka poloha na pobrezi Atlantického a Tichého oceanu a prirodné bohatstvo, patria
medzi hlavné vyhody ponukané Kolumbiou. Je celosvetovo uzndvana pre svoje
nenahraditel'né miesto v produkcii kvalitnej kavy, na svete jej patri 2. miesto, ¢i pre velké

zasoby nerastnych surovin a drahych kovov.

V zahrani¢i bola Kolumbia dlhodobo vnimana ako nebezpeéna a nestabilna krajina
S prekvitajicim obchodom s drogami. Niekol'ko desatroci trvajuci konflikt medzi vladou
a guerillami financovanymi prave z vynosného obchodu s drogami, zanechali na povesti
Kolumbie hlboké Sramy. S nastupom nového milénia, kolumbijskd vlada zacala svoj
nekompromisny boj s tymito partizdnskymi skupinami, vyrazne zlepSila bezpecnostnii
situaciu v krajine, posilnila Stitne ozbrojené zlozky a zahgjila masivne investicie do
verejného sektoru. Za touto vyraznou zmenou V smerovani krajiny aza jej premenou
k bezpeénejsej krajine stoji najmi byvaly prezident Alvaro Uribe. Myslienky o zmene,
ktoré prezident Uribe pretavil do reality a potrebnych reforiem, nad’alej rozvija aj jeho
nastupca, sucasny prezident Juan Manuel Santos. Posledné roky st pre Kolumbiu vel'mi
pozitivnymi. Vykazuje kladny a stabilny ekonomicky rast, a ¢im d’alej, tym viac laka
nielen turistov, ale najmi zahrani¢nych investorov. Nie nadarmo o sebe hovori ako

0 zdroji mnozstva prilezitosti v Latinskej Amerike.

Pri vybere vhodnej témy pre diplomovi pracu som nemusela dlho premyslat,
ked’ze aj moja bakalarska praca sa niesla v znameni skiimania tohto zahrani¢ného trhu,
trhu Kolumbie. Kedze firma mojho otca, spolocnost’ Applied Meters, a.s., uz dlh§iu dobu
obchoduje s touto juhoamerickou krajinou, chcela som na zaklade skusenosti tejto firmy
blizSie priblizit vybrané Specifikd trhu, vyzdvihnat jeho pozitiva a poukazat' na jeho
nedostatky. Moznost’ konzultacii, osobnych stretnuti a pristupu k informaciam takzvane
,»Zprvej ruky” priamo od zamestnancov firmy Applied Meters, a.s aobchodnych
partnerov  z kolumbijskej spolo¢nosti RYMEL S.A.S., mi podstatne dopomohli
k spracovaniu tejto diplomovej prace ablizSiemu pochopeniu tohto Specifického

podnikatel'ského prostredia. Zatial ¢o bakalarska praca odrazala stratégiu firmy



pri prenikani na zahrani¢ny trh Kolumbie, diplomova praca sa zameriava na analyzu

podnikatel'ského prostredia ako celku.

Cielom diplomovej prace je analyzovat’ uroven podnikatel'ského prostredia Kolumbie
Z pohl'adu politického, ekonomického, pravneho, socidlneho a technologického, odhalit
prilezitosti ponukané trhom pre spolo¢nost’ Applied Meters a.s. a navrhnat” doporucenia

pre d’alsi rozvoj spoloc¢nosti.

V praci budd vyuzité prvky PEST analyzy a SWOT analyza zamerana samostatne
na 3 podbody: vybranu spolo¢nost, na energeticky trh ana podnikatel'ské prostredie
Kolumbie. Hlavnou metédou pre zostavenie SWOT analyz je vyhodnotenie osobnych
rozhovorov s ¢lenmi predstavenstva spolo¢nosti Applied Meters, a.s. V nadviznosti
na zhodné trendy vo vypovediach interviewovanych osob, bude nasledovat’ vytvorenie
matice silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb pre vsetky 3 vybrané podbody.
Na zaklade vypovedi zamestnancov oslovenej spoloc¢nosti, vypovedi kolumbijskych
obchodnych partnerov a s vyuzitim informécii zistenych pomocou prvkov PEST analyzy,
bude v zavere prace zhodnoteny potencial podnikatel'ského prostredia Kolumbie,
jeho prilezitosti ponukané spolo¢nosti Applied Meters, a.s. a budt navrhnuté doporucenia

k rozvoju firmy v buducnosti.

Téato diplomova praca si kladie za dielcie ciele potvrdit’ hypotézy, Ze Kolumbia
je atraktivnym trhom pre zahrani¢nych investorov, a Ze bezpe€nostna situacia uz nie
je ohrozujucim faktorom, ktory by stal v ceste jej rozvoja. Vysledkom bude taktiez
prehl'ad najdoleZitejSich pozitiv a najzdvaznejSich negativ podnikatel'ského prostredia

krajiny.

Diplomova praca je koncipovana tak, aby Slo o logické prepojenie teoretickych
charakteristik zloziek podnikatel'ského prostredia a celkovych dostupnych zdrojov

S posobenim podnikatel'ského prostredia Kolumbie na spolo¢nost’ Applied Meters, a.s.

Uvodna &ast prace sa struéne zameriava na predstavenie Kolumbie z pohladu
politického, ekonomického, socidlneho a technologického. Rozobera aktudlnu politickt
situdciu a zahrani¢no-politicku orientdciu s dérazom na vyvoj vzt'ahov medzi Slovenskou
republikou a Kolumbijskou republikou a jej zapajanie sa do medzinarodnych zoskupeni

a organizacii.



Nasledne je Specifikované ekonomické prostredie Kolumbie, vnimanie a hodnotenie
krajiny zahrani¢énymi subjektmi a priblizenie Struktury a vyvoja zahraniénych investicii
Vv krajine. Praca sa zameriava aj na vymedzenie Struktury zahranicného obchodu, ked’ze
Z pohl'adu perspektivy krajiny je dolezité identifikovat’ oblasti, v ktorych mozu slovenské

subjekty, a najma vybrana spolo¢nost’, najst moznost’ svojho uplatnenia.

Stvrta a piata kapitola sa zameriava na analyzovanie socialno-kultarneho prostredie
a prostredia technologického. Doraz je kladeny na segment merania spotreby elektrickej
energie, ktory jepre vybrani spolo¢nost Applied Meters, a.s. klicovym.
Dokladné odhalenie vSetkych Specifik a poziadaviek segmentu na vzdialenom
zahrani¢nom trhu je nosnym pilierom pre uspe$né rozvijanie podnikatel'skych zamerov

spolo¢nosti bez vyraznejsich rizik.

Kapitola Sest’ anasledujuce kapitoly sa zameriavaji na analyzovanie teoretickych
poznatkov uvedenych v predchadzajicich kapitolach S redlnymi podnikatel'skymi
aktivitami spolo¢nosti a dopadom jednotlivych casti podnikatel'ského prostredia

zahrani¢ného trhu Kolumbie na tto firmu.

Na zaciatku Siestej kapitoly je detailne charakterizovana spolo¢nost’ Applied Meters, a.s.,
si predstavené jej hlavné motivy vStupu na zvoleny zahrani¢ny trh, je vyhodnotené

posobenie na domacom a zahraniénom trhu a je priblizena marketingova stratégia firmy.

Nosnou cCastou prace je uplatnenie teoretickej zdkladne SWOT analyzy
pri konkretizovani silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb spolo¢nosti Applied

Meters, a.s., podnikatel'ského prostredia Kolumbie a aj samotného energetického trhu.

Posledné kapitoly diplomovej prace sa zaoberaju dopadmi politicko-pravneho prostredia,
technologického prostredia a investi¢nej klimy na spolo¢nost’ z pohladu clenov jej
predstavenstva a poukazuju na perspektivy podnikania spolo¢nosti v segmente merania

spotreby elektrickej energie na tomto zahrani¢nom trhu do buducnosti.

Zaver prace zhriluje dosiahnuté poznatky a odpovedd na stanovené ciele diplomovej

prace.



1.ZAKLADNE INFORMACIE O TERITORIU KOLUMBIA

Pre potreby hlbsieho pochopenia a preniknutia do problematiky fungovania
kolumbijského trhu, jeho podnikatel'ského prostredia ajeho vyznamu pre spolo¢nost’
Applied Meters, a.s., je kI'aicovym vytvorit’ si ucelenejsi obraz o zakladnych politickych,
ekonomickych, technologickych asocialnych faktoch, ktor¢ formuju tato

latinsko-americku krajinu do sucasnej podoby.

Kolumbijska republika (Reptiblica de Colombia) je svojou rozlohou 1141748 km?
26. najvacsou krajinou na svete a 4. najvacSou krajinou Latinskej Ameriky. Poctom
obyvatel'ov presahujiicim 46,87 miliona obyvatelov sa tak dostdva na tretie miesto
najludnatejSich krajin kontinentu Juzna Amerika. Priaznivé geografické podmienky
jej umoznuju vyuzit' strategickt polohu k 'ahkému pristupu na trhy Severnej Ameriky,

Eurdpy, Azie, Latinskej Ameriky a Karibiku.

Ekonomicka aktivita krajiny je sustredena nielen v hlavnom meste Bogote,
ktoré sa Specializuje na produkciu mlieka a pestovanie kvetin pre export, ale aj v d’alSich
vyznamnych mestach. Medellin, na zdpade krajiny, je vyznamnym producentom textilii
a odevov, Cali je zname pre svoje cukrové plantaze a Barranquilla je délezitym rie¢nym
pristavom. Krajina je bohata na prirodné zdroje. Disponuje loziskami ropy, zlata, striebra,

smaragdov, platiny a uhlia. Je druhym najvaésim vyvozcom kavy na svete.

Oficialnym jazykom krajiny je S$paniel¢ina, ktoru sa doporucuje ovladat v pripade,
ze cheete na uzemi Kolumbie realizovat' podnikatel'ské aktivity. Kolumbia je silne

katolickou krajinou, kde sa k tomuto niboZenstvu hlasi viac ako 90% obyvatel'stvaZ.

! Doing business in Colombia [online]. Colombia: KPMG, 2013[cit. 2014-06-02]. Dostupné
z: http://www.kpmg.com/CO/es/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/DOING%20BUSINES
S%20IN%20COLOMBIA%202013.pdf

2 Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zileZitosti Slovenskej republiky: Cestovanie a konzularne
info [online]. 2014 [cit. 2014-06-03]. Dostupné
z: http://www.foreign.gov.sk/servlet/content?MT=/App/WCM/main.nsf/vw_ByID/ID_DD6F67735A1B6F8
0C12576350033486B_SK&OpenDocument=Y & LANG=SK&MENU=staty sveta&TG=BlankMaster&UR
L=/App/WCM/Kkarta_statov.nsf/ (vw_ByID)/ID_D24A3E79D4712E06C125707A0040F733
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Ide 0 prezidentsku republiku, v &ele ktorej stoji prezident® zastavajici aj funkciu

predsedu vlady.

Kolumbia je jednou z najvyznamnejSich krajin Juznej Ameriky. Dokazuji to priaznivé
prirodné podmienky, demografické a ekonomické ukazovatele, ale zaroven
aj medzinarodna spolupraca v oblasti obchodu a rastici vyznam v medzinarodnych
organizaciach. Podl'a hodnotenia Svetovej banky je z pomedzi krajin Latinskej Ameriky
druhou najviac biznis priatel'skou krajinou (43*. miesto celosvetovo) a zarovei najlepsou
krajinou regionu (6. miesto celosvetovo) pre ochranu investorov. V nadvéznosti na vysku
svojho roéného HDP sa pravidelne umiestiiuje medzi tridsiatimi najva¢simi ekonomikami
sveta. Zo Statistiky World FactBook, ktora je kazdoro¢ne vydavana CIA, sa Kolumbia
pre rok 2013 umiestnila na 29. mieste najsilnejSich ekonomik sveta. V roku 2012 obsadila
taktieZ 29. miesto a v roku 2011 bola na 28. mieste®.

Aj ked je takéto hodnotenie pre Kolumbiu viac ako lichotivé, stale vSak v Krajine
prebyvaju isté bezpecnostné problémy suvisiace s guerillovymi® skupinami ako FARC
a ELN, a drogovymi kartelmi. UZ v roku 2002, pri svojom nastupe do funkcie, byvaly
prezident Uribe zaviedol opatrenia na boj proti tymto skupinam, ktoré su oznac¢ované ako
politika ,,demokratickej bezpec¢nosti.” Jej cielom bolo zvysit bezpecnost’, odstranit’
obchod s narkotikami a zaujat nekompromisny postoj k otdzke guerillovych skupin.
Jeho volebné obdobie sa nieslo v znameni Sirokého otvarania sa Kolumbie svetu,
uzatvaraniu ekonomickych a dalSich dohod s ostatnymi krajinami sveta, snahou
0 ziskanie dodato¢nych prijmov z komparativnych vyhod oproti ostatnym krajinam

Latinskej Ameriky a prezentovanim Kolumbie ako dolezitého regionu pre zahrani¢nych

3 Sugasnym prezidentom je Juan Manuel Santos, ktory je vo funkcii od roku 2010. V juni 2014 bol
znovuzvoleny do tradu na d’alSie funkéné obdobie, ktoré trva 4 roky.

4 Doing business 2014: Latin America [online]. 11. vyd. Washington: The World bank, 2013 [cit. 2014-06-
05]. ISBN 978-0-8213-9984-2. Dostupné z:http://www-
wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/1B/2014/06/04/000260600_201406041426
20/Rendered/PDF/834100DB140Lat0Box0382128B00PUBLICO.pdf

5> COLOMBIA: Investment Environment and Business Opportunities in Colombia. In: Proexport
Colombia [online]. march 2014 [cit. 2014-06-05]. Dostupné
z: http://lwww.investincolombia.com.co/images/Adjuntos/Colombia_Presentation_2014.pdf

® Partizanske skupiny, ¢asto vnimané ako teroristické organizéacie, pdsobiace na uzemi Kolumbie. Skupiny
S politickymi ciel'mi, ktoré presadzuju ozbrojenou nasilnou formou. Bojuju proti vlade za kolumbijsky
narod a snazia sa odstranit’ socidlne a ekonomické nerovnosti.
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investorov. Sucasny prezident Santos sa zaviazal k pokraCovaniu politiky prezidenta

Uribeho, co ma pozitivny dopad na celosvetové vnimanie Kolumbie.
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2.POLITICKE A PRAVNE PROSTREDIE

Rozhodovanie o0 podnikatel'skych aktivitach firmy je v niektorych pripadoch zlozité.
V oblasti medzindrodného obchodu ndm pri vybere spravnej varianty mézu pomoct’
viaceré metody aanalyzy. Metéda PEST je jednoduchy nastroj, ktory napomoze
k ziskaniu obrazu o politickom, ekonomickom, socialno-kultirnom a technologickom

prostredi, ktoré vplyva na spravanie vsetkych subjektov na trhu.

2.1. SUCASNA VNUTROPOLITICKA SITUACIA

Stucasny politicky systém vznikol na zdklade procesu modernizacie zahdjenej prijatim
Ustavy v roku 1991. Pre vnutropolitickd situaciu v krajine bola charakteristickd hlavne
vytrvald snaha o konsolid4ciu reforiem v politickej a ekonomickej oblasti. S nastupom
prezidenta Uribeho v roku 2002 doslo k zlepSeniu medzinarodného postavenia Kolumbie,
prevladala snaha o SirSiu projekciu hospodarskych vysledkov do socialnej oblasti, zacala
sa riesit’ problematika boja proti narkomafii a s nim spojenym terorizmom’. Ukoncenim

funkéného obdobia sa v roku 2010 do prezidentského kresla dostava Juan Manuel Santos.

Vo svojom prejave zdoraznil, Ze jeho prioritou nie je bezpecnost' a boj proti FARC,
ale tvorba pracovnych miest a boj proti chudobe. Medzi zakladné piliere jeho vlady
stimulujiice hospodarsky rast patria: tazobny priemysel, polnohospodarstvo, investicie
do infrastruktiry, bytova vystavba a investicie do inovacii, resp. do vyskumu a vyvoja.

V nastolenej politike pokracuje aj po svojom znovuzvoleni za prezidenta v juni 2014.

Heslom zmenit strach na nddej sa nesi aj stcasné snahy o dialog medzi FARC
a kolumbijskou vladou. Uz v novembri 2012 boli v Osle oficialne zahajené mierové
rokovania medzi kolumbijskou vladou a FARC, ktorych podstatna Cast’ v sucasnosti

prebieha na Kube. Ciel'om je dosiahnut’ konsenzus v 5 oblastiach:

e Vidiecka reforma — las FARC ziada vyrieSenie vlastnickych prav k pode, rozvoj
zaostalych pol'nohospodarskych regionov, a s tym spojené znizovanie chudoby

viac ako 5 milidnov rol'nikov

" Honorarny konzulat Kolumbijskej republiky v Slovenskej republike. Kolumbia-Politicky systém [online].
2014 [cit. 2014-10-04]. Dostupné z: http://www.colombia.sk/sk/politicky-system
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e Zapojenie las FARC do politiky Kolumbie

e Obchod s drogami - vlada ziada rekultivaciu ploch vyuzivanych k pestovaniu koky
apripravuje navrh na ich financovanie, ¢im chce kompenzovat stratu,
ktora guerilla v tomto désledku utrpi

e Ukoncenie konfliktu — ciel’ je zaistenie pokoja zbrani a zapojenie ¢lenov las FARC
do bezného Zivota

e Obete — prezident Santos pozaduje vysvetlenie pre rodiny obeti, ktorych zmiznutie

doteraz nebolo nikdy objasnené®.

Doposial sa dohodli na buduicej politickej participacii FARC, vidieckej reforme
a na ukonceni obchodovaniu s drogami. Obe strany buda pokrafovat’ v rokovaniach
10. decembra 2014° aby prejednali posledny bod, ato problematiku obeti konfliktu,
predtym nez zacnu vyjednavat o kone¢nom ukonceni péat desatroCi trvajicej vojny
v Kolumbii, vojny, ktora zabila viac ako 200 000 obyvatel'ov a v dosledku ktorej opustilo

krajinu najmenej 6° miliénov obeti.

Vyvoj vztahov medzi Slovenskou republikou a Kolumbiou siaha este do dcias
Ceskoslovenska. V tomto obdobi bola podpisana Zakladna dohoda o vedecko-technickej
spolupraci medzi Ceskoslovenskou socialistickou republikou a Kolumbijskou republikou
(1973)*, ktort nasledovala Dohoda o kultirnej vymene medzi vladou Ceskoslovenskej

socialistickej republiky a vladou Kolumbijskej republiky (1979)*2,

Novodoba historia zahraniénych vztahov medzi tymito dvoma krajinami sa zacala pisat’

v Bogote roku 1998, ato podpisom Protokolu o potvrdeni zmluvnych vztahov medzi

8 EFE. Los puntos del proceso de paz entre gobierno y las FARC. El Tiempo. [online] 2012 [cit. 2014-10-
16]. Dostupné z:  http://www.eltiempo.com/politica/ARTICULO-WEB-NEW_NOTA_INTERIOR-
12194473.html

% ALSEMA, Adriaan. Colombia peace talks delegations announce resumption of negotiations. Colombia
Reports: Peace Talks [online]. 2014, 2014-12-03 [cit. 2014-12-06]. Dostupné
z: http://colombiareports.co/colombia-peace-talks-negotiators-announce-resumption-negotiations/

1 FOGET, Emil. The FARC’s 10 proposals on victim reparation. In: Colombia Reports
[online].2014,1.10.2014[cit. 2014-10-07].Dostupné z: http://colombiareports.co/farcs-10-proposals-victims-
reparations/

11 Zakon ¢.120/1973 Zb.

12 74kon ¢&. 48/1981 Zb.
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Slovenskou republikou a Kolumbijskou republikou a Protokolu 0 medzinarodnych
konzultacidich medzi ministerstvami zahraniénych veci oboch krajin'®. Od roku
2006 je v Medelline zriadeny Slovensky konzularny trad a Vv sucasnosti vznika

Slovensko-Kolumbijska obchodna komora v Bogote.

wlovenska republika je pripravend naplno vyuzit' potencial obchodnej spoluprace
S Kolumbiou, ktora by sa mohla pre slovenské firmy stat’ vstupnou branou do Latinskej
Ameriky,“ povedal Peter Burian¥, §titny tajomnik Ministerstva zahrani¢nych veci
a europskych zalezitosti Slovenskej republiky, pri prilezitosti menovania vel'vyslanca
Kolumbijskej republiky na Slovensku so sidlom vo Viedni Jaimeho Alberta Cabal

Sanclementa.

Kolumbia je ¢lenom vyznamnych svetovych a regiondlnych organizacii ako si OSN,
WTO, Svetova banka, Medziamerickd rozvojovd banka (BID), Andské spolocenstvo,
Ekonomickd komisia pre Latinski Ameriku a Karibik (ECLACY), Juhoamericky
a Karibsky ekonomicky systém (SELA), Latinskoamerické integraéné zoskupenie
(ALADI), Unia juhoamerickych narodov (UNASUR), Skupina G-3 ¢i Karibska komunita
(CARICOM). Je ¢lenom Vseobecného preferenéného systému s EU (GSP+) a d’alsich
medzinarodnych organizacii. Ma podpisané dohody o zonach volného obchodu
S krajinami Severne] Ameriky, JuZznej Ameriky, Eurdpskou uniou, LichtenStajnskom,

Svajéiarskom, Noérskom, Islandom, Izraclom, Juznou Koreou a rokuje s Tureckom,

13 Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zéleZitosti Slovenskej republiky: Cestovanie a konzuldrne
info [online]. 2014 [cit. 2014-06-03]. Dostupné
z: http://www.foreign.gov.sk/servlet/content?MT=/App/WCM/main.nsf/vw_ByID/ID_DD6F67735A1B6F8
0C12576350033486B_SK&OpenDocument=Y &L ANG=SK&MENU=staty sveta&TG=BlankMaster&UR
L=/App/WCM/Karta_statov.nsf/(vw_ByID)/ID_D24A3E79D4712E06C125707A0040F733

14 Kolumbia sa moze stat’ vstupnou branou do Latinskej Ameriky. In: Ministerstvo zahrani¢nych veci SR
[online]. 2014 [cit. 2014-09-30]. Dostupné
z: http://www.mzv.sk/servlet/content?MT=/App/WCM/main.nsf/vw_ByID/ID_EA7419BDE7ECAA99C12
57B4A002DA134 SK&OpenDocument=Y &LANG=SK&MENU=0znamy_a_upozornenia_pred_cestovani
m&TG=BlankMaster&URL=/App/WCM/Aktualit.nsf/(vw_ByID)/ID_032C20CBF3A55FECC1257D6300
4C7D66

15 Viac informacii o ECLAC na http://www.cepal.org/default.asp?idioma=IN
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Japonskom a Panamou. Participuje v Tichomorskej aliancii, ktora zdruzuje Mexiko, Cile,

Peru a Kolumbiu a spolo¢ne tak tieto krajiny tvoria 9.%° najsilnejsiu ekonomiku sveta.

Podnikatel'ské prostredie predstavuje pomerne Siroky pojem s réznymi synonymami,
ktorého vyznam mézeme uchopit’ z réznych stran. V odborne;j literatare, ale aj z oznaceni

viacerych svetovych organizaciil/

, sa mozeme stretnut’ s pojmami ako ,,business
environment” (podnikatel'ské prostredie), ,,business climate* (podnikatel'ska klima),
»investment climate* (investi¢na klima) ¢i ,,enabling climate* (umoznujiace prostredie).
Pre ucely tejto diplomovej prace bude vyuzité jednotné oznalenie podnikatel'ské

prostredie.

Podnikatel'ské prostredie moézeme definovat’ ako sthrn vSetkych vonkajsich faktorov
posobiacich na podnik. Z in¢ho hladiska mézeme zas chapat” podnikatel'ské prostredie
ako celok externych vplyvov ovplyviiujicich rast, vykonnost' a konkurencieschopnost’

podnikatel'skych subjektov?e,

Iny zdroj'® vysvetluje podnikatel'ské prostredie ako ,,sihrn faktorov ekonomického,
politického, pravneho, technologického, socialneho a kulturneho charakteru, ktoré maju
dopad na kvalitu podmienok, v ktorych podnikatelské subjekty rozvijajuii svoje aktivity,
a podstatnym sposobom ovplyviuju ich konkurencieschopnost, vykonnost, rastovy
potencial a determinuju atraktivitu danej krajiny pre zahranicnych investorov.*
Prave na zaklade tohoto chépania podnikatel'ského prostredia je tato diplomova préaca
koncipovana. Konkrétne vplyvy jednotlivych zloZiek z vysSie uvedenej definicie
na podmienky, v ktorych posobi vybrana spolo¢nost’ Applied Meters, a.s., budu blizsie

analyzované a vysledky interpretované v d’alSich kapitolach tejto prace.

16 Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zaleZitosti Slovenskej republiky: Cestovanie a konzuldrne
info [online]. 2014 [cit. 2014-06-03]. Dostupné
z: http://www.foreign.gov.sk/servlet/content?MT=/App/WCM/main.nsf/vw_ByID/ID_DD6F67735A1B6F8
0C12576350033486B_SK&OpenDocument=Y &L ANG=SK&MENU=staty sveta&TG=BlankMaster&UR
L=/App/WCM/Karta_statov.nsf/(vw_ByID)/ID_D24A3E79D4712E06C125707A0040F733

17 UNCTAD, UNIDO, Svetovd banka, OECD avlady jednotlivych $titov oznacujii podnikatel'ské
prostredie rozdielne, ale vyznam je zachovany.

18 KALINSKA, Emilie. Mezinarodni obchod v 21. stoleti. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 232. Expert
(Grada). ISBN 978-80-247-3396-8.

19 CERNA, Iveta. Formy a néstroje podpory podnikdni v CR a jejich komparace s Velkou Britanii:
Doktorska disertaéni prace. Praha: Katedra Mezinarodniho obchodu VSE v Praze, 2008, 254 str.
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V ekonomickej tedrii sa mézeme stretnut’ s viacerymi formami vstupov na zahrani¢ny trh,
od tych menej naroCnych az po tie najzlozitejSie a finanCne najnakladnejsie.
Rozhodujicim pre volbu formy vstupu na zahraniény trh je fakt, ¢i ide o vyrobu
v domacej krajine alebo v zahrani¢i. NajjednoduchSou a medzi slovenskymi firmami
najéastejSie vyuzivanou formou vstupu na zahrani¢ny trh je jednoducho vyvoz a dovoz.
Ak spolocnost’ vyraba v domacej krajine, najlogickejSim rieSenim vstupu na zahrani¢ny
trh je export, ktory mdze byt realizovany pomocou sprostredkovatelskych vztahov,
mandatnymi, komisionarskymi zmluvami ¢i zmluvami 0 vyhradnom predaji, obchodnymi
zastupeniami, vyvoznymi alianciami alebo len formou priameho exportu. Forma
obchodnej metddy spoluprace uzko suvisi s mierou vyspelosti firmy a sjej mierou

internacionalizacie.

Ak sa vSak vyroba sustred’uje v zahrani¢i (hostitel'skej krajine) rozliSujeme zmluvné
formy a kapitalové ucasti. Zmluvnymi formami rozumieme licencie, franchising
¢i manazérske zmluvy. Tieto formy si zaroven oznacované aj ako kapitdlovo nendarocné
formy vstupov, ku ktorym sa radia eSte zuslachtovacie operacie ¢i vytvorené
medzinarodné vyrobné kooperdcie. Formy ndarocné na kapitalovi ucast st priame
zahranicné investicie a portfoliové investicie’®, ktoré zaroven patria aj do skupiny
kapitalovych ucasti. Do tejto skupiny spadaji investicie na zaloZenie dcérskej spolocnosti

¢i joint venture.

Nasledujuca tabulka dopliiuje a sprehladiiuje vysSie popisané skutocnosti obchodnej

udasti na zahrani¢nom trhu.

2 Ide o nakupy akeii ¢i 0 nékup inych cennych papierov
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Tabulka 1:MozZnosti ucasti na zahranicnom trhu

Vyvoz/dovoz
tovarov a

sluzieb

Kapitalovo
nenarocné

formy

Kapitalovo

Obchodna spolupraca zaloZend na
zaklade
obchodnymi partnermi

zmluvnom medzi
Z roznych

krajin.

Investicia, ktora je ur¢ena
zahrani¢nému podnikatel'skému
subjektu (najmd nehmotny kapital

ako je know-how a licencie)

Kapitalové investicie S vysokymi
finan¢nymi nadrokmi a nutna fyzicka
pritomnost’ zamestnancov firmy na

zahrani¢nom trhu

Sprostredkovatel'ské vztahy

Zmluva o vyhradnom predaji
Obchodné zastupenie
Zmluva mandatna
Komisionarska zmluva
Vyvozna aliancia-zdruzenie
VyVOZCOV

Priamy vyvoz

Licencie

Franchising

Zmluva o riadeni
Zuslacht'ovacie operacie
Medzinarodna vyrobna kooperacia
Portfoliové investicie

Priame zahrani¢né investicie

Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade informacii z knihy: MACHKOVA, H., CERNOHLAVKOVA E.,
SATO, A., Mezinarodni obchodni operace. 5.vyd. Praha: Grada Publishing a.s., 2010. ISBN 978-80-247-

3237.

Pre potreby hlbSiecho pochopenia suvislosti v kapitole ¢.6 tejto diplomovej prace, bude

blizSie charakterizovana Zmluva o vyhradnom predaji, pomocou ktorej realizuje svoju

obchodnu ¢innost’ na Kolumbijskom trhu vybrand spolo¢nost’ Applied Meters, a.s.

V praxi, sa pre pojem zmluva o vyhradnom predaji, taktiezZ pouziva oznacenie zmluva

0 vyhradnej distribucii (exclusive distributorship contract). Zmluvou o vyhradnom predaji
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(§745-749 0Z)?! sa dodavatel’ zavizuje, Ze tovar uréeny v zmluve nebude v uréitej oblasti
dodavat’ inej osobe ako odberatelovi, tj. vyhradnému predajcovi. Podl'a ustanoveni
obchodného zékonnika je nutnd jej pisomna forma. Ide o ramcovi zmluvu, pricom
jednotlivé dodavky sa realizuji na zéklade samostatnych kupnych zmlav. Pokial
nie je v zmluve uvedeny Casovy usek, na ktory sa zmluva uzatvara, zanikd po jednom
roku od jej uzatvorenia. Odstapit od zmluvy méze dodavatel' vtedy, pokial’ vyhradny
predajca odobera tovar od in¢ho dodéavatela, alebo nedodrzuje asové rozvrhnutie odberu
tovaru. Pokial' dodavatel’ doddva tovar aj inym odberatel'om, ma podla zdkona narok

na odstupenie od zmluvy aj vyhradny predajca?.

V pripade, ze vyhradny distributor plni ulohu velkoobchodu a splituje pozadované
predpoklady, je mozné vyuzit vzorovu zmluvu vytvoreni Medzindrodnou obchodnou
komorou V Parizi, tzv. ICC Model Distributorship Contract?®. Zmluva medzinarodne;j
distribucii by mala obsahovat: vymedzenie zmluvného tizemia a tovaru, ustanovenie
0 uzatvoreni zmluvy ,,v dobrej viere“, stanovenie povinnosti distribitora, konkuren¢na
dolozku, spdsob organizovania predaja, ustanovenie o marketingovych aktivitach, ucasti
na veltrhoch avystavach, dodacie a platobné podmienky, ro¢ny obrat, dohodu
0 maximdlnej vySke predajnej ceny, zakaz dalSieho vyvozu, povinnost vzijomnej
informovanosti, po predajny servis, zdvdzok dodéavatela o vyhradnom predaji a d’alSie

zmluvné podmienky?*,

Vyhodou je dobra distribucia vyrobkov prostrednictvom zabehnutych distribu¢nych ciest,
preniknutie na vzdialené trhy, na trhy, kde nepredpoklada vysoky obrat, avSak jeho
pritomnost’ na trhu vyzaduje len nizke naklady a malé riziko. Vyhodou je aj obmedzenie
rizika neschopnosti platby koncovymi zdkaznikmi, ked’Ze distributor nakupuje tovar
na svoj tcet. Nevyhodou je strata bezprostredného kontaktu s trhom a vel’ka samostatnost’
vyhradného distribtitora a fakt, Ze v pripade precenenie jeho sil, moze dojst’ k tplnému

zablokovaniu tohto trhu.

21 Obchodny zakonnik 2014 (pravny stav k 20.10.2014)

22 Slovenska republika. Zmluva o vyhradnom predaji. In: Predpis & 513/1991 Zb., Obchodny zikonnik.
2014, 098/1991. Dostupné z: http://www.zakonypreludi.sk/zz/1991-513

3 Zdroj &13 ICC Model Distributorship Contract, Sole Importer-Distributor. ICC Publication
No. 646. ISBN 978-92-842-1313-9.

2 MACHKOVA, H., CERNOHLAVKOVA E., SATO, A., Mezinarodni obchodni operace. 5.vyd. Praha:
Grada Publishing a.s., 2010. ISBN 978-80-247-3237-4. Strany 3-4
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Vhodnym integrujicim nastrojom v ramci strategickej analyzy je SWOT analyza.
Je to skratka zaciato¢nych pismen zo 4 anglickych slov — strengths, weaknesses,
opportunities, a threats, o v preklade znamena silné a slabé stranky, prilezitosti a hrozby.
Tato analyza bola vyvinutd americkym poradcom Albertom S. Humprheyom v rokoch
1960-1970. SWOT analyza sktima vzajomné vztahy vysledkov externej a internej

analyzy?.

SWOT analyza identifikuje vnlitorné silné a slab¢ stranky podniku a vonkajsie prilezitosti
a hrozby. Je prostriedkom k otvorenému hodnoteniu podniku a je uzitoénym a I'ahko
pouzitelnym zdrojom k vytvoreniu si obrazu o celkovej situacii podniku. Analyza
sanesnazi zaradit' vSetky silné aslabé stranky, prilezitosti a hrozby, ale zameriava

sa na tie, ktoré maju pre podnik strategicky vyznam.

Kedze vtejto diplomovej praci bude neskor vyuzita SWOT analyza aplikovana
na spolo¢nost’ Applied Meters, a.s., na podnikatel'ské prostredie Kolumbie a na segment
posobenia spolo¢nosti - na segment energetiky, je vhodné byt oboznameny so struénym

teoretickym zakladom tejto vybranej analyzy.

% SRPOVA, Jitka. Podnikatelsky plan a strategie. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 174. Expert (Grada).
ISBN 978-80-247-4103-1.
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3.EKONOMICKE PROSTREDIE

Najdolezitejsim ukazovatelom hovoriacom o vykonnosti ekonomiky je hruby domaci
produkt. Aj napriek nelahkej situdcii za posledné roky, ktoré boli do istej miery
ovplyvnené hospodarskou a finan¢nou krizou, sa Kolumbii dari neustale zvySovat’ tempo
rastu ekonomiky, a tak si tspesne posiliiovat’ postavenie v celosvetovom meradle. Aj ked’
v roku 2009 doslo k vyraznejSiemu prepadu tempa rastu HDP na hodnotu 1,7%, v d’alsich
rokoch bolo vidiet' vyrazné zlepSenie. Za posledné tri roky, redlny HDP vzrastol o viac
ako 4%?2° ro¢ne a nadviazal na takmer desat’ roéné obdobie silného ekonomického rastu,
kedy od roku 2001 az do stGcasnosti HDP Kolumbie rastlo stabilnym tempom
s priemernou hodnotou 4,72’% ro¢ne. V roku 2013 dosiahol HDP Kolumbie hodnotu
378,148 miliard USD?, Pre rok 2014 sa odhaduje tempro rastu na trovni okolo 4,9%%.

~Kolumbia md v sucasnosti velmi maly deficit a uplne vyvdzeny dlh, takze
makroekonomicka situdcia je velmi slubna, naviac je to v situdcii, kedy fond mozZe
poniiknut’ svoju pomoc, ktord nemohla byt v minulosti realizovand” povedala Christine
Lagarde, generalna riaditelka MMF v decembri 2012. Kolumbia vykazuje v stéasnej
dobe maly deficit $tatneho rozpoétu, ktory bol v roku 2013 na tirovni 2,45%. Statny dlh
sa Kolumbii podarilo znizit' z rekordnych 45,60% HDP v roku 2003 na trovei 31,80%
HDP pre rok 2013. Tato hodnota poukazuje na schopnost’ krajiny splacat’ svoje dlhy
a ovplyviiuje vysku vynosov Statnych dlhopisov ¢i vySku ndkladov na po6zZicky.
Pre porovnanie, vyska Stitneho dlhu Slovenskej republiky je 55,4% avyska dlhu
Argentiny je 45,60%>3! HDP.

% The World Factbook: Colombia. In: Centra Intelligence Agency [online]. 2014, 2014-06-22 [cit. 2014-
12-06]. ISSN ISSN 1553-8133. Dostupne z: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/geos/co.html

27 Trading economics. Colombia GDP Annual Growth Rate [online]. 2014 [cit. 2014-10-16]. Dostupné
z:http://www.tradingeconomics.com/colombia/gdp-growth-annual

2 Gross domestic product 2013. World Development Indicators database. In: World Bank: World
databank [online]. 2014 [cit. 2014-10-16]. Dostupné
z: http://databank.worldbank.org/data/download/GDP.pdf

25 Growth, confidence, and opportunities: When investing, the answer is Colombia. In: Invest in Colombia:
Proexport Colombia: Tourism, foreign investment and exports promotion [online]. 2013 [cit. 2014-10-19].
Dostupné z http://www.investincolombia.com.co/images/Adjuntos/Investment%20Booklet%20-
%202013.pdf

%0 Trading economics. Colombia Government Debt to GDP [online]. 2014 [cit. 2014-10-16]. Dostupné
z: http://www.tradingeconomics.com/colombia/government-debt-to-gdp

31 Trading economics. Colombia Government Debt to GDP [online]. 2014 [cit. 2014-10-16]. Dostupné
z: http://www.tradingeconomics.com/colombia/government-debt-to-gdp
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Miera nezamestnanosti sa v roku 2013 dostala na trovein 9,7%%, ¢o je pokles skoro
0 2 percentudlne body. Miera inflacie sa od roku 2009 pohybuje v rozmedzi 2-4%.
Posledné dostupné udaje z oktobra 2014, hovoria 0 inflacii na Grovni 3,29%%, ¢o plne

zodpoveda inflacnej politike Banco de la Republica.

Graf 1:Najrychlejsie rastiice ekonomiky sveta pre rok 2013
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Zdroj:http://www.investincolombia.com.co/images/Adjuntos/Colombia_Presentation_2014.pdf

Kolumbijska ekonomika je tretou najvykonnejSou ekonomikou zpomedzi Kkrajin
Latinskej Ameriky. Tazobny priemysel, energetika, zlepSujiica sa infrastruktira
a turizmus, pomohli zvysit atraktivitu Kolumbie a predstihnit’ tak Argentinu, Chile

¢i Braziliu. Kolumbia je $iesta® najrychlejsie rastiica ekonomika sveta a zaroven prva

32 The World Factbook: Colombia. In: Centra Intelligence Agency [online]. 2014, 2014-06-22 [cit. 2014-
12-06]. ISSN ISSN 1553-8133. Dostupne z: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/geos/co.html

%Trading economics. Colombia Inflation Rate [online]. 2014 [cit. 2014-10-16]. Dostupné
z: http://www.tradingeconomics.com/colombia/inflation-cpi

3 Investment Environment and Business Opportunities in Colombia. In: Proexport Colombia [online].
2014, Marec 2014 [cit. 2014-10-15]. Dostupné
z: http://www.investincolombia.com.co/images/Adjuntos/Colombia_Presentation_2014.pdf
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Z krajin  Latinskej Ameriky apodla hodnotenia vydaného Svetovou bankou

je na 31. mieste® rebric¢ka najvacsich ekonomik sveta (hodnotené podl'a vysky HDP).

Kolumbia je do zna¢nej miery zavisla na energetickom a tazobnom priemysle a jeho
vyvoze, ktory je vysoko citlivy na pokles cien vyvdzanych komodit. Je Stvrtym najvacsim
svetovym vyvozcom uhlia, Stvrtym najvacSim producentom ropy spomedzi krajin
Latinskej Ameriky s produkciou viac ako 1 milién barelov ropy denne, a druhym

najvacsim producentom biopaliv v Latinskej Amerike.

Dostupné zdroje tvrdia, ze viac ako 80 % kolumbijskej priemyslovej produkcie sa
koncentruje do 1/4 vsetkych priemyslovych odborov a do 4 hlavnych priemyselnych
oblasti — Bogota, Medellin, Baranquilla a Cali. Medzi najvyznamnejSie oblasti radime
chemicky a petrochemicky priemysel (vyroba plastov arafinérie ropy), tazobny
priemysel, potravindrsky priemysel (vyroba napojov, kavy, spracovanie Skrobu a muky,
rybolov a spracovanie ryb), papiernicky priemysel, polygrafiu avyrobu kozenych
vyrobkov, keramiky a porcelanu. M6zeme zhodnotit’, ze pomer medzi tazkym a lahkym
priemyslom, je vdaka priaznivym prirodnym podmienkam a tradiénym odvetviam,
vyvazeny.

Kolumbia ma bohati zdsobu nerastnych surovin. Vo velkych objemoch taktiez tazi
a spracovava uhlie®, vapenec, zelezné rudy, sol’, med’, nikel, sira a drahé kovy ako zlato,
striebro, platina a smaragdy. Kolumbia ma nielen najvacsie zasoby ¢ierneho uhlia z krajin
LA, ale taktiez tie najkvalitnejSie. Kolumbijské uhlie je charakteristické pre svoju vysokul
vyhrevnost, nizky obsah vlhkosti, siry a popola. Tieto vlastnosti uhlia st hlavnou
konkurenc¢nou vyhodou Kolumbie, pretoze aj podla Kjoétskeho protokolu st dolezité

a uhlie by ich malo spinat’.

Krajina je Cistym pol'nohospodarskym exportérom. Historicky bolo pol'nohospodarstvo

pre Kolumbiu vyznamné. Podiel na HDP apodiel na exportoch neustile klesal

% Gross domestic product 2013. World Development Indicators database. In: World Bank: World
databank [online]. 2014 [cit. 2014-10-16]. Dostupné
z:http://databank.worldbank.org/data/download/GDP.pdf

3 Kolumbia je $tvrty najvacsi vyvozca uhlia na svete
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a Vv sucasnosti je na arovni 6,6 %>’ HDP. Zvysovanie dopytu po polnohospodarskych
plodinéch, ich rastici export a zvySujlica sa cena potravin mali za nasledok rast objemov
exportov zhodnoty 14 mld USD vroku 2004, na 2,16 mild USD v roku
2010 az na 2,62 mld USD v roku 2013%,

Po Brazilii je Kolumbia druhy najvacsi exportér cukrovej trstiny v Latinskej Amerike
aje svetovym lidrom v exporte palmového oleja. Najvacsi podiel na exportovanych
plodinaich maju kava, kakao, banany, kaucuk, cukor, kvetiny, kukurica, soja, ryza,
zemiaky a tabak. Kolumbia je druhym najva¢sim svetovym producentom kavy s ro¢nym
objemom 13 az 16%%° svetovej produkcie atretim najvac¢sim exportérom banidnov

(po Ekvadore a Kostarike).

Hlavnymi exportnymi partnermi Kolumbie st Spojené Staty americké s percentudlnym
podielom 31,4%, Cina s8,7%, Panama s5,7% a India spodielom 5,1%%. Medzi
hlavnych obchodnych partnerov radime aj susedné krajiny Strednej a Latinskej Ameriky
ako Mexiko, Braziliu, Venezuelu, Cile, Ekvador alebo europske Staty ako Holandsko

a Spanielsko.

Spojené Staty americké st najvacsim obchodnym partnerom Kolumbie. V roku 2012 bol
podiel USA na kolumbijskych dovozoch iba 24 % oproti dovozom v 90. rokoch, kedy
predstavoval priemerne 33 %*. Po néastupu liberalizacie, teda od roku 2006 bola
obchodna bilancia Kolumbie a USA pozitivna z pohladu Kolumbie. Kolumbia viac
do USA vyvezie ako USA do Kolumbie. Najvacsi narast importov zaznamenala
Kolumbia od roku 2006 z Ciny. Hodnoty importov z Ciny rastli kazdorogne, no po roku

liberalizacie naréstli najvyraznejSie. V roku 2006 cinila hodnota dovezeného tovaru

37 The World Factbook: Colombia. In: Centra Intelligence Agency [online]. 2014, 2014-06-22 [cit. 2014-
12-06]. ISSN ISSN 1553-8133. Dostupne z: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/geos/co.html

38 Anexos estadisticos 2013 Colombia, exportaciones totales, segin CITU Rev. 3 1995 / 2013. Comercio
Exterior. [online]. DANE. Kolumbie. [oktober 2014] [cit. 16.10.2014].

39 Colombia - Agriculture. In: Encyclopedia of the Nations [online]. 2014 [cit. 2014-10-16]. Dostupné
z: http://www.nationsencyclopedia.com/Americas/Colombia-AGRICULTURE.html

40 Growth, confidence, and opportunities: When investing, the answer is Colombia. In: Invest in Colombia:
Proexport Colombia: Tourism, foreign investment and exports promotion [online]. 2013 [cit. 2014-10-19].
Dostupné Z http://www.investincolombia.com.co/images/Adjuntos/Investment%20Booklet%20-
%202013.pdf

4 DRBOHLAVOVA, Eva. Aktualni obchodné-politické sméfovani Kolumbie. Praha, 2013. Vedouci prace
Pavel Hnat.
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z Ciny 2 219 mil. USD, v roku 2012 to bolo uz 9 822*? mil. USD, &o predstavovalo
17 % celkovych importov. Je to narast 0 443 %. Cina tak pomyselne §liape na paty USA
ako najvic¢siemu obchodnému partnerovi. S Cinou ma ale Kolumbia zaporne saldo

obchodnej bilancie.

Graf 2:Hodnoty exportu v rokoch 2000-2013*
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Graf 3: Hodnoty importu v rokoch 2000-2013
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“2 DRBOHLAVOVA, Eva. Aktualni obchodné-politické sméfovani Kolumbie. Praha, 2013. Vedouci prace
Pavel Hnat.
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Podl'a Global Investment report 2012 je ,,Kolumbia jednou z najatraktivnejsich krajin
Vregione, zpohladu priamych zahranicnych investicii” Umiestnila sa tak
v Top 20 najvyhladévanejSich krajin pre PZI na svete. Index ekonomickej slobody, ktory
analyzuje politiku rozvoja 184 krajin sveta, dospel k zaveru, ze Kolumbia ako jeden
Z trhov regionu, umoziuje pomocou ekonomickej slobody vytvarat’ pozitivne a viditeI'né
vysledky pre prosperitu celej krajiny. Oproti roku 2012 si krajina vyrazne polepsila
aposunula sa na konecné 34. miesto®® spoctom bodov 70,7 ahodnotenim krajiny

ako prevazne slobodna. Zaradila sa tak medzi krajiny s vys$im hodnotenim a celkovo

poskocila o 11 miest v rebricku.

V Kolumbii existuje mnozstvo investiénych prilezitosti, najma v oblastiach infrastruktury,
dopravy, tazby nerastnych surovin, stavebnictve, energetike ¢i v oblasti konzumného
spotrebného tovaru. Medzi hlavné benefity, ktoré moze Kolumbia investorom pontknut
patria vysoko kvalifikovand pracovnd sila**, konkurencny pravny ramec, zdvizok viddy
K rozvoju krajiny, inovativne technologické prostredie, vysoku prepojitelnost’ so svetom

a zavedenu podnikatelsku platformu.

Hodnotovo priliv PZI od roku 2001 narastol o 500%. V roku 2013 sa Kolumbia dostala
na historicky najvyssiu hodnotu PZI s celkovym prilivom kapitalu o vyske 16,77 miliard®
USD. Celkovo vsak moézeme tvrdit, ze Kolumbia v poslednom desatro¢i vykazuje
stabilny a miestami nadStandardny narast PZI, ktory je tahany najmi najddlezitejSim
odvetvim atym je tazba a spracovanie ropy. Dal§ie vyhladivané sektory investormi

su priemyselna vyroba, komunikacie, financné sluzby, energetiky a pol'nohospodarstvo.

3 The Heritage foundation. 2014 Index of Economic Freedom [online]. 2014 [cit. 2014-10-19]. Dostupné
z:http://www.heritage.org/index/about6

4 Kazdorotne dosiahne vysSicho vzdelania viac ako 200 000 mladych T'udi, ztoho 53% dosiahne
vysokoskolské vzdelanie a 28% ukonci postgradualne studium.

3 Colombia reports. Colombia FDI statistics [online]. 2012 [cit. 2014-10-20]. Dostupné
z: http://colombiareports.co/colombia-fdi-statistics/

4 Colombia foreign investment dips but capital inflows up. Thomson Reuters [online]. 2014, 14.4.2014 [cit.
2014-10-19]. Dostupné z: http://www.reuters.com/article/2014/04/14/us-colombia-fdi-
idUSBREA3D1JV20140414
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Len investicie do ropy atazobného priemyslu tvoria 84%% celkovych PZI krajiny.

Zvysnych 16% tvori priemyslova vyroba, finanéné sluzby, cestovnych ruch a energetika.

Graf 4:Vyvoj priamych zahranicnych investicii Kolumbie v rokoch 1995-2013
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Najvaésimi investormi na uzemi Kolumbie su za posledné roky Staty Severnej, Strednej
a Juznej Ameriky, Europy a Tichomorské ostrovy, menovite USA, Velka Britdnia,
Panama, Cile, gpanielsko, Mexiko, Brazilia, Bermudy, Kaymanské ostrovy, Svajéiarsko,
Kanada, Holandsko, Franctizsko ¢i Barbados.

Vléada si dala silny zévdzok poskytovat investiénii podporu pre nové investicie na jej
izemi. Vytvorila zény volného obchodu (trvalé a Specifické zony volného obchodu™),
poskytuje ulavy na daniach, uzatvara mnohostranné dohody pre podporu podnikania
a investicii ¢i vytvara stimuly pre rozvoj zamestnanosti obyvatel'stva. V ramci Narodného
planu pre rozvoj v rokoch 2010-2014 sa Kolumbia zameriava cielene najmi na oblast’
inovacii, konkurencieschopnosti ana vybrané sektory hospodarstva. Prave podporou
vybranych oblasti (inovdcie, infrastruktura, byvanie, tazba a polnohospoddrstvo)

chce zuzitkovat’ ich obrovsky potencial a pritiahnut' tak viac zahrani¢nych investorov.

47 Kolumbia rozli§uje na svojom tizemi trvalé zény vol'ného obchodu a $pecifické zony volného obchodu.
V Kolumbii v su¢asnosti existuje 8 trvalych zén volného obchodu, na ktoré sa vztahuju $pecialne dafiové
rezimy uréené pre novovytvorené podniky. Specifické zony volného obchodu poskytuju investorom, ktori
cheu na izemi Kolumbie rozbehntt' investicie vo vel’kom rozsahu, umiestnenie do takej oblasti, ktora bude
vyhradne orientovana na vybrany druh investicie.
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4.SOCIALNE-KULTURNE PROSTREDIE

V tejto kapitole bude blizsie priblizené socialne-kulturne prostredie Kolumbie a zakladné
kultirne zvyklosti spojené s obchodovanim. R6znorodost’ obyvatel'stva je viditelna najma
kvoli etnickej skladbe. Majoritnym etnikom su mestici (60 %), menSinovymi etnikami
st Eurépania (20 %), mieSanci afro-indianskej populacie (14 %), afro-kolumbijci (5%)
aetnicky indiani (1 %)*. Kolumbia je silne katolickou krajinou, kde sa k tomuto
nabozenstvu hlasi viac ako 90%* obyvatel'stva. Zasadnym socidlnym problémom
je nerovnost’ prijmov medzi obyvatel'stvom, vdaka ¢omu sa Kolumbia radi medzi S$taty
S najviditelnejSou platovou nerovnostou na svete a najvys$im poctom ekonomickych
a politickych utecencov spomedzi krajin Latinskej Ameriky. Viac ako tretina obyvatel'stva

Zije pod hranicou chudoby®°.

Kolumbia pohanana pozitivnym ekonomickym rastom dokézala zvysit uroven zamestnanosti
0 viac ako 15% za posledné $tyri roky. Bolo vytvorenych viac ako 2,5 miliéna®! novych
pracovnych miest najmé v hotelierstve, financiach, realitach a v maloobchode. Radi sa medzi
krajiny svys§im strednym prijmom, no produktivita prace je na nizkej Grovni. To
je vysvetl'ované Sirokym neverejnym sektorom. Pre zvySenie produktivity je potrebné znizit
neformdlnost’ na pracovnom trhu, reformovat’ dafiovy systém, zlepsit' kvalitu vzdelévania,
vylepsit dopravni infrastruktiru a zlepSit pristup k financiam. Pokrok v oblasti
bezpecnostnej situacie anizSia uroven korupcie st taktiez vyznamnymi hybatel'mi

pri zvySovani produktivity prace Kolumbie.

8 Oficialne stranky kolumbijskej vladnej agentlry pre podporu exportu, zahraniénych investicii a turizmu -
Proexport Colombia — Tourism, Foreign Investment and Export Promotion, Official Travel
Guide.[online].[02. 06. 2014]. http://www.colombia.travel/en/international-tourist/colombia/geography

49 Ministerstvo zahrani¢nych veci Ceskej republiky: Kolumbie. [online]. [cit. 2012-04-04]. Dostupné
z: http://www.mzv.cz/jnp/cz/encyklopedie_statu/jizni_amerika/kolumbie/index.html

%0 The World Factbook: Colombia. In: Centra Intelligence Agency [online]. 2014, 2014-06-22 [cit. 2014-
12-06]. ISSN ISSN 1553-8133. Dostupne z: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/geos/co.html

51 Regulatory policy in Colombia: going beyond administrative simplification. Paris: Organisation for
Economic Co-operation and Development, 2013. 201 s. OECD reviews of regulatory reform. ISBN 978-92-
64-20193-4.
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Pre ucely neskorsich analyz tejto diplomovej prace je potrebné definovat’ hlavné socialno
-kultarne zvyklosti v podnikovej sfére. Pri rokovani S kolumbijskymi partnermi je potrebné

mat na zreteli 2 zasadné zvyklosti, a to vnimanie ¢asu a nepriamu komunikaciu.

Vnimanie casu je pre Kolumbijcov dost’ flexibilné. Prelinanie viacerych aktivit naraz nie
je vobec nezvycajné. Obchodné rokovania sa konaji casto s Casovym oneskorenim,
no vynimkou nebyva ani ich neCakané zrusSenie tesne pred zafiatkom. Podl'a obchodnych
zvyklosti je vhodné dohadovat’ si obchodné stretnutia 2-4 tyzdne vopred a potvrdit’ ich este
pred cestou do Kolumbie. Pokial’ chcete, aby sa obchodné stretnutie odohralo v konkrétnu
¢asovu hodinu, je dobré pouzit’ vyraz ,,hora inglesa®, teda anglického Casu, ktorym zdéraznite
vyznam dochvilnosti pre partnera. Odlisné vnimanie ¢asu od eurdpskych tradicii sposobuje,
7e dosiahnutie kone&ného vysledku je zdihavy proces, no buduju sa nim vzajomné obchodné
vztahy. Budovanie osobnych vztahov a dovery je zakladom pre uspeSni spolupracu

S kolumbijskymi obchodnikmi.

Sucastou kultury krajin Latinskej Ameriky je temperament a vyrazna gestikulacia. Nepriama
komunikacia mé preto v obchodnych vzt'ahoch velky vyznam. Pre Kolumbijcov je ddlezité
jednat’ diplomaticky a nikoho neurazit’, preto je pre nich lepsie odpoved’ dno alebo mozno,
ako povedat’ nie, aj ked’ v skuto¢nosti myslia opak. Taktiez dotyky su sucastou ich kultary,
a teda nie je mozné ich vynechat’ ani z obchodného styku. Urazit’ Kolumbijca mozete, pokial

date najavo, Ze dotykom narusil vadu osobnil z6nu®2.

Kolumbijska kultira je vyrazne skupinovo orientovana. Obvykle chcli obchodovat’ iba
S l'ud’'mi, ktorych uZ poznaju a vytvorili si vo¢i nim ddveru. Neradi v tomto riskuju.
Vytvaranie osobnych vztahov v obchodnej sfére trva dlha dobu a vyzaduje si vynalozit
vicsie usilie, o mdze znamenat aj CastejSie pracovné cesty do Kolumbie. Prevlada
tendencia nedovery voc¢i l'udom, ktori nechct investovat’ do budtcnosti obchodnych

vzt'ahov.

Su tvrdi a skuseni vyjednavaci. Neboja sa vyuzit’ neznalost’” a nevedomost, aby ziskali
vyhodu pri rokovani. Je pre nich Casto obtiazne zmenit’ svoju vyjednavaciu poziciu,

ked’ze prilisny kompromis je chapany ako znak slabosti. Ziadat' o kompromis méze byt

52 SEDMIKOVA, Anezka. Specifika podnikatelského prostiedi v Kolumbii a moznosti uplatnéni &eskych
subjektd na tomto trhu. Praha, 2012. Vedouci prace Miroslava Zamykalova.
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otazkou osobnej cti a je podstatné, akym spdsobom bude prezentovany. Podla Katza>®
je vhodnejsie znova sa vratit' k spornym bodom az pri d’alSom rokovani. Kolumbijska

strana tym ziska prilezitost prehodnotit svoju poziciu bez straty tvare.

% KATZ, L. Negotiating International Business 2. vydani. Charleston: Booksurge Publishing, 2007. ISBN
14-196-3190-X. str. 164.
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5. TECHNOLOGICKE PROSTREDIE

Technologické prostredie moézeme vysvetlit' roznymi definiciami ¢i charakteristikami.
Zahrani¢ni autori ho vysvetl'uju ako: ,,Nahromadené vedomosti, zrucnosti, skiusenosti
a organizacna zakladna, ktora umozni firme ziskat, rozvijat a vyuzivat technologie

na dosiahnutie konkurencnej vyhody.”*,

Vykladové slovniky zas uvadzaju technologické prostredie ako stthrn vonkajsSich faktorov
v oblasti technologii, ktoré maja vplyv na obchodné operacie. Zmeny v technologii
ovplyviuja to, ako bude spolo¢nost’ obchodovat’. Firmy musia dramaticky zmenit’ svoju

operacnu stratégiu v dosledku zmien v technologickom prostredi.

Jednym z faktorov, ktory ovplyviiuje rozvoj krajiny, je schopnost’ vedecko-technologického
vyskumu a inovacii. Je preto potrebné diagnostikovat’ uroven krajiny a stanovit’ stratégiu,
ktora by podporovala jej efektivne zaclenenie na medzinarodnych trhoch. Aj Kolumbia
sa snazi o podporu vedy, techniky a inovacii dolezitych pre zvySenie hodnoty vytvaranych
produktov a sluzieb. Z tychto dovodov vznikaju vedecké, technologické ¢i inovacné centra,

vd’aka ktorym nedochadza len k hospodarskemu rastu, ale taktiez aj k rastu socialnemu®®.

Vydaje na vedu avyskum v Kolumbii pre rok 2013 boli na trovni 0,15% HDP,
¢o je pokles oproti predchadzajucim rokom, kedy sa vydaje pohybovali na trovni
0,18% HDP. Aj ked’ vladne vydaje nie si na vysokej Urovni, zadujem neustale narasta,
najmd naregionalnej trovni. Vlada poskytuje pre firmy investujuce v oblasti vedy
a vyskumu balicky pomoci zalozené na znizenej danovej zat'azenosti, oslobodenie od
DPH pri dovoze vo vyskume, inovaciach a vyvoji, oslobodenie prijmov v tejto oblasti,

vyplacanie pracovnych vykonov a finanénu podporu strategickych projektov.

Problémom je, ze sa Kolumbia dostatocne rychlo neprispdsobuje transformécii vyplyvajucej
z aplikacie novych technologii v priemysle, polnohospodarstve a oblastiach Zivotného
prostredia ¢i zdravotnictva, ¢im sa prehlbuji technologické nedostatky. Pre zlepSenie tejto

situdcie nestaCi iba zameranie sa na inovacny proces, ale je taktiez dolezit¢ mat’ dostatok

% ACOSTA, NABI a DORNBERGER. Technological Capability Improvement as Result
of the Entrepreneur's Search for Innovation in the SMEs in Colombia. Journal of Marketing Development
and Competitiveness [online]. 2012, S. 15 [cit. 2014-10-26]. Dostupné
z: http://search.proquest.com.zdroje.vse.cz/docview/1315304098?pg-origsite=summon

% BAMBUSKOVA, Tereza. Negativni vlivy las FARC na podnikatelské prostiedi Kolumbie. Praha, 2013.
Vedouci prace Miroslava Zamykalova.
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kapitalu, kvalifikovanej pracovnej sily a transferu know-how pochadzajuceho zo svetovych

vedeckych centier®,

Vedulcou institiciou pre energeticky sektor je Ministerstvo banictva a energii. V ramci
ministerstva je vyhradené oddelenie pre banictvo, energetiku a planovanie (UPME®’),
ktoré je zodpovedné za  vypracovanie analyz  energetickych  potrieb,
ako aj za vypracovanie Narodného energetického planu a planu pre expanziu a rozvoj
sektoru. Dohl'ad nad sektorom energetiky vykonava Komisia pre regulaciu energetiky
aplynu (CREG), ktora vykonava dohlad nad rozdelenim spolocnosti na: vyrobné,

prenosové a distribucné®.

Az 45%°° vyroby elektrickej energie je vo vlastnictve sikromnych firiem, prenos
je v rukach statnych podnikov a 0 distribiciu sa delia priblizne rovnym dielom S$tatne
a sukromné spolo¢nosti. Pokrytie krajiny dostupnou elektrickou energiou je na urovni
80%. Spotreba elektrickej energie sa stupiiuje v zdvislosti na demografickom vyvoji
obyvatel'stva a na jeho narokoch. Pre region Latinskej Ameriky je predpokladany narast
spotreby v roku 2014 o 3,3%, v dlhodobom horizonte az do roku 2023 je odhadované

priemerné tempo rastu 4,0%°%°.

% PINEDA SERNA, Leonardo. El "cul de sac" del desarrollo cientifico y tecnoldgico de Colombia.
Le Monde Diplomatique [online]. 2012 [cit. 2014-12-01] Dostupné
z: http://www.eldiplo.info/portal/index.php/component/k2/item/130-el-cul-de-sac-del-
desarrollocient%C3%ADfico-y-tecnol%C3%B3gico-de-colombia

57 Zo $panielskeho nazvu Unidad de Planeacion Minero Energetica

%8V niektorych pripadoch povol'uje vertikalne zIicenia firiem.

% Colombia power report [online]. Londyn: Business Monitor International, 2014 [cit. 2014-10-26].
ISBN 17557038. Dostupné z: http://media.proquest.com.zdroje.vse.cz/media/pg/classic/doc/3373238831/f
mt/pi/rep/NONE?hl=&cit%3Aauth=&cit%3Atitle=Colombia+Power+Report++Q3+2014&cit%3Apub=Col
ombia+Power+Report&cit%3Avol=&cit%3Aiss=&cit%3Apg=1&cit%3Adate=Third+Quarter+2014 &ic=tr
ue&cit%3Aprod=ProQuest+Central& a=ChgyMDEOMTAYNJEONTgwOTUWNDOINDQINDgSBTKxMT
kzGgpPTkVfUOVBUKNIIgGOXNDYUMTAYLJE5LjcwKgUzODgxMjIKMTUONTEXNDc1OToNRG9jdW1l
bnRIBWFNZUIBMFIGT 255aW5IWgJGVGIDUEZUagoyMDEOLzA3LzAXxcgoyMDEOLzA5LzMwegCCA
TIQLTEWMDcxMzMtMzIXNTctQ1VTVE

8 Colombia power report [online]. Londyn: Business Monitor International, 2014 [cit. 2014-10-26].
ISBN 17557038. Dostupné z: http://media.proquest.com.zdroje.vse.cz/media/pg/classic/doc/3373238831/f
mt/pi/rep/NONE?hl=&cit%3Aauth=&cit%3Atitle=Colombia+Power+Report++Q3+2014&cit%3Apub=Col
ombia+Power+Report&cit%3Avol=&cit%3Aiss=&cCit%3Apg=1&cit%3Adate=Third+Quarter+2014&ic=tr
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Hlavnymi vyrobcami elektrickej energie v Kolumbii st spolo¢nosti Emgesa, Empresas
Publicas de Medellin (EPM), Isagen a Empresa de Energia del Pacifico SA (EPSA).
Niektoré znich nie st vo vlastnictve Statu, ale s sprivatizované. Vynimkou
nie je ani najvacsia vyrobna firma Emgesa, ktora je v sikromnom vlastnictve. Patri
do Emgesa Group aje ovladana talianskou spolo¢nostou ENEL. Emgesa kontroluje
20%°* celkovej produkcie energie v Kolumbii. V krajine pdsobi celkovo 11 prenosovych
a 32 distribu¢nych spoloc¢nosti, pricom najvacsou distribu¢nou firmou je Codensa, ktora
zastreSuje ndroky na elektrickii energiu pre viac ako 1 milién obyvatelov v Bogote

a jej okoli.

Vietky merade elektrickej energie dovezené na tzemie Kolumbie musia spiiat
certifikaéné podmienky®? uvedené v normach, ktoré vydali prislusné organy kolumbijskej
vlady. V pripade nesplnenia noriem, vyrobok nemdze byt na trh dovezeny. Vyrobky
z predajného portfolia spolo¢nosti Applied Meters, a.s. musia byt v sulade s normami
NTC2288%, NTC4052%, NTC4856°.

Ked'ze v sektore energetiky, konkrétne v oblasti produkcie meracich pristrojov
pre elektricku energiu, neexistuje ziaden domaci vyrobca, krajina je nutena dovazat tieto
pristroje na pokrytie celého dopytu na domacom trhu zo zahrani¢ia. Velkost
kolumbijského trhu, jeho potrebna obnova a modernizacia a fakt, Ze neexistuje domaci
producent, ktory by mohol oslabit’ poziciu importérskej firmy svojim predajnym
portfoliom vyrobkov, vyrazne prispeli k rozhodnutiu spolo¢nosti Applied Meters, a.s.,

aby sa snazila ziskat dlhodobého ddveryhodného vyhradného odberatela,

ue&cit%3Aprod=ProQuest+Central& a=ChgyMDEOMTAyYNJEONTgwOTUWNDO0INDQINDgSBTkxMT
kzGgpPTkVfUOVBUKNIIgOXNDYUMTAYLJE5LjcwKgUzODgxMjIKMTUONTEXNDc1OToNRG9jdW1l
bnRIBWFNZUIBMFIGT255aW5IWgJGVGIDUEZUagoyMDEOLzA3LzAxcgoyMDEOLzA5LzMwegCCA
TIQLTEWMDcxMzMtMzIXNTctQ1IVTVE

S"About Emgesa: Our history. Emgesa S.A. E.S.P. 2014 [online]. 2014 [cit. 2014-10-27]. Dostupné
z: http://www.emgesa.com.co/en/conocenos/Pages/nuestra-historia.aspx

%8Centro de investigacion y desarrollo tecnologico del sector eléctrico CIDET. [online]. [cit. 2014-10-27].
Dostupné z: http://www.cidet.com.co/

8 NT(C2288. NORMA TECNICA COLOMBIANA: REQUISITOS PARTICULARES. MEDIDORES
ELECTROMECANICOS DE ENERGIA ACTIVA (CLASES 0,5, 1 Y 2). Bogota: Instituto Colombiano
de Normas Técnicas y Certificacion, 2003. Dostupné z: http://tienda.icontec.org/brief/NTC2288.pdf

8 NTC4052. NORMA TECNICA COLOMBIANA: REQUISITOS PARTICULARES. MEDIDORES
ESTATICOS DE ENERGIA ACTIVA (CLASES 1 Y 2). Bogota: Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion, 2003. Dostupné z: http://tienda.icontec.org/brief/NTC4052.pdf

8 NTC4856. NORMA TECNICA COLOMBIANA: VERIFICACION INICIAL Y POSTERIOR
DE MEDIDORES DE ENERGIA ELECTRICA. Bogota: Instituto Colombiano de Normas Técnicas
y Certificacion, 2013. Dostupné z:http://tienda.icontec.org/brief/NTC4856.pdf
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prostrednictvom ktorého by realizovala predaj svojich portféliovych vyrobkov na tomto

trhu®®

8 VYROSTKOVA, Lucia. Stratégia vybranej firmy pri vstupe na zahraniény trh. Praha, 2012. Vedouci
prace Eva Cernohlavkova.
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6.POSOBENIE FIRMY APPLIED METERS, A.S.

NA TRHU KOLUMBIE

Podnikanie na zahrani¢nych trhoch nie je len o vytvarani podnikatel'skych stratégii,
planov a analyz potrebnych k dokonalému poznaniu potrieb trhu a odhaleniu jeho
moznosti ¢i uskali. Je to tiez o pochopeni ekonomickych, politickych, technologickych
a kultarno-spolocenskych odlisnosti danej krajiny aich reSpektovani pri realizacii
obchodnych kontraktov so zahrani¢nymi subjektmi. Aby si spolo¢nost’ mohla vybudovat
pevné postavenie na zahranicnom trhu je potrebné, aby sa snazila prezentovat’ seridzne
a doveryhodne, a tym dosiahla dobré meno, S ktorym sa budu spajat’ kI'icové atributy,
ako je napr. spolahlivost’ a kvalita ponukanych vyrobkov, v¢asné a bezchybné dodanie
objednavky obchodnému partnerovi, otvorenost konkrétnym potrebam odberatel’ov,
¢ijedinecnost’ v zvolenom segmente. To vSetko jej moze dopomoct k dlhodobému

tispesnému posobeniu na trhu a prehlbovaniu a posiliiovaniu obchodnych vztahov®’.

6.1. PREDSTAVENIE SPOLOCNOSTI

Spolo¢nost” Applied Meters, a.s bola zalozena na zdklade rozhodnutia hlavnych
akcionarov v marci 2004, a 11. maja 2004 vznikla zapisom do obchodného registra

ako akciova spolo¢nost’.

Hlavny predmet cinnosti mladej a dynamickej akciovej spolo¢nosti je vyskum, vyvoj
a predaj strojov a pristrojov na meranie Spotreby elektrickej energie. Medzi vedlajsie,
ale nemenej dolezité Ccinnosti Vv predajnom portfoliu spolocnosti patria: kalibracia
meradiel, poskytovanie software - predaj hotovych programov na zaklade zmluvy
s autorom, projektovanie strojnych zariadeni, ndkup a predaj tovaru za ucelom predaja
kone¢nému spotrebitel'ovi, inZinierska ¢innost’ v strojarstve a elektrotechnike a dalSie

¢innosti spojené s vyvojom a obchodnou ¢innost’ou spoloc¢nosti.

8 VYROSTKOVA, Lucia. Stratégia vybranej firmy pri vstupe na zahraniény trh. Praha, 2012. Vedouci
prace Eva Cernohlavkova.
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V roku 2006 sa stala sucastou OSAKI Group. Spolo¢nost’ Osaki Electric Co., Ltd
navysSila jej zakladny kapital atak akcionadrsky vstapila do spolo¢nosti. Japonska
spolo¢nost OSAKI Electric Co., Ltd., ktora sa zaobera vyvojom a vyrobou pristrojov
na meranie elektrickej energie pre japonsky trh, si tak touto investiciou planovala otvorit
dvere aj na eurdpsky trh. Toto spojenectvo bolo z hl'adiska d’alSieho smerovania firmy

klaCovym.

Vstupom strategického investora takého formatu ako je Osaki Electric Co. Japan
si spolo¢nost’ Applied Meters, a.s. sl'ubovala silné synergické efekty hlavne z hl'adiska
doplnenia vyrobkového portfolia, ale tieZz dostatok zdrojov pre financovanie rozvojovych
projektov v oblasti inteligentného merania. Pravdepodobne prili§ rozdielna ,, firemna
kultara “ sposobili, ze vyrobkové portfolia oboch spolo¢nosti zostali tak atomizované
v zmysle ich vyuZzitia pre celosvetovy predaj, ze vSetky projekty na ktorych
obe spolo¢nosti priamo spolupracovali zostali prakticky nerealizovateI'né. Nova
,horizontalna“ akvizicia spolo¢nosti Osaki v roku 2012 mala snahu zdynamizovat predaj
mimo uzemia Japonska. Singapurska firma EDMI Ltd., ktord je priblizne dvadsat
nasobne vécSia ako je spolocnost Applied Meters, a.s., dostala poverenie zastreSit’
celosvetovy predaj v ramei skupiny Osaki Group. Do tejto skupiny mala byt zaclenena
aj spolo¢nost’ Applied Meters, a.s.. Niekolko rokovani o jej smerovani a postaveni
vramci skupiny nepriniesli jasni definiciu zodpovednosti a pravomoci, ale hlavne
definovanie dostato¢ného priestoru pre vlastny rozvoj nebolo definované vdbec.
Pravdepodobna snaha o definiciu Applied Meters, a.s. ako nejakého servisného strediska
primdla akcionarov zo Slovenska uvazovat’ o vlastnej ceste mimo tohto zoskupenia
a v decembri 2013 po sérii rokovani doslo k spatnému odkupeniu podielu zahraniénych
akcionarov do vlastnictva samotnej spolocnosti ( tzv. vlastné akcie ). Dnes je Applied
Meters, a.s. Cisto slovenska spolo¢nost’ s jasnou viziou o svojej buducnosti, ktora je urcite

Smerovana k strategickému spojenectvu.

Firma Applied Meters, a.s. si pocas 10 rokov svojho fungovania, vydobyla vyznamné
postavenie na domacom slovenskom trhu. Vyuzivanim silne marketingovo orientovanej
stratégie, Sa jej dari uplatnovat aj na vzdialenych zahrani¢nych trhoch Juhovychodnej

Azie, Afriky, Juznej Ameriky i v susednych krajinach Strednej a Vychodnej Eurdpy.

Zékladné poslanie firmy je uspokojovat’ existujice azaroven aj budice potreby

zakaznika, ato prostrednictvom vyvoja produktu na mieru, jeho naslednym typovym
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schvalenim a jeho predajom ako kompletného balika vratane servisu. Vyrobkové portfolio
spoloCnosti sa tak stava bohatym zdrojom finanénych aktiv. Ciel, ktory si spolo¢nost’
kladie, je stat’ sa dolezitym dodavatel'om produktov a sluzieb v celej strednej Eurdpe
v hlavne] v oblasti merania elektrickej energie, zberu aprenosu nameranych dat
aich integrovania do nadradenych systémov. Ciele spolo¢nosti  stanovené
pre kolumbijsky trh st zvySovanie objemu exportov kazdoro¢ne minimalne o 5%,
upevnenie povedomia 0 znacke Applied Meters, a.s. apostupné rozSirenie portfolia

kone¢nych odberatel'ov aj 0 ostatné energetiky.

Hlavnymi odberatelmi firmy st velké energetické distribuéné podniky, ktoré
su v dosledku technologickych zmien vtomto segmente nutené obnovit meraci park
z klasickych mechanickych elektromerov na modernejSie elektronické elektromery.
Vyznamnym ,.driverom® st aj poziadavky EU, aby platby za spotrebu energie boli
realizované na zaklade skutoCnej spotreby a nie formou zaloh. Takéto poziadavky,

bez inteligentnych meracich pristrojov, nie je mozné realizovat’.

Spolo¢nost’ Applied Meters, a.s. nemd geograficky vyhradené regiony pdsobnosti.
Jej najvyznamnejSimi  odberatelmi st spolo¢nosti z Kolumbie, Strednej Europy,
juhovychodnej Azie a Afriky. Vdaka dlhodobym skusenostiam z medzinarodného
prostredia, firma vyuZila svoje skusenosti a vhodne etablovala firemni znacku
do podnikatel'ského povedomia a pripravila si tym pddu pre uplatnenie novych
vyvijanych inteligentnych meracich pristrojov. Viziou spolo¢nosti je dokoncit' vyvoj
inteligentnych meracich zariadeni ¢o najskor, a ich nasledny predaj na trhy s dlhodobymi
pozitivnymi  obchodnymi vztahmi. Vybudované pozitivne obchodné vztahy
S existujiicimi zakaznikmi st sl'ubnym predpokladom tspe$ného predaja inteligentnych

meracich zariadeni.

Slovenska republika je relativne mala krajina s velkym potencialom. Disponuje
viacerymi konkurenénymi vyhodami, medzi ktoré moézeme zaradit: poloha krajiny,
vhodné legislativne prostredie, kvalifikovand a relativne lacnd pracovna sila, vysoka
konkurencieschopnost, nenasytenost trhu v niektorych odvetviach, flexibilita trhu
nazmeny situdcie asnaha 0 priblizovanie sa svetovym Standardom. Tieto vyhody

z nej vytvaraju adekvatny priestor pre podnikanie. Maly a pomerne nasyteny segment
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merania Vv energetickom sektore ekonomiky SR, presnejsie vyroby meracov elektrickej

energie, pre spolocnost’ znamena nutnu expanziu na zahrani¢né trhy.

V priebehu niekolkych rokov od svojho vzniku sa spolo¢nost’ stala lidrom na trhu
V segmente vyroby pristrojov na meranie spotreby elektrickej energie, kedze
na slovenskom trhu neexistuje realna konkurencia. Na trhu pdsobi niekol’ko malych
vyrobcov meracich pristrojov podobného typu, no ich ekonomicky potencidl vyrazne

zaostava za moznost'ami spolo¢nosti Applied Meters, a.s.

Spolocnost’ ziskala osvedcenie na schvalené laboratérid na overovanie elektromerov
podl'a normy MID, modul D, a to ako jeden z prvych subjektov na Slovensku, ¢im ziskala
velkt konkurenénti vyhodu na dodavky elektromerov s platnou overovacou plombou
pre cela EU. Z hladiska budiceho vyvoja firmy je to nezanedbatelny fakt, ktory by jej
mobhol priniest nové moznosti a obchodné prilezitosti v ramci spolo¢ného trhu Eurdpske;j

unie.

Od roku 2009 je spolo¢nost najvdac¢sim vyrobcom elektronickych elektromerov
na Slovensku. V spolupraci so sesterskou firmou Applied Precision s.r.o (Bratislava)
je vyznamnym dodavatel'om v oblasti technologickych celkov pre presné meranie napétia
aprudu, etalonovych elektromerov (aj pre merania priamo Vv energetickej sieti)
a podpornych zariadeni k overovaniu elektromerov. Plan pre najblizSie roky je zmenit
pomer obchodovanych produktov v prospech Slovenskej republiky na uroven
30% celkovej produkcie a zachovat’ proporciondlne podiely v ostatnych rozhodujiucich

trhovych segmentoch.

Tabulka 2:Hlavné exportné destinacie pre rok 2014

Stat Obrat v EUR Podiel na exporte v %
Ceska republika 1245 000 26,6

Kolumbia 1 052 000 22,5

Moldavsko 860 000 18,4

Malajzia 715 000 15,2

Slovensko 623 000 13,3

Ostatné regiony 197 000 4,0

Zdroj: Interné $tatistiky spolo¢nosti Applied Meters, a.s. k 30.9.2014
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Najvacsim azaroven jedinym redlnym konkurentom pdsobiacim na domdcom
slovenskom trhu je spolo¢nost GBI a.s., ktora na trhu poésobi od roku 1947
(ide 0 pokradovatela znadky KRIZIK po zaniku spolo¢nosti KRIZIK a.s.).
Po vyznamnych problémoch, ktor¢é zmenili jej vtedajSie vyhradné postavenie
na slovenskom trhu, Vv suacasnej dobe nie je schopna konkurovat technologickym
poziadavkam kladenych trhom, kvalitou a najmd vynimocnostou svojho vyrobkového
portfolia. Vyrobkové portfolio GBI a.s. je viac zamerané na elektromechanické meracie
pristroje anie na elektronické, ako je to ufirmy Applied Meters a.s.. Nespravne
stanoveny smer uberania firmy sa podpisal pod jej sucasny stav, ktory ju odsunul

z veducej pozicie v sektore vyrobcov elektromerov na Slovensku.

So vstupom Slovenskej republiky do EU v roku 2004 ziskali podnikatel'ské subjekty
aj slobodu podnikania bez obmedzenia hranic. To znamend, Ze okrem domaceho trhu
stCasne patria aj na trh eurépsky. Prave tento podstatny detail moze skresl'ovat’ pohlad
na urCovanie priamej konkurencie vybranej spoloCnosti. Hlavnymi konkurentmi
Vv europskom ale aj v globalnom meradle st spolo¢nosti: Elster, Landis & Gyr, , Iskra,
Actaris, ZPA Trutnov, Kamstrup, ADD a Pafal. Ide o firmy, ktoré st celosvetovymi
lidrami v segmente predaja pristrojov na meranie spotreby elektrickej energie S vysoko
Specifikovanym portféliom vyrobkov. Prvé Styri menované spolo¢nosti posobia globalne,
zvy$né posobia prevazne v Eurdpe, Afrike &i Vv juhovychodnej Azii. Na trhu posobia
aj mensie spolocnosti, ktoré disponuju limitovanym vyrobkovym portfoliom, a preto
trendu inteligentného merania nebudd schopné nadalej konkurovat. Samostatnym
hladiskom, ktoré je nutné brat’ do uvahy je Cina, ktora hlavne technologickym posunom
k elektronizacii merania elektrickej energie predstavuje relevantného hraca

na celosvetovom trhu z hladiska buducnosti.

V sektore energetiky, na trhu s meracimi pristrojmi, nie je na Slovensku dostatok
priestoru pre naplnenie vSetkych vyrobnych kapacit a zaroven vsetkych podnikatel'skych
zamerov dynamickej firmy, ktora je takto nutenda expandovat na zahranicné trhy.
Veduce postavenie na doméacom trhu, expanzia na trhy susednych krajinach ako je Ceska
republika, Pol'sko ¢i vzdialenejSie Moldavsko a Gruzinsko, odrazaju ambicie a velky

potencial firmy. Z vysledkov analyzy a na zaklade pozitivnych dlhoro¢nych sktsenosti
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s kolumbijskym trhom eSte z ¢ias svojho pdsobenia vo veducich poziciach
na obchodnom oddeleni v spolo¢nosti KRIZIK, a.s., sa akcionari spolo¢nosti rozhodli
aj vo svojej firme realizovat’ podnikatel'ské aktivity v krajine s vysokym potencialom
a nespocetnymi moznostami, teda v Kolumbii. Rozhodnutie vyplynulo z dlhodobych
obchodnych kontaktov s kolumbijskymi firmami, ktoré¢ sa snazili ziskat za svojho
dodavatela elektronickych meracich pristrojov spolahlivi, inovativnu a perspektivnu

spolo¢nost’.
Vstupom na zahrani¢ny trh Kolumbie firma o¢akava, ze jej prinesie pozitiva v podobe:

e Rozsirenia odbytovych a ndkupnych trhov

e ZvySenie obratu

e Prehibenie $pecializacie

e Ziskanie novych podnikatel'skych prilezitosti
e Realizaciu

e Uplatnenie komparativnych vyhod

¢ Vybudovanie si silného postavenia na trhu

Spolo¢nost’ Applied Meters, a.s uzatvorila s kolumbijskou firmou RYMEL S.A.S. zmluvu
0 vyhradnej distribucii na elektronické meracie pristroje v roku 2006. lde o velka
energetickll spolocnost’ pdsobiacu na trhu viac ako tridsat’ rokov, v oblasti vyroby
apredaja distribu¢nych transformatorov a predaja pristrojov na meranie Sspotreby
elektrickej energie. Trzny podiel odberatela dosahujuci 35%, a Vv oblasti Medellinu,
kde ma svoje sidlo, dokonca az 80%°® celkovej distribucie meracich zariadeni, poskytuje
dostatok prilezitosti pre uplatnenie portfoliovych vyrobkov firmy Applied Meters, a.s.
na kolumbijskom trhu.

Formu posobenia spolo¢nosti Applied Meters, a.s na kolumbijskom trhu moézeme
charakterizovat’ ako kapitdlovo nenarocnu formu vstupu pomocou vysSie uvedeného
vyhradného distributora. Ten portféliové vyrobky spolocnosti Applied Meters, a.s. d’alej
predava na kolumbijskom trhu cielovym zakaznikom prostrednictvom rozsiahlej

distribucnej siete. Podmienkou pre uspesné pdsobenie na kolumbijskom trhu je dokonala

88 Sector energético en Colombia: Documentacién interna de RYMEL S.A.S., Medellin, 2012.
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znalost’ vSetkych technickych narokov a obchodnych S$pecifik auzatvorena zmluva,

ktora tvori pravny zaklad obchodného vztahu.

Povedomie o znacke ”Applied Meters” na kolumbijskom trhu je velmi dobré a dodana
hodnota vyrobkov (pomer ceny acelkovej kvality dodavky je primerany) dava

predpoklad k nasledovnému :

e zvySenie podielu trojfdzovych elektromerov na celkovom predaji (sucasny podiel
na trhu je 20 %)

e rozsirenie portfolia koneénych odberatel'ov o ostatné energetiky (doposial’ hlavne
EPM Medellin a Electrificadora de Santander S.A.,)

e rozsirenie dodanej hodnoty o lokalne overenie elektromerov (vybudovanie
testovacieho laboratoria podl'a noriem ISO 17025)

e postupné rozsSirenie ponuky o “inteligentné -elektromery” (t.j. elektromery

s komunikaciou a dial’kovym prenosom dat)

Hlavnymi odberatelmi spolo¢nosti RYMEL S.A.S. na kolumbijskom trhu (atym
aj zékaznikmi spolocnosti Applied Meters, a.S.) st spolo¢nosti Empresas Publicas
de Medellin (EPM) a spolo¢nost’ Electrificadora de Santander S.A., spolu s niekolkymi
d’alS$imi mensimi spolo¢nostami.

V nasledujlicom grafe je zobrany vyvoj a percentualne rozdelenie hlavnych exportnych

trhov spolo¢nosti Applied Meters, a.s. v rokoch 2010-2014 na celkovom vyvoze.

Graf 5:Hlavné exportné trhy spolocnosti Applied Meters, a.s. v obdobi 2010-2014

Hlavné exportné trhy spoloénosti Applied Meters, a.s. v
obdobi od 2010-2014
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Zdroj: Interné statistiky spolocnosti Applied Meters, a.s. k 30.9.2014
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Z grafu je vidiet’ druhy najvyssi podiel na celkovych exportoch v prospech Kolumbie, a to
vo vsetkych sledovanych obdobiach okrem roku 2012, kedy jej podiel na exportoch bol
najvyssi spomedzi hlavnych odberatel'skych trhov. Je vidiet, ze za posledné roky
spolo¢nost’ zniZila percentualny podiel vyvozov do Ceskej republiky (sucasne 26,6%)
v prospech kolumbijského trhu. Vyznam kolumbijského trhu pre spolo¢nost Applied
Meters, a.s. dokazuje aj vyvoj predajnosti meracich zariadeni. Aj ked vroku 2011
spolo¢nost’ zaznamenala historicky najvyssi objem trzieb z predaja meracich zariadeni
v hodnote 1,6 miliona EUR, po prepade Vv nasledujucom roku 2012 na hodnotu 813 000
EUR, ktory bol zapri¢ineny rieSenim problémov so $pecifickym meranim pre trojfazové
elektromery, doslo za posledné dva roky k postupnému narastu predajnosti z povodnych
44 000 predanych kusov v roku 2012 na 48 000 pre rok 2014. Pozitivny trend dokazuje aj
narastajuci celkovy objem trzieb pre rok 2014, ktory bude podl'a odhadov spolo¢nosti na
tirovni 1,1 miliéna EUR. Hodnotovo tak firma dosiahla narast exportu 0 35%°% oproti
roku 2012.

Graf 6. Vyvoj predajnosti elektromerov v Kolumbii v rokoch 2006-2014 (v EUR)

Vyvoj celkovych trZieb spolocnosti Applied Meters, a.s v
Kolumbii v obdobi 2006-2014* (v EUR)

2010 2011 2012 2013 2014

Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade Hodnotiacej spravy o predajnosti v regiéne Kolumbia v rokoch
2006-2014

% Hodnotiaca sprava spolo¢nosti Applied Meters, a.s. o predajnosti v regione Kolumbia v rokoch 2006-
2014
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Graf 7: Vyvoj predajnosti spolocnosti Applied Meters, a.s. (v ks) v Kolumbii pre obdobie 2006-2014* (v EUR)

Vyvoj predajnosti spolocnosti Applied Meters,
s. (v ks) v Kolumbii pre obdobie 2006-2014* (v
EUR)

2010 2011 2012 2013 2014

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Hodnotiacej spravy o predajnosti v regiéone Kolumbia v rokoch
2006-2014

Az 92% vietkych elektromerov dovezenych na kolumbijsky trh je uréenych pre potreby
domacnosti, zvysnych 8% dovezenych elektromerov slizi pre Spickové merania
amerania polopriame. Mdézeme predpokladat, Ze nastoleny trend v predajnosti bude
pokracovat’ aj V horizonte najblizSich rokov, ked’ze trh si vyzaduje modernizaciu
su¢asnych starych meradov. Staré merade nespliiaji stasné naroéné poziadavky
na technické parametre a status inteligentnych meracov, preto sa tak na tomto trhu otvara

pre spolocnost” Applied Meters, a.s. perspektivna budiicnost’.

Podpora stabilnej zahrani¢nej spolo¢nosti méze firme priniest’ nové prilezitosti ako na
domacom trhu Kolumbie, taktiez jej vSak moze zaistit’ jednoduchsiu expanziu na trhy
susedné, a to nielen v oblasti jednofazovych a trojfazovych meracich zariadeni,
ale aj vsegmente  inteligentnych  meracich  zariadeni. Tie su v sGéasnosti,
a aj do budticnosti urcite budu nezastupitelnym a stale viac vyzadovanym artiklom

aj v globalnom meradle.

" Hodnotiaca sprava spolo¢nosti Applied Meters, a.s. o predajnosti v regione Kolumbia v rokoch 2006
-2014.
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KTItcovou ulohou manazmentu kazdého podniku je planovanie, kontrola a vedenie I'udi,
ktoré by mali odrazat’ isté vlastnosti ako hospodarnost’, Uplnost, objektivnost, presnost’
a cielavedomost. Do oblasti planovania moézeme zaradit' jednu z najdodlezitejSich
procesov Vv podniku, a to ziskavanie obchodnych kontraktov a zdkaziek. Manazment ma
na starosti, ako jednu z hlavnych uloh, vyhladavat, vyjednavat’ a nasledne realizovat
obchodné kontrakty. Dostatok realizovanych kontraktov umoznuje firme pokryvat’ vSetky
fixné avariabilné¢ ndklady, ¢i pripadne financovat investicnil cinnost. Spravny
manazment by mal dostatok obchodnych kontaktov a presnych informacii o tom, ako

sa dostat’ k ponukam atraktivnym pre ich spolo¢nost’.

Spolo¢nost’” Applied Meters, a.s. vdaka uzatvorenej zmluve o vyhradnej distribucii
so spolo¢nostou RYMEL, S.A. vyuziva dlhoro¢né overené obchodné kontakty prave
S touto spolo¢nostou, ¢im tak minimalizuje najmi komercné rizikd trhu. RYMEL S.A.S.
sana kolumbijskom trhu zucastiiuje vSetkych licitacii s  predajom riadenym
energetickymi spolo¢nostami. Tymto spoésobom sa dostdva k ziskavaniu zakaziek

a moznosti predaja vyrobkov spolo¢nosti Applied Meters, a.s. spotrebitel’om na trhu.

Kolumbijsky trh s mera¢mi elektrickej energie umoziiuje len dva spdsoby ako realizovat
ich predaj. Predaj je mozny prostrednictvom vys$Sie uvedenych verejnych licitécii,
alebo priamo koneénému spotrebitelovi. Predaj napriamo je mozné realizovat
niekol’kymi sposobmi. Merace elektrickej energie si je mozné zaklpit’ od Zivnostnikov
(inzinierov, elektrikarov), prostrednictvom velkoobchodnych predajni s elektrickymi
zariadeniami, alebo priamym predajom kone¢nému odberatel’'ovi. V tomto pripade je vSak
cena meraca podstatne vysSia ako je stanovené v cenniku pre velkodistributorov.
Spolo¢nost RYMEL, S.A. vd’aka svojmu postaveniu na trhu ma dostatok informaécii
a potrebnych prilezitosti k tomu, aby predavala produkty v dostatoénom objeme,
rozSirovala svoju odberatel'ska siet atak plnila zavizky vyplyvajice z uzatvorenej

zmluvy so spolo¢nostou Applied Meters, a.s.

44



Kazda firma si vytvara na zaciatku svojho pdsobenia vo vybranom segmente trhu vlastnti
marketingovt stratégiu. Cicle marketingovej stratégie su rozne a firma si ich stanovuje
sama. Snazi sa oslovit' potencidlnych zdkaznikov, ziskat planovany trzny podiel
a postavenie v nom, chce upevnit’ povedomie o znacke, vytlacit’ konkurenciu ¢i presadit’

nové portfolio vyrobkov.
Sucastou tejto marketingove;j stratégie je :

e ponukané vyrobkové portfolio
e jehocena
e spOsob komunikacie s trhovym segmentom

e spdsob distribucie

Trh s pristrojmi na meranie elektrickej energie na kolumbijskom trhu mozno z hl'adiska

klasickej ,,pyramidy” merania rozdelit na :

e ,.generovanie energie” t.j. Spickové merania v triedach presnosti 0,2S a lepSie

e prenos elektrickej energie” a prisluSné meracie miesta s presnost’ou 0,2S

e distribucia elektrickej energie” a prisluSné meracie miesta s presnostou
merania 0,5

e . meranie domacnosti” a prislu§né meracie miesta s presnostou merania 1,0”*

Spolo¢nost’ Applied Meters, a.s. sa v sucasnom Stadiu vyvoja zameriava vyhradne
na segment merania domacnosti, ktory je z pohladu celkovej velkosti merani najvacsi,
no zahfila aj najvdcSiu konkurenciu a tlak na predajné ceny. Je to vSak poplatok
za doposial’ vyvinuté portfolio vyrobkov, ktoré je schopné konkurovat inym vyrobcom.
Posledny vlastny vyvoj elektromerov s vys$Sou funkcionalitou vSak uz v roku 2015

umozni ponukat’ aj pristroje v triede presnosti merania 0.5.

Ak by sme mali zaradit marketingovu stratégiu spolo¢nosti z hladiska pozicie
Vo vybranych segmentoch, firma vyuZziva stratégiu trinej orientdcie a minimadlnych

nakladov, ked’ze jej zdrojova vybavenost’ jej zatial’ neumoziiuje stavat’ sa do inej pozicie.

L Sector energético en Colombia: Documentacién interna de RYMEL S.A.S., Medellin, 2012.

45



Konkrétna podoba stratégie pre kolumbijsky trh je vSak ,differentiate yourself”,
teda stratégia diferenciacie produktu, zamerana na ziskanie vyhody z ponuky vyS$sej

funkcionality za rovnaku cenu.

Uspesnost vyrobku na medzinarodnych trhoch zavisi od suhrnu jeho wZitkovych
vlastnosti, ponukanych sluzieb asamotnym vnimanim zahranicnymi spotrebitel'mi.
Aby uspel, musi sa odli§it od vyrobkov pontkanych konkurentmi. Zakladna
charakteristika vyrobku, vak musi spifiat’ poziadavky platnej legislativy Kolumbijskej
republiky. Do uvahy treba brat aj odlisné klimatické podmienky (vysSia vlhkost’

a teplota), vybavenost’ domécnosti, spotrebitel'ské preferencie a zvyklosti’.

Predajné portfélio pre kolumbijsky trh v oblasti merania elektrickej energie pozostava
Z jedno a trojfazovych elektromerov s ro6znou funkcionalitou a $pecidlnym prisposobenim
pre kolumbijsky trh. Vyrobky musia byt’ vybavené gumovym tesnenim, ktoré zabraiiuje
preniknutiu vlhkosti do najdolezitejSich Casti elektromera. Takto prispdsobené vyrobky
firma ponuka vyhradnému distributorovi k predaju jednoduchou zmenou S$tandardne
dodavaného ,firmware”, ktora zavisi na pozadovane] Specifikicii a snahe uspokojit

cielového zdkaznika, ¢o najlepsie.

Prostrednictvom distribatora na trhu preddva jednofazové LCD elektromery
Vv dvojvodi¢ovom a trojvodiCovom zapojeni, ktoré si uréené na meranie Cinnej zlozky
elektrickej energie. V trojfazovych meraniach ide o elektromery s rovnakou
funkcionalitou. Tieto zariadenia su vyhradne uréené na meranie spotreby elektricke;j
energie v domdacnostiach a hlavnou konkurenénou vyhodou oproti ostatnym firmam

natrhu je doddvanie funkcionality ,,add-on””

. Sice t4 nie je priamo odberatel'om
pozadovanda, no pre uzivatelov pontka zvySeny komfort a sluzbu navySe, ktora vSak
pre spolo¢nost’ neznamena ziadne priame dodato¢né naklady. Ide o funkcionalitu priamo

obsiahnutt v zdrojovom kode procesora firmwaru. Elektromery ur¢ené pre kolumbijsky

2 MACHKOVA, Hana. Mezinarodni marketing. 2., roz§. a preprac. vyd. Praha: Grada, 2006. 205 s. Expert.
ISBN 80-247-1678-X.

8 1de o poskytnutie Specidlnej funkcie zahrnutej priamo v cene. Tou funkciou su napr. interné hodiny,
pomocou ktorych je mozné nastavit rozne urovne tarifu, pripadne zaznamenat' udalosti s casovou
peciatkou.
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trh sa predavaja pod typovym oznacenim ,,AMS Blx — OAx” u jednofazovych prevedeni

a pod oznacenim ,,AMT Blx — OR4x” u trojfazovych elektromerov.

Vsetky vyrobky spifiaju platné normy uvedené v kapitole 5.1, ktoré su vyzadované
pre predaj meracich zariadeni na kolumbijskom trhu. Spinaju aj certifikaéné normy ISO
a maju oznacenie CE, ktoré je pozadované sice pre predaj na eurdpskom trhu, ale odraza

zhodu s naro¢nymi eurdépskymi smernicami.

Pri zaradeni tychto meracich zariadeni zpohladu ,zivotného cyklu” vyrobku,
predstavuju uvedené jednofazové elektromery fazu ,,cash cow” (dojné kravy) a uvedené

trojfazové elektromery fazu ,,stars” (hviezdy).

Kedze trh Kolumbie v oblasti pristrojov na meranie spotreby elektrickej energie mézeme
oznacit’ ako ,,bezbariérovy”, znamena to velky zdujem nielen zo strany Spoloc¢nosti
Applied Meters, a.s., ale aj zo strany inych svetovych vyrobcov. Spolocnosti, ktoré
sa snazia na trhu uchytit, pochadzaji hlavne z oblasti juhovychodnej Azie a propaguju
cenovu stratégiu postavenu na filozofii ,,cost leader”, teda nakladovy lider, nakolko

ich nakladové krivky pozostavajuce z vel’koobjemovej vyroby ich k tomu predurcuja.

Vdaka vysSie spomenutej dodavanej funkcionalite ,,add on” si spolo¢nost’ Applied
Meters, a.s. moéze dovolit’ stratégiu cenovej diferenciacie, ktora jej umoziuje postavit’
nakupné ceny pre distributora mierne nad ceny ,,nakladovych lidrov”” a aj napriek mierne
vyssej cene, byt uspesna. Cenové navySenie oproti priemernej nakupnej cene
od dodavatelov z juhovychodnej Azie na kolumbijskom trhu predstavuje rozpitie
10-15%. Priemerna nakupna cena jednofazovych elektromerov pre distributorov v
Kolumbii sa pohybuji na trovni 20 EUR a u trojfazovych elektromerov na trovni

50 EUR za kus.

Relativne nizka ndakladovd uroven spolo¢nosti Applied Meters a.s., ktord
je zabezpeCovana prostrednictvom finan¢ne nendarocnej vyroby modulov elektromera
v Indii alebo v Cine , a ich pomerne malo nakladnej zmeny do finilnej podoby pomocou
programovania, kalibracie, testovania a finalneho balenia v priestoroch sidla spolo¢nosti,

jej pri takto nastavenych predajnych cenach na trhu poskytuje dostato¢ny priestor
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na realizovanie uspokojivych marzi ako pre jednofazové, tak aj pre trojfazové

elektromery.

Uvedenie vyrobku na kolumbijsky trh je sprevadzané dlhodobymi pripravami,
technologickym schvalovanim, schvalovanim grafickych ndvrhov pre predajné balenie
a vyhotovenim kompletnej dokumentacie v anglickom jazyku, Spanielskom jazyku
a v slovenskom jazyku. Kompletna obchodno-technicka produktova dokumentacia

pozostava z :

e technického popisu vyrobku,

e uzivateI'ského manudlu,

e produktovej brozury,

e popisu pripadného dodatkového ,software” (len u elektromerov

s komunikaciou).

Vyhotovenia kompletnej dokumentacie pre predaj produktov na trhu v $panielskom
jazyku je samozrejmostou. V zakladnej verzii je dokumentacia pripravena kompletne
na Slovensku (pracovnici spolo¢nosti st jazykovo vybaveni) ajej finalna verzia
je korigovana distribitorom Vv Kolumbii. , Komunikaény balik” je spolocne

pripravovany v uzkej spolupraci oboch spolo¢nosti (Applied Meters a RYMEL).

Komunikéacia vyrobkov vo¢i findlnym odberatefom je plne prisposobena
zahrani¢nému trhu a ponechana v kompetencii vyhradnému distribitorovi. Ten pozna
najlepSie naroky trhu, jeho odliSnosti, preferencie, motivy, ¢im moze vhodne pdsobit’
na cielovych zadkaznikov, teda na energetick¢ spolocnosti. Ciel'om distribitora
na kolumbijskom trhu je informovat’, stimulovat dopyt po produktoch, zvyraznit
hodnoty predavanych vyrobkov, odlisit’ ich od konkurencie a presved¢it’ zakaznikov

ku kupe.
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7.APLIKACIA SWOT ANALYZY NA SPOLOCNOST

APPLIED METERS, A.S.

Tato kapitola vyuziva kratku teoretickii charakteristiku SWOT analyzy uvedenu
v kapitole 2.6 a poznatky 0 jej spravnom zostaveni tak, aby pomohla spolo¢nosti Applied
Meters, a.s. identifikovat’ silné a slabé stranky a vhodne ich prepojit’ s d’alsimi kvadrantmi
analyzy. SWOT analyza by mala vhodne prepéjat’ vSetky 4 kvadranty (silné a slabé
stranky, prileZitosti a hrozby) a formulovat’ strategické kroky, ktoré prispeji k lepSiemu

postaveniu spolo¢nosti Applied Meters, a.s. na trhu Kolumbie.

Silné stranky

e silné¢/dominantné postavenie na doméacom trhu

e znacka Applied Meters, a.s. je symbolom vyspelej technologie, kvality a dobrej
ceny

e vysoku flexibilitu pri vyvoji elektromerov podl'a konkrétnej poziadavky zakaznika

e vyborné odborné znalosti svojich zamestnancov a tym vysoku kvalitu ponikanych
vyrobkov

e konkurencnu cenu, ktora vSak nejde na tkor kvality

e Spickovy servis ako pridana hodnota pre zakaznika

e inovacie a vyvoj novych technologii

Slabé stranky

e nedostatocna kapitalova zakladina oproti silnym konkurentom v podobe
nadnéarodnych spolo¢nosti
¢ nedostatocné kapacity pre vyvoj Spickovych elektromerov

e obmedzené vyrobné priestory
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Prilezitosti

vysokd konkurencia vyrobcov, najméd nadnarodnych spolocnosti s velkou trznou

silou je hrozbou, ale zaroven aj prilezitostou, pretoze nuti firmu neustale

zdokonalovat’ technologiu vyroby, prichddzat s atraktivnym marketingom

a zvySovat’ Standard kvality

e nové smerovanie segmentu merania elektrickej energie, ktoré sa ubera smerom
k inteligentnym meracom je vel'’kou prilezitostou pre firmu, pretoze moze uplatnit’
svoje know-how

e . Division of labour” - presun jednoduchych ¢innosti v oblasti vyroby a montaze

pristrojov s nizSou funkcionalitou do krajin s efektivnejSimi ndkladmi

e prilezitostou je neexistencia substitu¢ného vyrobku

Hrozby

e kedZe spolo¢nost’ realizuje obchody v cudzich menéch, hlavne v USD a EUR
ako najvacsiu hrozbu, ale zaroven aj ako prilezitost mozeme brat’ kurzové vykyvy
usD

e v legislativnom prostredi je velkou hrozbou mnoZstvo noriem a certifikacii, ktoré
musia vyrobky na trhu spliiiat’

e moznost pomerne 'ahkého vstupu inej spolo¢nosti na trh

e komeréné rizika

Vhodnym prepojenim prileZitosti, ktoré sa spolocnosti Crtaju ajej silnych stranok,
znizenim vplyvu hrozieb a odstranenim slabych stranok, si méze firma Applied Meters,

a.s. stanovit’ strategické kroky pre zlepSenie svojho postavenia.

Navrhované kroky, ktoré vyplyvaji zo SWOT analyzy pre spoloc¢nost” Applied Meters,

a.s. su:

e vyuzitie kvalifikovanych zamestnancov s vysokymi odbornymi znalostami
pre zdokonalenie know-how a jeho uplatnenie na segment inteligentného merania
e aplikaciou vyspelej technologickej urovne vyroby rozSirovat’ vyrobkové portfolio

tak, aby bolo dostato¢ne konkurencieschopné a prinasalo neustaly nérast trzného
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podielu nielen na doméacom trhu, ale aj na zahrani¢nych trhoch, hlavne na trhu

Kolumbie.

Spracovanie analyzy pre podnikatel'ské prostredie Kolumbie prebiehalo v spolupréci
s ¢lenmi predstavenstva spolocnosti Applied Meters, a.s. Ing. Miroslavom Vyrostkom
alng. Janom Solarom, a to prostrednictvom komunikaénych prostriedkov
na dialku - video rozhovor a mailovd komunikdcia, ale aj formou osobného rozhovoru
priamo v sidle spolo¢nosti v PreSove. Zavery vyplyvajuce zo stretnutia a komunikacie
s oboma ¢lenmi vedenia spolo¢nosti, budi zhrnuté do hlavnych bodov SWOT analyzy,

ktoré maju z ich pohl'adu strategicky vyznam pre spolo€nost’, nizSie v tejto kapitole.

Nosnou myslienkou a hlavnym cielom rozhovorov bolo identifikovat klacové
charakteristiky kolumbijského trhu z pohl'adu firmy, ktora na tomto trhu posobi uz osem
rokov. Obaja ¢lenovia predstavenstva boli pri zrode spoluprace medzi spolo¢nost’ou
Applied Meters, a.s. a spolo¢nostou RYMEL S.A.S., takze ich dlhoro¢né znalosti
a skusenosti s podnikatel'skym prostredim Kolumbie st cennym obohatenim tejto

diplomovej prace.

Silné stranky

e nizke, resp. skoro miniméalne komer¢né a teritoridlne rizikd, ked’ze ich vyhradny
predajca je vel'mi spolahlivy obchodny partner s dokladnou znalost'ou trhu, jeho
narokov, vyvoja a moznosti

e poziadavky cielovych zdkaznikov su orientované na kvalitu spracovania,
technologicku uroven a sluzby, a nie primarne na nizku cenu

e predvidateInost’ smerovania segmentu merania, t.j. je pomerne vel'kd moznost
predikcie pozadovanej funkcionality elektromerov

e vladne snahy o zlepSovanie technologickej trovne krajiny, najmid modernizacia
energetického segmentu, ¢o prindSa firme moznosti posilnenie postavenia

vyhradného dodavatel'a pre kolumbijsku spolo¢nost RYMEL S.A.S.
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e priatel'ské podnikatel'ské prostredie, ktoré nemd vyrazné bariéry pre import
vyrobkov na trh

e pomerne silna kupna sila obyvatel'stva ako predpoklad pre zvySovanie exportu
a zisku spoloc¢nosti

e stabilita a rast hospodarstva, priaznivy investi¢ny rating krajiny

Slabé stranky

e vzdialenost trhu a S tym spojené vysoké naklady na jeho obsluhu

e konkurenciou st velké nadnarodné korporacie s podstatne vacSim kapitdlom
alokovanym priamo na tUzemi Kolumbie, ktoré vyuzivaji lokélne zastipenia
na realizaciu svojich aktivit, ¢im moézu cerpat’ z vyhod poskytovanym Statom
pre investorov

o vysoké kurzové riziko, ked’Ze obchodovanie prebiecha v americkych dolaroch
(USD)

e nutnost’ znalosti $panielskeho jazyka

Prilezitosti

e velkost trhu a jeho nenasytenost’ v segmente merania elektrickej energie

e moznost expanzie aj na susedné trhy, vd’aka svojej geografickej polohe

e vzdeland a kvalifikovana pracovna sila

e vladna snaha o modernizéciu a rozSirenie energetickej siete, teda moZnost’ dostat’
sa k novym zakazkam

e zapojenie krajiny do medzinarodnych hospodarskych struktir a dohoda 0 vol'nom
obchode s EU

e spolahlivost’ obchodnych partnerov aich dokladnd znalost' trhu ako zaklad
pre rozsirovanie podnikatel'skych aktivit

e Statna podpora a Siroké paleta vyhod pre investorov s kapitdlovou ucast'ou na trhu
ako impulz pre investiciu v podobe vlastného testovacieho laboratoria podla
noriem ISO 17025
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Hrozby

e zatial nedorieSena bezpecnostna situacia, drogové kartely a guerillové skupiny

e utoky na potencialnych investorov

e rozsiahla korupcia

e slaba ochrana vlastnickych prav k dusevnému vlastnictvu

e (Casté prirodné katastrofy, ktoré ohrozuju majetok investorov

e vysoka prepojenost’ s trhom USA a preferovanie dodavatel'ov z USA pred inymi
krajinami v niektorych segmentoch

e obchodné straty sposobené vyvojom kurzu amerického doléara

Ked'Ze spolo¢nost’ Applied Meters, a.s. pdsobi v segmente merania elektrickej energie,
ktory patri do sektoru energetiky, preto je vhodné uplatnitt SWOT analyzu aj na tento
segment a odhalit’ jeho silné a slabé stranky, prileZitosti a hrozby. Je pravdepodobné,
ze sa vysledky analyzy v niektorych bodoch budi prelinat’ s vysledkami analyzy
podnikatel'ského prostredia, ked'ze hodnotenie trhu pre tucely analyzy prebehlo

Vv celkovom meradle, teda zahfiialo aj segment energetiky.

Celkovo moézeme zhodnotit, Ze energeticky trh Kolumbie vykazuje viaceré pozitiva,
ktoré prevazuji nad miernymi nedostatkami. Jeho najvacSimi prednostami je jeho
vel'kost’, relativna nenasytenost a predvidatelnost vyvoja, ¢o zaroven predstavuje
aj prilezitost pre uplatnenie spoloc¢nosti Applied Meters, a.s. prostrednictvom
jej kolumbijského predajcu. Najvacsou hrozbou je pdsobenie nadnarodnych spolo¢nosti
ako priamych konkurentov aich silny vplyv na energeticky trh a taktiez nestabilita

platobnej meny, teda amerického doléra.

Vysledky analyzy aplikovanej na energeticky trh Kolumbie vyplyvajliice zo sklisenosti

spolo¢nosti Applied Meters, a.s. st priblizené v nasledujucich bodoch.
Silné stranky

e velkost energetického trhu a jeho nenasytenost’

e silné postavenie odberatel'skych distribu¢nych spolo¢nosti na trhu
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e vysoky dopyt po meracoch elektrickej energie
e doraz koncového zakaznika na kvalitu a nie na nizku cenu

e predvidate'nost’ smerovania trhu

Slabé stranky

e vysoka finan¢na narocnost’ na obstaravanie trhu

Prilezitosti

e nutnost’ modernizacie segmentu energetiky a hlavne merania domacnosti

e predvidatel'nost’ vyvoja a vhodné prispdsobenie vyrobkového portfolia

e z6ny vol'ného obchodu a vladna podpora pre investorov v segmente energetiky

e zvySovanie produkcie elektrickej energie atym aj vySSie naroky na segment

merania spotreby

Hrozby

e vyvoj menového kurzu amerického dolara ako platobnej meny

preferencia americkych vyrobcov a vel'kych nadndrodnych spolo¢nosti

vel'mi silné postavenie nadnarodnych spolo¢nosti v segmente Spickového merania

pomerne limitované sposoby ako sa dostat’ ku kontraktom

Z vysledkov SWOT analyz, ktoré skumali jednak wvnltorné silné a slabé stranky
a vonkajSie prilezitosti a hrozby najprv spolo¢nosti Applied Meters, a.s., potom
kolumbijského podnikatel'ského prostredia a na zaver aj samotného segmentu energetiky
vyplyva, Ze ide o velmi atraktivny trh svelkym potencidlom pre uplatnenie
podnikatel'skych aktivit spolocnosti Applied Meters, a.s. T4 moze Cerpat’ zo svojich
silnych stranok ako je kvalitné portfolio vyrobkov, pridand hodnota pre zdkaznika, silné
postavenie na domacom trhu a vlastny vyvoj novych technolédgii k tomu, aby si posilnila

svoje postavenia na kolumbijskom trhu, rozSirila odberatel'ska zakladiiu o d’alSie
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energetiky a ¢asom aj kapitalovo vstapila na tento trh, v podobe vlastného testovacieho

laboratoria.

Vyuzitie prilezitosti, ktoré ma samotna firma a tych, ktoré poskytuje trh spolocne
S0 segmentom energetiky, by mohlo pre firmu Applied Meters, a.s. znamenat’ Gplne nové
smerovanie a vel'mi pozitivny vyvoj na trhu. Aj ked je povedomie o znacke Applied
Meters na kolumbijskom trhu velmi dobré, vyuzitim potencidlu, ktory trh ponuka,
jeho potrebnou obnovou a modernizaciou, pomocou obchodnych dohod medzi krajinami
0 vol'nom obchode ¢i neustale sa zvySujucou produkciou elektrickej energie, by sme o par
rokov mohli vidiet, Ze sa z pozicie nasledovatela lidra, mohol zfirmy Applied
Meters, a.s. stat’ jeden z hlavnych vyrobcov elektrickych mera¢ov v segmente merania

domaécnosti pre kolumbijsky trh.

Aby sa tak mohlo stat’, firma musi zlepsit,, ¢i najlepsie uplne odstranit’ svoje slabé stranky
asnazit sa Co najviac znizit vplyv hrozieb vonkajSieho prostredia. Pre dosiahnutie
konStantného rastu na trhu musi neustdle zdokonalovat vyvaZané produkty, snaZzit’
sa odlisit od konkurencie, budovat’ si siet ddoveryhodnych obchodnych partnerov

a vhodne vyuzivat’ moznosti, ktoré so sebou prinaSa neustale sa meniaci trh Kolumbie.

Nasledujuce kapitoly sa budi zaoberat’ konkrétnym vplyvom a dopadom jednotlivych
zloziek vonkajsieho prostredia na posobenie spolo¢nosti na kolumbijskom trhu. Mézeme
tvrdit, Ze nie kazdy faktor vonkajSiecho makroprostredia ma rovnakt védhu a rovnak silu,
akou ovplyviuje chod a aktivity vybranej firmy. Vladne rozhodnutia a nariadenia
vV podobe zdkonov upravujucich pdsobenie zahranicnych spolo¢nosti, ¢i legislativne
prekazky podnikania, budi mat’ zasadny dopad na fungovanie spolo¢nosti a na stratégiu,
ktora  pre kolumbijsky trh uplatiuje. Naopak vSak demograficky vyvoj,
¢i kultarne-spolocenské charakteristiky nebudi az tak obmedzujucim faktorom

pri realizacii podnikatel'skych aktivit.

Z vyjadreni prezidenta Kolumbijskej republiky, ako bolo spomenuté v kapitole 2.1, plynie

velkd snaha vlady o hospodarsky a spolocensky rozvoj celej krajiny. Vlada sa snazi
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0 investicie do byvania, infrastruktary, energetiky, vedy a vyvoja, ¢im otvara mnoZzstvo
novych atraktivnych projektov, ktoré poskytuji dostatocny priestor pre rozvoj
podnikatel'skych aktivit spolo¢nosti Applied Meters, a.s.. T4 nevdha a ponukané
prilezitosti prostrednictvom svojho predajcu vyuziva k realizacii novych projektov

v oblasti merania spotreby elektrickej energie.

V tychto kapitolach st zhrnuté odpovede na dotazy 0 dopade vybranych casti
podnikatel'ského prostredia na firmu, ktoré boli polozené a zodpovedané pri osobnom
stretnuti s ¢lenmi predstavenstva spolocnosti Applied Meters, a.s. paAnom Miroslavom

Vyrostkom a panom Janom Solarom.

7.5. DOPAD ZAHRANICNO—OBCHODNYCH VZTAHOV

MEDZI KOLUMBIOU A SLOVENSKOU REPUBLIKOU

Pozitivny vyvoj vztahov medzi Slovenskou republikou a Kolumbijskou republikou
na diplomatickej urovni, ma doteraz priaznivy vplyv na niektoré aktivity spolocnosti.
T4 aktivne vyuZziva sluzby, informacie a moznost' kooperacie s vladnymi organizaciami
Vv oboch krajinach pre svoj vlastny rozvoj. Vyustenim pozitivnych vztahov medzi oboma
krajinami  bola pozvanka na vystavu FISE, ktora sa konala Vv dioch
27.-29.11.2013 v kolumbijskom Medelline. Firma Applied Meters, a.s. mala na vystave

V spolupraci so svojim vyhradnym predajcom prezenta¢ny stanok.

KedZe firma ma velmi dobré akorektné vztahy so svojim obchodnym partnerom,
spolo¢nostou RYMEL S.A.S., len vo vynimoénych pripadoch potreby a problémov
S kolumbijskymi uradmi ¢i organizaciami, sa obracia pre pomoC na organy Slovenskej
republiky ako je Ministerstvo zahrani¢nych veci ¢i Slovensky konzuldrny trad

Vv Medelline.
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Ako vyplyva zvyjadreni Clenov predstavenstva spolo¢nosti ich patentovd ochrana
je na vysokej trovni. Ked'ze zo SWOT analyzy podnikatel'ského prostredia v kapitole
7.1 vyplyva, ze Kolumbia je povestna nereSpektovanim vlastnickych prav k duSevnému
vlastnictvu, tento fakt spolo¢nost’ nepodcenila a dosledne sa zabezpecila proti uniku
know-how. Obchodny partner-distribator, dostava hotovy vyrobok, takze nema pristup
k softwérovému rieSeniu, ktoré by mohlo byt’ zneuZité a jeho funkcionalita odkopirovana,
ako to byva Castym zvykom u ¢inskych vyrobcov. Samotna znacka Applied Meters, a.s.
je zaregistrovana prostrednictvom OHIM'™ aje chranena v krajinach tzv. Madridskej
dohody™ (pozadovanou krajinou pdsobnosti je aj Kolumbia). Spolo¢nost sa snaZi,
aby nedoslo k ziadnemu, ani najmensiemu uniku ich firemného know-how obchodnému

partnerovi.

Pre vicSinu podnikatel'skych rozhodnuti je charakteristické, ze su spojené
S podstupovanim rizika. Ide o rozhodnutia zamerané do budutcnosti, pri ktorych nema
subjekt istotu, ze jeho uskutocnené rozhodnutie bude mozné splnit’. Riziko nie je mozné
Z hospodarskej €innosti vylucit, je mozné ho vSak v jednotlivych pripadoch obmedzit’,
vyhnit sa mu, preniest ho na iny subjekt ¢i ho rozdelit medzi r6zne subjekty.
S podnikanim na zahrani¢nych trhoch st spojené niektoré Cisté a Specifické rizika
vyplyvajiuce z vyvoja kurzov mien, z ekonomickych premien, z obchodne-politickych
podmienok, zprepravy tovaru, technickych rizik, rizik teritoridlnych apod.
Viazby medzi rizikami mozu spdsobit’, ze obmedzenim jedného rizika, dojde k zvySeniu

rizika druhého. Spravne zvladanie rizik je jednou z funkcii podnikatel'skej ¢innosti’®.

V pripade exportnej firmy, ako je spolo¢nost Applied Meters, a.s., je klucovym
predvidanie a prevencia proti kurzovym rizikdm. Prirodzenym spdsobom prevencie

proti tomuto riziku je jeho diverzifikacia, teda primerané rozlozenie pohladavok

7 Urad pre harmonizaciu vniitorného trhu

75 Slovenska republika. VYHLASKA ministra zahraniénych veci z 13. januara 1975 o Madridskej dohode
0 medzinarodnom zépise tovarenskych alebo obchodnych zndmok zo 14. aprila 1891, revidovanej v Bruseli
14. decembra 1900, vo Washingtone 2. juna 1911, v Haagu 6. novembra 1925, v Londyne 2. jina 1934,
vNice 15. juna 1957 a v Stockholme 14. jala 1967. In:65/1975. 1975. Dostupné
z: http://www.indprop.gov.sk/swift_data/source/pdf/legislativa/medzinarodne_dohody/pravo_7565.pdf

% MACHKOVA, H. -- CERNOHLAVKOVA, E. -- SATO, A. a kol. Mezinarodni obchodni operace.
5. vyd. Praha: Grada Publishing, 2010. 240 s. ISBN 978-80-247-3237-4.
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a zaviazkov v tej istej mene. Prirodzeny hedging vyuziva aj firma Applied Meter, a.s.,
ktora nakupuje a predava vyrobky a sluzby za USD. Firma vyuziva aj moznost’ menove;j
dolozky, ktord ma ukotveni v zmluve 0 vyhradnej distribacii So svojim obchodnym

partnerom.

Dalsie moznosti diverzifikacie kurzového rizika ako su napr. finanéné derivaty (futures,
opcie, swapy) spolo¢nost’ nevyuziva, ked’Ze z jej pohl'adu ide o vyrazne nakladny sposob
zabezpecenia, ktory vyuzivaja skor firmy pri doddvkach vacsich technologickych celkoch

S dlh$im realizaénym ¢asom.

Ako uz bolo spomenuté, komeréné riziko je vdaka dlhoroénému pozitivnemu
obchodnému kontaktu s kolumbijskym partnerom vyrazne znizené. Za posledné obdobie
nedoslo k situdcii, kedy by partner nechcel prevziat’ zasielku, alebo nezaplatil za dodavku

objednaného tovaru, preto firma neuvazuje o svojom zaisteni proti takémuto druhu rizika.

Co sa tyka teritorialnych rizik vyplyvajiicich z neistoty politického a makroekonomického
vyvoja krajiny, prirodnych katastrof, bojkotu tovaru, embarga apod., firma vyuziva sluzby
Eximbanky’’, no vdaka korektnému vztahu s kolumbijskym partnerom je aj tato

spolupraca minimalizovana.

Z vysledkov  SWOT analyzy podnikatel'ského prostredia Kolumbie ana zaklade
uvedenych charakteristik prostredie v uvodnej cCasti tejto prace, mdézeme k Silnym
strankam zaradit’ priatel'ské podnikatel'ské prostredie, ktoré nema vyrazné bariéry
pre predaj vyrobkov na kolumbijsky trh. Tento pozitivny aspekt pocituje aj samotna
spolo¢nost, ktord sa neciti byt kolumbijskymi tradmi nijako vyrazne obmedzovana
pri exporte meracov spotreby elektrickej energie. Firma nevnima obmedzenia zo strany
Statu pri podnikani na jej uzemi, ale zaroven nepocituje nejaki vyrazni podporu
pre importérov a jej slabSiu podporu zo strany obchodnych oddeleni zastupitel'skych
organov. Na druhej strane z analyzy a Specifikacie ekonomického prostredia v kapitole
3.2 0 PZI vyplyva, Ze krajina sa snazi podporovat investicie Sirokou Skalou vyhod

a podpor, najma vSak v zaostalejSich regionoch Kolumbie.

" Exportno-importna banka je $pecializovana finan¢na intitacia, spajajiica v sebe bankové a poistovacie
¢innosti, S cielom podpory exportu prostrednictvom bankovych a poistovacich aktivit.
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Jednou z legislativnych opatreni, ktoré maji priamy vplyv na podnikanie v Kolumbii
je vo vSeobecnosti penalizacia lokalnych firiem za vySku skladovych zasob. Legitimna
je vtomto pripade ich snaha o eliminaciu dodavok v decembri bezného roka. Je preto
velmi dolezité pri pldnovani dodavok hlavne pri dlhodobych kontraktoch brat’ tento
aspekt do uvahy tak, aby sa planovany cash flow a celkova logistika optimalizovali.
Spolo¢nost” Applied Meters, a.s. je si vedoma tejto situacie a vSetky dlhodobé kontrakty
planuje z hladiska dodévatel'skej logistiky tak, aby sa vSetky dodavky na baze
CFR pristav v Kolumbii ( podla INCOTERMS 201078 ) realizovali fakturaéne koncom

decembra a s dodanim az zac¢iatkom roka v Kolumbii.

V kapitole 3.2 bola blizsie S$pecifikovana podnikatel'ska klima Kolumbie, z ktorej
vyplyva, ze ide o krajinu s pozitivnym vztahom k investorom, ich vyraznejSou podporou
a snahou o rozvoj cielovych odvetvi hospodarstva prilakanim novych podnikatel'skych
subjektov. Viaceré hodnotenia svetovych agentir a zostavené rebricky medzinarodnych
organizacii dokazuju, ze tato krajina v sebe nesie velky potencial pre podnikatelov.
Stymito zavermi sa stotoZfuji obaja cClenovia predstavenstva, ktori dodavaju,
Ze V segmente merania spotreby elektrickej energie je podnikatel'ské prostredie velmi

vhodné.

Z balicka vyhod, ktoré su exportérom do Kolumbie poskytnuté firma nevyuziva skoro
ziadnu vyhodu, ked’ze su prevazne uréené pre oblasti, v ktorych zatial' nerozvija svoje
podnikatel'ské aktivity. Ked'Ze spolo¢nost” aktivne rozmysl'a nad zalozenym testovacieho
laboratoria pre merace elektrickej energie, mohla by vyuzit moznost umiestnit
laboratérium do zony volného obchodu, ktord poskytuje viaceré vyhody, ako su ulavy

na daniach, znizené sadzby apod.

8 Dolozka CFR alebo "Naklady a prepravné" podl'a INCOTERMS 2010 znamen4, Ze predavajici si splni
povinnost’ dodania tovaru jeho naloZenim na palubu lodi, alebo zabezpecenim tovaru takto dodaného.
Prechod rizika pri strate alebo poskodeni tovaru prechadza na kupujiiceho dodanim tovaru na palubu lodi.
Predavajuci je povinny zaistit’ prepravnt zmluvu a zaplatit’ naklady a prepravné nutné pre dodanie tovaru
do menovaného pristavu urcenia.
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Kolumbia sa snazi prostrednictvom svojich vladnych agentr na podporu exportu
a importu zaujat' podnikatel'ov na jej Gizemi a poskytovat’ im sluzby rézneho charakteru,
najmé vsak informacného a poradenského charakteru. Spolocnost’ Applied Meters, a.s.
ani jej obchodny partner nevyuzivaju sluzby tychto agentir, ked'ze maju dostatocny
prehl'ad o vybranom teritoriu a Cerpaju zo svojich vlastnych sktisenosti a nadobudnutych

kontaktov spolo¢nosti RYMEL S.A.S..

Pre spolocnost’ Applied Meters a.s. je investicnd klima stale povazovana za priazniva.
Napriek tomu je vel'mi opatrnad pri vol'be investicnych krokov, ktoré su pre dlhodobé
uspes$né podnikanie v tejto krajine nevyhnutné. Zmena charakteru predaja z predaja
komodity (takto bol chapany elektromechanicky elektromer) na predaj sluzby, teda nielen
vyrobok ale je komplexny ,,after-sales service* (po predajny servis) znamend, Ze blizkost’
zékaznikovi sa moze stat’ ,,winning factor* (vitazny faktor). Teda byt tam je ,,nutnost™,
no stupenl pritomnosti a hlavne spravne nacasovanie je predmetom dokladnych analyz

a dohody s lokalnym partnerom

Na otazku, ¢i je podla ¢lenov predstavenstva spolocnosti kolumbijské technologicke
prostredie na vysokej urovni, som dostala odpoved’, Zze jedna z najdolezitejSich
anajvacsich vyrobnych spolo¢nosti, EPM Medellin, by mohla byt vzorom
pri implementacii novych technologii v segmente merania spotreby elektrickej energie
domacnosti. Nielen ztohto tvrdenia, ale aj z vysledkov SWOT analyzy a podrobnej
Specifikacie technologického prostredia Vv teoretickej Casti diplomovej prace mozeme
konStatovat, Ze technologickd urovenn energetického segmentu je vysokd. Neustale
zvySovanie technologickej naro¢nosti, déraz zakaznika na kvalitu a funkcionalitu a nie
na cenu, dostato¢ne kvalifikovand apocetnd pracovna sila, vladna podpora vyskumu

a vyvoja podporuju toto tvrdenie.

Hlavnym Specifikom, adost’ casto aj rizikovym faktorom, je casova narocnost
technologickych uprav a modifikacii Standardného vyrobku pre potreby zakaznikov
na kolumbijskom trhu. Kedze ide o zdkaznika, ktory mé& vysoké poziadavky
na prevedenie, je niekedy tazko realizovatelné vyrobit vyrobok v obmedzenom

¢asovom horizonte.
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Z hladiska dodrziavania noriem a poziadaviek, ktoré musia elektromery na trhu spifat’,
je kl'acovym riadit’ sa ustanoveniami pre jednotlivé pristroje v jednotlivych trovniach
merania, ktoré s stanovené Statnymi organmi. Podl'a noriem schvalenych kolumbijskou
vladou auradmi kompetentnymi ich zostavovanim, kazdy vyrobok dovezeny
do Kolumbie z oblasti elektromerov musi spliat’ certifikaéné podmienky’®.
Preto elektromery statického typu (do tejto kategérie spadaju vyrobky preddvané
spolo¢nostou Applied Meters a.s. v zastipeni spolo¢nosti RYMEL S.A.S. v Kolumbii)
musia byt’ v sulade s uz spomenutymi normami NTC2288, NTC4052, NTC4856.

S informaciami dostupnymi od obchodného partnera, spiiianim vyzadovanych
certifikacnych noriem a realizaciou technologickych modifikacii pre tento trh, tak méze
bez vicsich problémov realizovat' dodavky na roézne objemy elektromerov, odvijajuce

sa od podpisanych kontraktov s touto kolumbijskou energetickou spoloénostou®’.

Ako bolo uz skor uvedené jeden z hlavnych cielovych zédkaznikov pre Applied Meters,
a.s. je firma EPM Medellin. Tato je akymsi nepisanym technologickym lidrom v celej
Kolumbii anim definované poziadavky na funkcionalitu a technické prevedenie
elektromerov st nepisanym Standardom pre vsetky ostatné energetiky v Kolumbii.
Niekedy vSak rychlost’ pozadovanych zmien je tak velka, Ze je potrebné vyvinit nemalé
usilie, aby ich firmy boli schopné splnit. Jednou z poslednych poZadovanych
technologickych poziadaviek generovanou firmou EPM Medellin, bola nutnost’ dodat’
elektromery ,priemyselne zvarené”. Takéto prevedenie elektromerov je dnes
uz pozadované¢ vSetkymi energetikami. Prave blizkost obchodného partnera firmy
Applied Meters, a.s. k tomuto technologickému lidrovi aokamzité informovanie
0 ich planoch umoznilo, Ze vyber potrebnej technologie, jej nakup a vSetky potrebné testy
prebehli v takom cCase, Ze dnes uz do Kolumbie firma Applied Meters, a.s. dodava
elektromery, ktoré nie je mozné bez zvySeného usilia otvorit. Znovu sa potvrdil vel'mi

dobry odhad na obchodného partnera.

® Viac v kapitole 5.2
8 VYROSTKOVA, Lucia. Stratégia vybranej firmy pri vstupe na zahrani¢ny trh. Praha, 2012. Vedouci
prace Eva Cernohlavkova
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Vyhodou obchodovania s Kolumbiou z hl'adiska znalosti ich socialno-kulturneho
prostredia je to, ze Kolumbiu a obchodného partnera (vyhradného distribatora) poznaju
vrcholovi predstavitelia Applied Meters, a.s. uz viac ako 20 rokov. VSeobecna
charakteristika tohto prostredia opisanéd v predchadzajucich kapitolach, no najmé ¢asova
dochvil'nost’ resp. ,,nedochvilnost™ uz nie je v sucasnosti tak viditeI'na. Aj v Kolumbii je
citit’ globalizaciu obchodu a z toho prameniace zmeny v spravani obchodnych partnerov.
Co je viak velmi podstatné ato sa nezmenilo od &ias, kedy zadali prvé kontakty
stcasnych vrcholovych predstavitelov Applied Meters, a.s. s Kolumbiou, je potrebna
znalost’  $panielé¢iny nielen v technickej oblasti, ale aj vbeznej konverzacii.

Cim lepsia znalost’ lokalneho jazyka, tym bliZsi vztah je mozné vybudovat’.

Je mozno Stastim, Ze obchodny partner v Kolumbii je spoloénost RYMEL S.A.S.
Majitel tejto spolo¢nosti, ktory v segmente merania elektrickej energie obchodne vyrastol
na spolupraci s firmou KRIZIK, a.s. je na pomery Latinskej Ameriky a Kolumbie
obzvlast, skutoénym prototypom spolahlivosti a dobrej obchodnej kultury a etiky.
Kazdé rokovanie s nim, hlavne v cenovej oblasti, je sice vel'mi tvrdé, ale ¢o je podstatné,
je argumentacné a vzdy smeruje k tomu, aby sa uzavrel obchod, ktory je podstatou toho,
aby zneho plynul Gzitok obe strany. Aj dnes v obchode ¢astokrat malo vidana
skuto¢nost, ze ,,faz dohodnuté veci platia na 100%", je v spolupraci s firmou RYMEL

S.A.S. aj bez roznych ,,zabezpecovacich mechanizmov* absolutnou samozrejmost’ou.
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8.PERSPEKTIVY PODNIKANIA NA TRHU KOLUMBIE

Kolumbia sa radi medzi politicky stabilné a hlavne ekonomicky silné krajiny s dlhodobo
zlepSujicim sa trendom. Oznacuje sa ako krajina investiCne zaujimava s velkym

potencialom, ktory je silne podporovany aj miestnou vladou.

Pre spolo¢nost” Applied Meters a.s. je kolumbijsky trh vel'mi podstatny. Ide 0 jej druhy
najviacsi odberatel’sky trh za posledné roky po veducej Ceskej republike. Fakt, e firma
prostrednictvom zmluvy o vyhradnej distribucii dodava svoje vyrobky na kolumbijsky trh
pre jednu z najvyznamnejSich spoloc¢nosti v oblasti distribticie v sektore energetiky
v Krajine, ju nuati neustale zdokonalovat’ svoje vyrobky, inovovat’ a upeviiovat’ si dobré
meno, ktoré si firma vybudovala pocCas doby trvania tohto obchodného vztahu.
Zaznamenany kazdoroény narast objemu exportov na kolumbijsky trh nasved¢uje tomu,
ze spolocnost Applied Meters a.s. sa uspeSne etablovala na kolumbijskom trhu,

a ze jej vyrobky su pre koncovych zékaznikov atraktivne, overené a najmé vyhl'adavané.

Nastoleny trend priaznivého vyvoja sa ofakava aj do buducnosti, ked'ze Kolumbia eSte
stale obnovuje zastaralt energetickt siet. Firma tak musi mat’ vypracovany strednodoby
a dlhodoby podnikatel'sky plan, ktory by mal zahfiat’ aj potrebny investi¢ny a integracny

rozmer.

Vyvoj trendov v segmente merania spotreby elektrickej energie na zaklade poZiadaviek
trhu, ale aj v globale, posunul vyskum a vyvoj od jednoduchych statickych meracov
spotreby elektrickej energie K inteligentnym mera¢om s komunikaciou Vv sietach AMI®?,
prenosom tudajov aich ochranou ¢i ochranou proti kradnutiu elektrickej energie.
Prave vo vyvoji tychto pristrojov vidi firma Applied Meters, a.s. najvacsi potencial
amoznost uspechu oproti konkurencii. Inteligentné merace by mali zjednodusit
komunikaciu medzi zakaznikom a distribu¢nou firmou, umoznit’ menit funkcionalitu
elektromera ¢i dokonca odpojit’ a znovu zapojit’ neplatica od odberu elektrickej energie

on-line.

81 AMI t.j. z anglického prekladu Advanced Metering Infrastructure
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Neopomenutelnym faktom je aj trend “blizkost” zdkaznikovi, teda priama ucast
na zahrani¢cnom trhu a moznost rychlej reakcie aodozvy na potreby odberatela
a koncového zdkaznika. Prave to nuti firmu premyslat’ aktivne nad svojou dlhodobou
kapitadlovou ucastou na trhu prostrednictvom vlastnej pobocky ¢i dcérskej spolo¢nosti,

ktora by do buducnosti riadila predaj a poskytovala servis na kolumbijskom trhu.

Z dlhodobého hladiska by pre firmu mohlo mat’ potencidl preniknutie do segmentu
distribicie energie a prislusnych merani. Tento segment predstavuju velké energetiky,
ktoré vyzaduji vyrazne vysSie poziadavky na funkcionalitu meracich pristrojov,
no pri vyvoji potrebného portfolia vyrobkov a pri tspesnom etablovani v tomto segmente,
by to pre firmu mohlo znamenat’ vysoké zisky, potrebné zvysenie podielu na zahrani¢nom

trhu a pozdvihnutie znacky na troven Spickovych meracich pristrojov.
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ZAVER

Kolumbia ma v ramci krajin Latinskej Ameriky vyznamné postavenie. Atraktivna poloha
na pobrezi dvoch oceanov a relativna blizkost’ velkého trhu Spojenych Statov americkych

Z nej robia vyznamny dopravny uzol, ktory otvara cestu aj na d’alSie trhy regionu.

Krajina si vo svojej histérii preSla mnohymi zvratmi, vratane dlhotrvajiceho vnutorného
konfliktu, ktory mal za nasledok nepriazniva bezpecnostni situdciu a ekonomicka
nestabilitu. Za posledné roky sa vSak vd’aka rozsiahlym S$titnym reformdm a zmenam,
ktoré odstartoval exprezident Alvaro Uribe, vyrazne zlepsila bezpelnostna situdcia,
comalo priamy vplyv aj na vyvoj ekonomickej situacie. V niektorych oblastiach,
najma na hraniciach, je situacia stale nejasnd a posobenie protivladnych guerillovych
skupin je tam citelné. Stale pritomna, aj ked uZ oproti minulosti vyrazne niZSia,

je aj hrozba produkcie drog a ¢ierneho trhu s narkotikami.

Kolumbia dosiahla svojim usilim a potrebnymi hospodarskymi reformami politicku
a ekonomickt stabilitu. Podl'a hodnoteni Global Investment report je povaZovana
za najatraktivnej$iu krajinu regionu z pohl'adu PZI. Je tret'ou najvykonnejSou ekonomikou
z pomedzi krajin Latinskej Ameriky a zaroven 29. najsilnejSou ekonomikou sveta podl'a
hodnotenia World FactBook. K tomuto vysledku prispela najmd dobra ochrana
vlastnickych prav aobchodne-zavazkovych vztahov, aznich vyplyvajicich prav
apovinnosti. K odhodlaniu Kolumbie zapajat sa do medzinarodného diania a byt
atraktivnou Kkrajinou pre investorov prispieva aj fakt, ze je ¢lenom mnohych
medzinarodnych zdruzeni a organizacii ako st OSN, WTO, UNASUR, CARICOM a G-3.
Respektovanim zavdzkov znich vyplyvajicich sa Vv ociach ostatnych krajin, stava
doveryhodnym partnerom na medzinarodnej scéne. Podpisanie zmluvy o volnom
obchode s Europskou uniou, malo priaznivy dopad na vyvoj exportov do Kolumbie,

a to vd’aka zniZeniu colnych sadzieb.

Komoditna Struktura exportov a struktira exportnych partnerov pre zahrani¢ny obchod
je celkovo uzko profilovana. Dominantnti ¢ast’ vyvezeného tovaru tvoria suroviny ako
jeropa apolnohospodarske plodiny, najmid kava a kvetiny. Importuju sa prevazne
kapitalovo a technologicky naro¢né vyrobky. Vzhl'adom k svojej velkosti a potencidlom

tthu sa pre podnikatel'ské subjekty otvaraji viaceré moznosti, najmad v oblasti
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strojarenstva, dodavkach strojov a zariadeni pre tazobny priemysel, v oblasti byvania,

modernizacie infrastruktiry a dopravnych prostriedkov ¢i v energetickom sektore.

Spolo¢nost’” Applied Meters a.s. je relativne mlada dynamicka spoloCnost, ktora
si postupne vybudovala dominantné postavenie na domacom slovenskom trhu v sektore

vyroby a vyvoja pristrojov na meranie spotreby elektrickej energie.

Ked’ze velkost domaceho trhu a moznost’ uplatnenia na fiom dostato¢ne neodrazaju
potencial spoloc¢nosti, firma tak presmerovala velku Cast’ svojej produkcie na zahranicné
trhy. Druhym najviaésim odberatel'skym trhom po vedicej Ceskej republike je prave trh
Kolumbie. Zakladom uspechu spolo¢nosti Applied Meters, a.s. na tomto trhu vidim
Vo vysokej prispdsobivosti vyrobkového portfolia podla konkrétnych poziadaviek
zékaznika, v Sirokom vyrobkovom portféliu, vo viac ako dobrom povedomi 0 spolo¢nosti
a 0 znacke, v Spickovom servise avysokych odbornych znalostiach zamestnancov
spolo¢nosti, vV poskytovani funkcionality ,,add on” spolo¢ne s vyrobkami, vo vhodne

zvolenej marketingovej stratégii a vV dostato¢ne konkurenc¢nej cene.

Z vyjadreni ¢lenov predstavenstva spolo¢nosti Applied Meters, a.s. vyplynulo,
ze Kolumbiu vnimaju ako trh s velkym potencidlom, a to z dovodu celkovej relativne;j
vyspelosti podnikatel'ského prostredia v ramci Latinskej Ameriky, silného ekonomického
rastu avelkosti trhu sjeho dostatoénym potencidlom. Vysledky SWOT analyzy
poukazuji na priatel'ské podnikatel'ské¢ prostredie s nizkou mierou komeréného
¢i teritorialneho rizika, na vysoka technologicki uroven, no zaroven aj na vysoké
poziadavky na produkty a poskytované sluzby, odrdzaji relativnu spolahlivost’
obchodnych partnerov, ktora je vdcsinou odrazom dlhodobych obchodnych kontaktov,
stabilitu a rast hospodarstva spojeny s modernizaciou a snahou vlady o podporu investicii
vo vybranych oblastiach. Hrozbou na tomto trhu aj nad’alej zostdva kurzové riziko

a s nim spojena fluktuacia amerického dolara, a nutnost’ znalosti Spanielskeho jazyka.

Zakladom tuspechu pri pdsobeni na zahrani€nom trhu je vyber vhodného obchodného
partnera, ktory dokonale pozna miestny trh a jeho Specifika, je obozndmeny s fungovanim
a procesmi v segmente posobenia, ma vybudovanu vlastnt siet’ odberatel'ov, ma silné
postavenie na trhu a dokaze pruzne reagovat na akékol'vek zmeny. Prave takyto partner
je pre spolo¢nost Applied Meters, a.s. kolumbijska spolo¢nost RYMEL S.A.S.

Vzijomnou spolupracou formou vyhradnej distribcie tak firma Applied Meters, a.s.
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moze tazit’ z priaznivého podnikatel'ského prostredia, realizovat' svoje podnikatel'ské

zamery a rozSirovat tak zakladnu svojich odberatel'ov na trhu.

Aj ked’ je Kolumbia preferovanou krajinou pri exportnej politike Slovenskej republiky,
podla hodnotenia spolo¢nosti, jej podpora vSak nie je dostaCujuca. Vladne agentury
na podporu exportu sice istou mierou dokazu pomdct’ subjektom realizovat’ podnikatel'ské
zamery ¢i poskytnut’ potrebné informacie, no ich sluzby st pomerne drahé a nie kazda
spolocnost  si ich moze dovolit. Situaciu mobze vylepSit novovznikajlica
Slovensko—Kolumbijska obchodnd komora v Bogote, ktora by v spolupraci
so Slovenskym konzularnym tradom a vladnymi agentGrami na podporu exportu mala
zefektivnit’ podporu slovenskym exportérom a mala by im priniest’ nové podnikatel'ské

prilezitosti na izemi Kolumbie.

Z vysledkov vykonanych analyz PEST a SWOT, ktoré mali dopomoct’ k splneniu ciel’a
definovaného v Givode tejto diplomovej prace apotvrdeniu hypotézy o0 atraktivite
kolumbijského podnikatel'ského prostredia, vyplyva, Ze podnikatel'ské prostredie
Kolumbie je dostatoéne pritazlivé pre slovenské podnikatel'ské subjekty, najma
pre spolo¢nost’” Applied Meters, a.s. Dokazuji to hodnotenia Svetovej banky, World
Factbook, Global Investment report, uskutocnené hospodarske reformy prezidentom
Uribem a Santosom, rasttica ekonomicka sila krajiny (6. najrychlejsie rastuca ekonomika
svetas priemernym ro¢nym rastom ekonomiky o 4,7%, dobrd ochrana pre investicie
(6. miesto celosvetovo), dostatocna velkost' trhu ako 4. najvacsej krajiny Latinskej
Ameriky a taktiez hodnotenia ¢lenov spolo¢nosti Applied Meters, a.s., ktora na danom

trhu posobi uz viac 8 rokov.

Prilezitosti, ktoré sa spolo¢nosti Applied Meters, a.s. na kolumbijskom trhu ponukajq,
s najmé v segmente inteligentnych meracich pristrojov, ktoré s podla zaverov analyz
budicnostou merania spotreby elektrickej energie. Doporuenim pre vybranu firmu
z dlhodobého hl'adiska je vyvinutie konkurenc¢ného portfolia vyrobkov pre preniknutie
do segmentu distribticie elektrickej energie a prislusnych merani, v ktorom firmy
V sucasnosti nepOsobi. Tento segment je vSak ndro¢ny na funkcionalitu vyrobkov
a uplatnenie v nom komplikuje aj dominantné postavenie velkych globalnych hracov
na miestnom trhu, ktorymi st firmy Elster, Landis & Gyr ¢i ADD. Hlavnym prvkom
rozvoja spolocnosti v najblizSom obdobi, bude podl'a vyjadreni cElenov spolo¢nosti

a na zaklade vyhodnotenia poziadaviek zahraniéného trhu, priama kapitalova ucast
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Vv podobe pobocky alebo dcérskej spoloCnosti a vybudovania testovacieho laboratoria,

ktoré by poskytovalo servis klientom na tomto trhu.

Mozem tvrdit, ze zvysledkov SWOT analyzy as vyuzitim prvkov PEST analyzy
som dospela k zaveru, ze bezpecnostna situacia v krajine nie je hrozbou, ktora by mala
odradit’ podnikatel'ské subjekty od investovania na tomto trhu. Potvrdenie tejto hypotézy
z vodu diplomovej prace je podporené taktiez dosiahnutymi dohodami v troch z celkovo
piatich oblasti prebichajticich rokovani na Kube medzi vladou a guerillovymi skupinami

a pomerne uspesnym vladnym bojom proti narkobaréonom a ¢iernemu trhu s drogami.

Pri formulovani zaveru boli vyuzité informécie z vyznacenych zdrojov a vysledky
predloZzené na zaklade metdd definovanych v ivode diplomovej prace. Ciel’ diplomovej
prace, ktorym bolo analyzovat’ tGroven podnikatel'ského prostredia Kolumbie z pohl'adu
politického, ekonomického, pravneho, socilaneho a technologického, odhalit’ prilezitosti
pontkané trhom pre spolocnost’ Applied Meters a.s. a navrhnit' doporucenia pre d’alsi

rozvoj spolo¢nosti, ako aj diel¢ie ciele prace, boli splnené.
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PRILOHY

PRILOHA C.1: VYROBKOVE PORTFOLIO SPOLOCNOSTI APPLIED

METERS, A.S.

JEDNOFAZOVE STATICKE ELEKTROMERY AMS BI1x-OAx

Jednofazové statické elektromery typového radu AMS B1x-OAx st urené na meranie
¢innej elektrickej energie so zobrazenim nameranej spotreby na LCD, s meranim
okamzitej efektivnej hodnoty napitia, pridu a uc¢innika cos ¢. Vyrabaju sa vo vyhotoveni
jednosadzbovom i dvojsadzbovom s vonkaj$im prepinanim sadzieb. Elektromer ma

schvélenie typu podl'a MID.

Trieda presnosti B

Referen¢né napitie Un [V] 120, 220, 230, 240 (-30,+15%)

Menovita frekvencia fn[Hz] 50 alebo 60

Referen¢ny prud Iref [A] priame zapojenie 5 a 10 (Iref = 10 Itr)
Menovity prud In [A] nepriame zapojenie 1 a5 (In = 20 Itr)
Prechodovy prud Itr [A] priame/nepriame zap. 0,5a 1/0,05 a 0,25
Nabehovy prud Ist [A] £ 0,04 Itr

Minimalny priad Imin [A] priame/nepriame zap. 0,5 Itr / 0,2 Itr
Maximalny prid Imax [A] priame/nepriame zap. 40, 60, 80 / 6; 7,5; 10
Vlastna spotreba - napiat’ovy obvod [VA/W] £ 7,5/0,4 (kapacitny zdroj)
Hmotnost’ [kg] £ 0,6

Rozmery [mm] 130 x 129/151/191 x 60
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TROJFAZOVE STATICKE ELEKTROMERY AMT B1x-OAXT

Trojfazové statické elektromery typového radu AMT B1x-OAx st urCené na meranie

¢innej elektrickej energie, so zobrazovanim nameranej spotreby na LCD. Vyrabaju sa vo

vyhotoveni jednosadzbovom i dvojsadzbovom s vonkajSim prepinanim sadzieb.

Elektromer ma schvélenie typu podl'a MID.

-
»

B3 ahoniigd

Trieda presnosti B

Referen¢né napitie Un [V]

3 x 220/380, 3 x 230/400

3 x 240/415, 3 x 120/207

3 x 57/100 (-30,+15 %)

Menovita frekvencia fn[Hz] 50 alebo 60

Referencny prud Iref [A] priame zapojenie 5 a 10 (Iref = 10 Itr)
Menovity prud In [A] nepriame zapojenie 1 a S (In = 20 Itr)
Prechodovy prid Itr [A] priame/nepriame zap. 0,5a1/0,05 a 0,25
Nabehovy prud Ist [A] £ 0,04 Itr

Minimalny priad Imin [A] priame/nepriame zap. 0,5 Itr / 0,2 Itr
Maximalny prud Imax [A] priame/nepriame zap. 40, 60, 80/ 6; 7,5; 10
Vlastna spotreba - napat’ovy obvod [VA/W] £ 7,5/0,4 (kapacitny zdroj)
Hmotnost’ [kg] £ 0,95

Rozmery [mm] 177 x 127/191 x 60
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SKUSOBNE ZARIADENIE NA ELEKTROMERY TYPU ELMA

Meracie zariadenia ELMA st uréené na nastavovanie a skuSanie vSetkych typov
elektromerov: indukénych, elektronickych, jednofazovych, trojfazovych, ktoré si na
vstupe pradovych obvodov vybavené transformatormi, bo¢nikmi alebo inymi typmi
snimacov. Modulova koncepcia umoziuje prispdsobit’ sa Specifickym poziadavkam
zékaznika. Presnost’ celého zariadenia urcuje presnost’ referenéného etalonu (umoziuje to
existencia hardvérovej a softvérovej spitnej viazby generovanych signalov) a presnost’
oddel'ovacich transformatorov pradu, alebo napétia. Zariadenie pozostava z modulov,

ktoré¢ je mozné kombinovat’ podla konkrétnych poziadaviek.

REFERENCNY ETALON RS

Referenény etalon je jednofazova a trojfazova verzia presného elektromera na meranie
elektrického vykonu a energie. Presnost’ etalonu je podla typu 0,05, 0,02 alebo 0,01% a
meria v rozsahu pradov 1 mA — 120 A (160, 240 A), napéti 0,5 — 500 V a G¢innika 0...1
(Stvorkvadrantové meranie). Referen¢ny elektromer meria vSetky hlavné a ovplyviujice

veli¢iny, vratane harmonickej analyzy a skreslenia skusobnych signélov.

VYKONOVY ZDROJ PS

Vykonovy zdroj generuje presné jednofazové a trojfazové napitove a prudové, extrémne
Cisté, syntetizované, Stvorkvadrantové skusobné signaly s vysokou stabilitou. Skusobny
signal moze byt vytvoreny s definovanym harmonickym obsahom. Presnost’ zdroja je

podl’a typu 0,2; 0,05; 0,02 alebo 0,01 % a generuje signaly v rozsahu pradov 1 mA — 120
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A (160 A, 240 A), napéti 30 — 300 V (500 V) a ucinnika 0...1 (Stvorkvadrant). Vystupny
vykon je podla typu 100, 300, 600, 1000, 1500, 2000 VA v prudovych aj v napitovych
signaloch. Pri vypocte potrebného vykonu zdroja sa pocita s vykonom min. 30 VA na

pradovy/napéatovy vstup elektromera.

RADNICE MHS, FHS

Radnice mdzu byt pohyblivé a pevné. V mobilnej verzii mé upeviiovaci ram kapacitu
niekol’kych mobilnych vozikov so skuSanymi elektromermi po 20 (16) ks na kazdom z
nich. Pevné radnice maju kapacitu 5, 8, 10, 16, 20 ks elektromerov alebo podl'a priania
zékaznika. Pri elektromeroch do 80 A su radnice vybavené rychloupinacim systémom.
Elektromery na vel'ké prady (120, 160, 240 A) sa pripajaji manualne prichytenim pod
skrutky. Meracie zariadenie ELMA moéze byt vybavené aj radnicami pre zasuvkové
elektromery, vyrabané podl'a noriem ANSI s pradmi do 120 A, ktoré majii motorizované

zasuvky, pracujice v automatickom alebo manudlnom rezime.
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SOFTVER NA PARAMETRIZACIU A ODCITANIE INTELIGENTNYCH
ELEKTROMEROV AMsoft-PFO

Program umoziuje vykonavanie: Modifikacie niektorych parametrov elektromerov
(identifikaciu elektromera, nastavovanie cCasov, datumov,...); Od¢itavania obsahu
registrov a inych parametrov a vlastnosti, ktoré su v elektromere obsiahnuté; Vyvolani
niektorych c¢innosti elektromera (odCitanie s nulovanim ...) ; Archivacie sustavy

parametrov a od¢itanych tidajov z elektromerov v PC.
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