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Abstrakt

Tato prace ma dva primarni cile a jeden sekundarni. Prvnim primarnim cilem je zanalyzovat
nejpouzivanéj$i mobilni webové prohliZzee a nejoblibenéjsi mobilni navigace. Pro splnéni
tohoto cile jsou aplikace hodnoceny na zakladé stanovenych kritérii, kterym je pfifazena vaha
pomoci Saatyho metody parového srovnavani. Informace ziskané z této analyzy jsou vyuzity
pii plnéni druhého primarniho cile. Druhym primarnim cilem je zanalyzovat nejrozsifené;si
mobilni platformy a zjistit, ktera z platforem ma dostupné nejlep$i navigace a prohlizece.
Sekundarnim cilem prace je podrobnéji piiblizit ¢tenafi nejrozsifenéj$i mobilni platformy.
Tohoto cile je dosazeno rozborem analyz trhi souvisejicich s mobilnimi platformami. Precte-
ni prace ¢tenafi napomiize pti vybéru mobilni navigace, mobilniho prohlize¢e webu nebo mo-
bilniho operaéniho systému pro jeho mobilni zafizeni.
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Abstract

This thesis has one secondary and two primary goals. The first primary objective is to analyse
the most widely used mobile web browsers and most popular mobile navigation. Applications
are evaluated on the basis of defined criteria, which is assigned a weight using the Saaty
method of paired comparison. Information obtained from this analysis are used to accomplish
the second primary goal. The second primary goal is to analyse the most widely used mobile
platforms and find out which platform has available the best navigation and browsers. The
secondary objective of this work is to acquaint the reader with the most popular mobile plat-
forms. Reading this work will help reader in choosing a mobile navigation, mobile web
browser or a mobile operating system for his mobile devices.
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1 Uvod

Doby, kdy byly mobilni telefony vyuzivany jen ke komunikaci, jsou nenavratné pry¢. S

vynaleznutim chytrych mobilnich telefonli neboli smartphonti a s jejich rychlym rozvojem
rapidné pribylo moznosti jak je vyuzivat.. Dnes je lidé pouzivaji téméf k ¢emukoliv naptiklad
k ovladani domaci elektroniky nebo zazivani virtualni reality. Divodem, pro¢ je mozné mo-
bilni telefon vyuzivat k tolika G¢elim, jsou mobilni aplikace, kterych je v dnesni dobé neuve-
fitelné mnozstvi a neustale ptibyvaji dalsi s novymi funkcionalitami. Mobilni aplikace jsou
vyuzivany na rtiznych zatizenich. Krom¢ mobilnich telefonti, miizeme jmenovat dnes velmi
popularni tablety, hudebni pfehravace nebo televize.

Tématem této prace je analyza mobilnich aplikaci a mobilnich platforem, na které jsou apli-
kace instalovany, ve vybranych smérech. Mezi vybrané sméry patii mobilni webové prohlize-

¢e a mobilni navigace. Dlvod vybéru a detailn¢jsi informace o vybranych smérech jsou
uvedeny ve tieti kapitole této prace.

K vybéru tohoto tématu mne vedla zaliba ve vyuzivani mobilnich aplikaci a hlavné zvédavost.
Réd bych se dozvedél, které mobilni aplikace jsou ve vybranych smérech nejlepsi a kterd mo-
bilni platforma ma v téchto smérech nejkvalitnéjsi aplikace. Nalezeni odpovédi na tyto otazky
je primarnim cilem této bakalatské prace.

Ke splnéni primarniho cile napomuze detailni analyza nejpouzivanéjSich mobilnich aplikaci
vybranych sméra ve ¢tvrté kapitole. Aplikace jsou hodnoceny na zakladé stanovenych kritérii.
Stanovenym kritériim je pfifazena vdha pomoci Saatyho metody parového srovnavani. Na
zakladé tohoto hodnoceni je vyiceno, které aplikace jsou v daném sméru nejkvalitnéjsi a které
naopak na kvalitg ztraceji.

Vysledky z analyzy ve ¢tvrté kapitole jsou vyuzity v navazujici analyze mobilnich platforem
Vv kapitole paté. Analyze jsou podrobeny tii nejvétsi platformy, konkrétné to jsou iOS, Andro-
id a Windows Phone. Vystupem je vyhodnoceni, ktera platforma ma v ur¢itém sméru nejkva-
litngj$i aplikace a jak jsou na tom platformy ohledné dostupnosti.

Sekundéarnim cilem této prace je seznamit Ctenaie se tfemi nejveét§imi mobilnimi platformami.
K naplnéni tohoto cile dojde ve druhé kapitole, ve které se ¢tenat o jednotlivych platformach
dozvi informace o jejich historickém vyvoji, soucasném stavu a pravdépodobnych trendech
do budoucna. Re¢ bude také o spolenostech, které zminéné platformy vlastni a vyviji.

Cilova skupina, kterou by méla tato prace zaujmout a poskytnout jim uzite¢né informace, jsou
lidé, ktefi vyuzivaji mobilni aplikace, coz jsou v dnes$ni dobé ve vyspélych zemich témér
vsichni. PreCteni prace by jim mohlo uleh¢it nejen rozhodnuti, které mobilni aplikace vyuzi-
vat, ale také vybér mobilni platformy (operacniho systému) pro jejich mobilni zafizeni.

Vzhledem k dynamicky se rozvijejici oblasti mobilnich aplikaci je velmi obtizné najit ti§ténou
literaturu s aktualnimi informacemi. Z tohoto divodu je v praci vyuzivano predevsim interne-
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tovych zdrojt, které poskytuji potfebnou aktualnost. Cerpano je zejména z provedenych ana-
lyz oblasti souvisejicich s tématem préce, oficidlnich dokumentaci analyzovanych aplikaci ¢i

platforem a internetovych magazind.
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2 Seznameni s jednotlivymi mobilnimi
platformami

V této kapitole jsou podrobnéji popsany mobilni platformy, které jsou analyzovany
Vv praktické Casti této prace. Popsany jsou tii platformy s nejvyssim trznim podilem. Pozici na
trhu jsem ur€il na zaklad¢ analyzy americké spole¢nosti International Data Corporation (IDC)
Z druhého ctvrtleti roku 2015. BohuZel se mi nepodafiilo najit aktualné;si a stejné kvalitni ana-
Iyzu trhu s mobilnimi opera¢nimi systémy. Vystupy z analyzy IDC je mozné vidét na nasledu-
jicim grafu.

Worldwide Smartphone OS Market Share
(Share in Unit Shipments)
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Obrazek 1.

Podil mobilnich operacnich systémii na trhu v letech 2012 az 2015
(zdroj: [1])

Na Obrazku 1 je vidét graf, ktery znazornuje vyvoj trhu mobilnich operacnich systému
Vv obdobi od druhého ctvrtleti roku 2012 do 2. Ctvrtleti roku 2015. Graf shrnuje a dopliuje
Tabulka 1 vyobrazena na dalsi strance. V tabulce je pfesnéji uvedeno procentualni vyjadieni
podilu na trhu jednotlivych platforem ve zmintiovaném obdobi.

V tabulce i1 grafu je mozné vidét, Ze mezi tfi nejdominantnéj$i mobilni platformy patii Andro-
id, 10S a Windows Phone. Smyslem této kapitoly je ¢tenafe o téchto platformach podrobnéji
informovat a poskytnout mu piehled v oblasti, kterou se tato bakalaiska prace zabyva.
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Tabulka 1: Procentudlni vyjddieni podilu na trhu jednotlivych platforem v letech 2012 az 2015
(zdroj: [1])

Period Android i0S Windows Phone BlackBerry OS Others
2015Q2 82.8% 13.9% 2.6% 0.3% 0.4%
2014Q2 84.8% 11.6% 2.5% 0.5% 0.7%
2013Q2 79.8% 12.9% 3.4% 2.8% 1.2%
2012Q2 69.3% 16.6% 3.1% 4.9% 6.1%

Nez za¢nu popisovat jednotlivé mobilni platformy, tak bych rad uvedl graf, ktery s vyvojem
trhu mobilnich opera¢nich systému tizce souvisi, a vV nasledujicich podkapitolach se na tento
graf odvolavam. Graf na Obrazku 2 znéazorfiuje vyvoj trhu prodejci chytrych mobilnich tele-
fonl. Zdrojem grafu je, stejn¢ jako v predeslych ptripadech, IDC.
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Obrdzek 2.

Podil prodejcii chytrych mobilnich telefonii na trhu v letech 2012 az 2015
(zdroj: [2])

U kazdé z mobilnich platforem popisovanych v nésledujicich podkapitolach jsou popsany
nasledujici charakteristiky:
e Spolecnost, kterd danou mobilni platformu vlastni. Tyto spolecnosti jsou giganty

Vv oblasti informacnich technologii a jejich preferenci i pozici jsou jednotlivé platformy
velice ovliviiovany.
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e Dale je popsan vznik a postupny rozvoj. Zde jsou vyjmenovany dilezité milniky, které
znacn¢ ovlivnily vyvoj dané platformy.

e Navazuje aktualni stav a pozice platformy.

e Posledni popisovanou ¢asti jsou pravdépodobné budouci trendy. Uveden je odhadovany
smér, kterym se bude dana mobilni platforma ubirat.

2.1 Android

V grafu na Obrazku 1 je vidét, Ze Android je dlouhodobé nejrozsifenéjsim mobilnim operac-
nim systémem. Jeho dominanci ukazuje fakt, Ze v poslednich letech jeho trzni podil kolisa
okolo 80%.

Rozsifenost mobilniho opera¢niho systému je samoziejmé zavisla na rozsifenosti chytrych
mobilnich telefonli (samoziejmé i dalSich mobilnich zatfizeni, nicméné tato prace je zaméctena
primarné na mobilni aplikace a platformy v chytrych mobilnich telefonech) s danym operac-
nim systémem.

Dtivodem tak velké dominance Androidu je tedy fakt, ze operacni systém Android je na vétsi-
né chytrych mobilnich telefonti. To je mozné vidét v grafu na Obrazku 2, kde je znazornén
trzni podil péti nejvétSich vyrobct chytrych mobilnich telefond v minulych letech. Témito
vyrobci jsou Samsung, Apple, Huawei, Xiaomi a Lenovo. Z uvedenych vyrobct jedinéd spo-
le¢nost Apple neinstaluje do svych telefonti operaéni systém Android. Takze Ctyfi z péti nej-
vétsSich vyrobell vyuzivaji ve svych telefonech pravé Android. V grafu je dale zndzornéna
ktivka dalsich vyrobct, kterych je mnoho. Nicméné vétSina z nich ve svych telefonech také
pouziva Android. Jediny dal$i vyrobce, ktery stoji za zminku a nepouziva Android je Micro-
soft. JelikoZ vSechny chytré mobilni telefony spolecnosti Microsoft v sobé maji operacni sys-
tém Windows Phone, tak Ize z Tabulky 1 odvodit, Ze trzni podil Microsoftu v roce 2015 byl
2,6%. Pokud tedy se¢tu podil Applu a Microsoftu v roce 2015 a odectu ho od 100%, tak mi
vyjde trzni podil vyrobcti, ktefi ve svych telefonech pouzivaji operacni systém Android.
V roce 2015 byl takovy podil piiblizné 83%, coz zhruba (ptipadné rozdily mohou zputsobit
mensi vyrobci nepouzivajici Android, které jsem do vypoctu nezatfadil) odpovida trznimu
podilu Androidu v roce 2015 v Tabulce 1.

21.1 Spolecnost viastnici platformu Android

Mobilni platformu Android vlastni spole¢nost Google, ktera byla zalozena 4. zati 1998 stu-
denty Stanfordské univerzity Lerrym Pagem a Sergejem Brinem. Jako spoluzakladatel se dale
uvadi Sun Andy Bechtolsheim, ktery spole¢nosti poskytl zakladni kapital 100 tisic americ-
kych dolari.[3]



2 Seznameni s jednotlivymi mobilnimi platformami 6

Plivodné firma Google nabizela jen jeden produkt a to internetovy vyhledavac. Tento interne-
tovy vyhledavac vsak byl nadCasovy a dokazal vyhledat mnohem relevantnéjsi vysledky nez
jeho konkurenti. Diivodem vysoké piesnosti vyhledavani je vyuziti algoritmu PageRank, kte-
ry vymysleli zakladatelé Sergej Brin a Larry Page (po ném je algoritmus pojmenovan). Algo-
ritmus hodnoti stranky podle po&tu odkazil, které na né odkazuji. Cim vice odkazii na stranku
ukazuje, tim vétsi hodnoceni dostane. Svoje ohodnoceni poté dale rozdéluje mezi stranky, na
které ona sama odkazuje.[4] Uzivatel po vyhledani uvidi stranky s nejvyssim hodnocenim.

Vysoka relevantnost vysledki vyhledavani Googlu vedla k jeho rychlému vzestupu. Google
dlouhodob¢ dominuje trhu internetovych vyhledavacii. Na Obrazku 3 jsou vidét trzni podily
internetovych vyhledavact na osobnich pocitac¢ich v lednu 2016. Google ovlada trh s trznim
podilem pies 65%.

Other: 1.76 %
Lycos - Global: 0.01 % \
AOL - Global: 0.15% ~ 7 ¢l

Ask - Global: 0.24 % ‘
Yahoo - Global: 8.28 %

Baidu: 8.3 %

Bing: 15.82 %

/"

~~ Google - Global: 65.44 %

Obrazek 3.
Trzni podily internetovych vyhleddavacii na osobnich pocitacich v lednu 2016
(Zdroj: [5])

Velika oblibenost a vyuzivanost pfinesla Googlu samoziejmé obrovské zisky. Své prostiredky
vyuziva hlavné k akvizicim jinych spolecnosti. Jejich sluzby a tzv. ,,know-how* poté imple-
mentuje do téch svych. Za své plsobeni na trhu Google nakoupil ptes 180 spole¢nosti. I diky
tomu se stal jednou z nejvétsich IT firem a ma druhou nejhodnotngjsi znacku na svété.[6]
Z hlediska tématiky této prace je zajimava akvizice z roku 2005, kdy Google koupil zacinajici
firmu (tzv. start-up) Android Inc., ktera vyvijela mobilni opera¢ni systém Android. Touto
akvizici odstartoval Uispé$ny rozvoj Androidu do dnesni podoby.

21.2 Historicky vyvoj platformy Android

Historie opera¢niho systému Android se zacala psat jiz v roce 2003, kdy Andy Rubin, Rich
Miner, Nick Sears a Chris White zaloZili spole¢nost Android Inc.. Tato spole¢nost byla
Z pocatku zaméfena na software pro digitalni kamery. Android tedy m¢l byt ptivodné operacni
systém pro kamery. Trh s digitadlnimi kamerami vSak nebyl dost veliky. Z toho diivodu se spo-
le¢nost rozhodla vyvinout opera¢ni systém pro rychle se rozvijejici mobilni telefony. Andy
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Rubin pfi vstupu Androidu na trh mobilnich operacnich systému prohlasil, ze z hlediska kon-
kurence ma obavy z Microsoftu a Symbianu. O Applu naopak fekl, Ze z n¢ho zadné obavy
nema. Paradoxni je, Ze nyni je pravé Apple nejveétsim konkurentem Androidu.[7]

Velky zlom v historii Androidu byl v roce 2005, kdy byla spole¢nost Android Inc. koupena
Googlem. Vizi Googlu bylo vytvofit mobilni opera¢ni systém, ktery bude schopen fungovat
na mnoha telefonech od riznych vyrobct (na rozdil od Applu, ktery svij I0S implementuje
jen do svych produkt) s tim, ze defaultnim vyhledavacem bude samoziejmé Google. Dnes jiz
vime, ze Googlu se jeho vizi povedlo uskutecnit.

Prvni chytry mobilni telefon s operacnim systémem Android se dostal na trh az v roce 2008,
tedy 3 roky po vySe zminované akvizici. Timto telefonem byl HTC Dream (v n¢kterych ¢as-
tech svéta prodavan pod nazvem T-Mobile G1). Spekuluje se, ze Google mél pripraveny tele-
fon s Androidem jiz v roce 2007 (jednalo se o tzv. ,,Google Sooner*), ale neuvedl ho na trh z
diivodu vypusténi konkurencniho IPhone, ktery mél mnohem lepsi parametry a telefon od

YV v

Googlu by v porovnani s nim vypadal smésné.[8]

Od prvni verze Androidu bylo vydano n¢kolik aktualizaci, ve kterych se opravuji chyby a
ptidavaji nové funkce. Jednotlivé verze dostavaji jména podle sladkosti. Postupné za sebou

Sly [9]:

Android 1.0 a 1.1 (nepojmenovany),
Android 1.5 Cupcake,

Android 1.6 Donut,

Android 2.0 a 2.1 Eclair,

Android 2.2 Froyo,

Android 2.3 Gingerbread,
Android 3.0 Honeycomb,
Android 4.0 Ice Cream Sandwich,
Android 4.1, 4.2 a 4.3 Jelly Bean,
Android 4.4 KitKat,

. Android 5.0 a 5.1 Lollipop,
Android 6.0 Marshmallow.

© o N o g Bk~ w N P

e e =
A

21.3  Aktualni stav platformy Android

Jak jiz bylo feceno, Android je v soucasné dobé nejrozsifenéjsi mobilni platformou. Neni to
ale tak, ze by kazdy, kdo mé ve svém smartphonu Android, mél stejny operacni systém. Diky
nepovinnému aktualizovani operacniho systému pro star$i modely chytrych mobilnich telefo-



2 Seznameni s jednotlivymi mobilnimi platformami 8

nid néktefi lidé stale pouzivaji nékolik let staré verze Androidu. Rozsifeni jednotlivych verzi je
mozné vidét v grafu na Obrazku 4 a dale v Tabulce 2, ktera je vyobrazena na dalsi strance.
Obrazek i tabulku jsem ptevzal z oficialni internetové stranky vyvojari platformy Android. Je
potieba dodat, ze informace obsazené v Obrazku 4 i v Tabulce 2 jsou aktualni k 7. bfeznu
2016 a byly nasbirdny z mobilni aplikace Google Play Store, ktera slouzi k nakupovani a sta-
hovani mobilnich aplikaci. Google Play Store vSak podporuji verze od Androidu 2.2 Froyo,
takze star$i verze nejsou V tabulce ani obrazku zaznamenany. V roce 2013 se vSak podil star-
Sich verzi nez je Froyo pohyboval okolo 1%, tudiz je mozné tyto verze zanedbat. [10]

Lollipop

Bl iarshmalow

Froyo
- Gingerbread

— lce Cream Sandwich
Kitkat

Jelly Bean

Obradzek 4.
Rozsirenost jednotlivych verzi operacniho systému Android v breznu 2016

(zdroj: [11])

Z grafu na Obrazku 4 lze rozpoznat, Ze Z4dna verze vyrazné¢ nedominuje. NejrozsifenéjSimi
verzemi jsou KitKat a Lollipop. Zajimavé je zastoupeni nejnovéjsi verze Marshmallow, ktera
je pouze na 2,3% chytrych mobilnich telefonech s Androidem (viz Tabulka 2 na dalsi stran-
ce). Takto nizké zastoupeni je dano hlavné tim, Ze vyrobci smartphont se obavaji novych
verzi. Kazda nové aktualizace s sebou nese riziko, Ze se v ni projevi chyba a vyrobci radéji do
svych modeltl davaji star$i bezpeéné otestovanou verzi Androidu. Casem se viak Marshmall-
ow stane diivéryhodnou verzi a jeji podil se rapidné zvysi.



2 Seznameni s jednotlivymi mobilnimi platformami 9

Tabulka2:  Procenta zastoupeni jednotlivych verzi Androidu v bieznu 2016. (Zdroj: [10])

Version | Codename | API |Distribution
2.2 Froyo 8 0.1%
2.3.3-2.3.7 | Gingerbread | 10 2.6%
o4 | Sancwen | 15| 2%
4.1.x 16 8.1%
4.2.x Jelly Bean 17 11.0%
4.3 18 3.2%
4.4 Kitkat 19 34.3%
5.0 ) 21 16.9%
Lollipop

5.1 22 19.2%
6.0 Marshmallow | 23 2.3%

21.4 Budouci trendy platformy Android

Ackoliv se podil nejnovéjsi verze Marshmallow pohybuje jen lehce nad dvéma procenty, tak
Google ptipravuje dalsi verzi. Chystanou verzi je Android 7.0 N. Google odhalil jen prvni
pismenko nazvu verze a o celém ndzvu se jen spekuluje. Vice nez pravdépodobné vsak je, ze
Google udrzi svoji konvenci a nazvem bude néjaka sladkost (nejcastéjsi predikei je Nutella).

Android N sice jesté nema oficialni nazev, ale jiz je mozné stahnout testovaci beta verzi toho-
to operacniho systému. Beta verze jde vSak stdhnout jen na nejnovéjsi modely smartphonti
znacky Nexus a tablet Pixel C (na vyrob¢ téchto zatizeni se podili Google).

Mezi nejveétsi zmeny, které s sebou Android N ptinasi, patii:
e Novy panel notifikaci,
e Nov¢ menu nastaveni,
e moznost pracovat s nékolika okny zaroven,
e moznost odpovidat na zpravy pfimo z notifikace,

e upraveny no¢ni rezim. [11]

2.2 iPhone OS/iOS

V grafu na Obrazku 1 je vidét, Ze 10S je druhym nejrozsifenéj$im mobilnim operanim sys-
témem. Android a iOS spole¢né ovladaji témef 97% trhu mobilnich opera¢nich systémi (viz
Tabulka 1). Oproti Androidu ma iOS pouze 14% trzni podil, coz se mtze zdat jako malé pro-
cento, avsak o opaku presvédcuje fakt, ze je to ptiblizné pétinasobek trzniho podilu tfeti nej-
rozsifenéjs$i mobilni platformy Windows Phone.


http://developer.android.com/about/versions/android-2.2.html
http://developer.android.com/about/versions/android-2.3.3.html
http://developer.android.com/about/versions/android-4.0.html
http://developer.android.com/about/versions/android-4.0.html
http://developer.android.com/about/versions/android-4.1.html
http://developer.android.com/about/versions/android-4.2.html
http://developer.android.com/about/versions/android-4.3.html
http://developer.android.com/about/versions/android-4.4.html
http://developer.android.com/about/versions/android-5.0.html
http://developer.android.com/about/versions/android-5.1.html
http://developer.android.com/about/versions/marshmallow/index.html
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Vv v

Ptestoze ma i0S témet Sestkrat mensi trzni podil nez Android, tak celkové piijmy mobilnich
aplikaci jsou vyssi na platformé i0S. Tento fakt ukazuje Obrazek 5, na kterém jsou dva grafy.
Oba grafy porovnavaji obchodni aplikace, které slouzi k ndkupu a stahovani dalSich mobil-
nich aplikaci, Google Play (Android) a iOS App Store (i0S) v letech 2013 az 2015. Dale se
budu zabyvat jen nejaktualnéjsimi udaji, tedy hodnotami z roku 2015. V prvnim grafu jsou
znazornény pocty stazenych mobilnich aplikaci v jednotlivych obchodech a v druhém jsou
znazornény celkové pfijmy v téchto obchodech. Hodnoty jsou indexované, to znamena, ze
z grafu nelze vycist piesné pocty stazeni nebo objemy piijmi, ale je mozné hodnoty relativné
porovnavat.

Annual Worldwide App Downloads Annual Worldwide App Revenue

\
\

&P

Indexed Download:
\
\:
Indexed Revenue

Obrazek 5:
Indexovany pocet stazenych aplikaci a objem prijmii v obchodech s mobilnimi aplikacemi Google Play
ai0S App Store v letech 2013 az 2015
(Zdroj: [12])

V prvnim grafu na Obrazku 5 je mozné vidét, ze v Google Play bylo stazeno dvojnasobné
vice mobilnich aplikaci nez v i0OS App Store. Dvojnasobek se mtize zdat jako veliky rozdil,
ovSem pii uvazeni témer Sestindsobné pievahy uzivateli Androidu z grafu vyplyva, Ze uZiva-
telé 108 jsou ve stahovani aplikaci pfiblizné tfikrat aktivné;jsi.

v

Mnohem zajimav¢jsi je vSak druhy graf na obrazku 5, ve kterém je vidét, ze celkovy objem
trzeb za mobilni aplikace v iOS App Store je témé&f dvakrat vyssi nez v Google Play. To zna-
mena, ze uzivatel¢ 10S za mobilni aplikace plati zhruba Ctyfikrat vice (dvakrat méné staze-
nych aplikaci a zaroven dvojnasobek trzeb vyvojaru). Hlavnim divodem, pro¢ tomu tak je,
jsou samotni uzivatelé. Uzivatelé Androidu jsou spiSe mén¢ bonitni, jelikoZ ceny vétSiny tele-
fonl s Androidem se pohybuji relativn€ nizko. Zatimco uzivatelé 10S jsou lidé, kteti si museli
koupit produkt spole¢nosti Apple (nejcastéji iPhone), protoze na jinych zafizenich tento
operacni systém neni. Jelikoz produkty Applu jsou velice luxusni a drahé, tak je pramérny
uzivatel i0OS mnohem bohatsi nez primérny uzivatel Androidu a tim padem jsou uZzivatelé
10S schopni utratit mnohem vice penéz za mobilni aplikace.
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2.21 Spolecnost vlastnici platformu iOS

Spolecnosti, ktera vlastni a vyviji mobilni operacni systém i0S, je Apple Inc. (dale jen Ap-
ple). Spole¢nost byla zalozena 1. dubna 1976 Stevem Jobsem, Stevem Wozniakem a Ronal-
dem Waynem, ktery ale po dvanacti dnech prodal sviij podil a ve spole¢nosti dale nefiguroval.
Wayne mél 10% podil a tehdy ho prodal za 500 dolart. Dnes by jeho podil mél hodnotu pfi-
blizn¢ 72 miliard dolart.[13]

V pocatcich spolecnost sidlila v gardzi a zaméfovala se na vyrobu osobnich pocitactu. Diky
inovacim, které se do svych pocitacti snazili Wozniak a Jobs vkladat, spole¢nost rychle rostla
a vroce 1981 pattila mezi tii nejvétsi pocitacové spolec¢nosti v Americe.[14] Nékolik inovaci
s sebou piinesl osobni pocita¢ Apple Lisa piedstaveny roku 1983. Apple Lisa byl prvnim ve
velkém se prodavajicim pocitatem s grafickym uzivatelskym rozhranim a mysi. Byl to tedy
jeden z prvnich pocitac¢u, ktery se podoba pocita¢im pouzivanych v dne$ni dobé.[15]

V roce 1985 Jobs ze spole¢nosti odesel. Divodem byly odlisné nazory s tehdej$im vykonnym
feditelem Johnem Sculleym ohledné produktti Applu. V nasledujicich letech se Applu nedafi-
lo pfijit s né¢im pokrokovym. Sviij pocita¢ Macintosh dokonce poskytovali dalsim vyrobcum
a ti z ngj vyrabéli tzv. klony. Zména pfisla az roku 1996, kdy Apple koupil spole¢nost NeXT,
kterou po odchodu z Applu zalozil Steve Jobs. Jobs se tedy do Applu vratil a v roce 1997 se
stal vykonnym feditelem. Od té doby se Apple vydal Gplné¢ novym smérem a zasluhou Jobse
se znovu stal jednim z hlavnich inovatort v oblasti technologii.

Roku 2001 Apple ptedstavil pfenosny hudebni piehrava¢ iPod. IPod byl celosvétovym hitem
a Applu ptinesl veliké zisky. Z iPodu se pozdgji vyvinulo nékolik dal$ich produkti. Mezi né
patii i chytry mobilni telefon iPhone, ktery byl pfedstaven roku 2007. Spoleéné s iPhonem byl
pfedstaven i jeho mobilni opera¢ni systém i10S.

Smutnym rokem pro Apple byl rok 2011, kdy zemiel Steve Jobs na rakovinu slinivky bfi$ni.
Jobs byl od poc¢atku vizionat a hlavni inovator produkti Applu. I bez néj se vSak Applu dafi
této strategie drzet a i diky tomu je Apple nejhodnotné&jsi znackou na svété.[6]

2.2.2 Historicky vyvoj platformy iOS

I0S byl predstaven spolecné s iPhonem v lednu 2007 na Macworld Expo. Originalni nazev
tohoto opera¢niho systému byl iPhone OS, protoze ptivodné byl uréen primarn¢€ pro iPhone.
Casem byl viak iOS integrovan do mnoha daliich produktii Applu napt. iPod Touch, iPad,
Apple TV a dalsich. Nazev tedy za¢inal byt trochu zavadéjici a tak se Apple v roce 2010 pro
zkraceni nazvu na 10S.

Od prvniho nasazeni iOS prosel tento mobilni operacni systém mnoha aktualizacemi. Postup-
né za sebou vysly tyto verze [16]:

1. iPhone OS 1.0 (¢erven 2007) — prvni nasazena verze iOS.
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2. iPhone OS 2.0 (Cervenec 2008) — tato verze jako prvni podporovala App Store, takze
uzivatelé mohli zacit vyuzivat aplikace tietich stran.

3. 1Phone OS 3.0 (Cerven 2009) — tato verze s sebou piinesla nové funkcionality jako
MMS a tzv. ,,copy and paste* (tedy kopirovani a vkladani dat).

4. 10S 4.0 (Cerven 2010) — s nasazenim této verze se zkratil nazev z iPhone OS na iOS.

5. 10S 5.0 (tijen 2011) — v této verzi se poprvé objevily aplikace iCloud, iTunes Match a
IMessage.

6. 10S 6.0 (zafi 2012) — v této verzi doslo Kk integraci s Facebookem a byly ptidany mapy
vytvofené piimo Applem.

7. 10S 7.0 (zafi 2013) — tato verze pfinesla nové uzivatelské rozhrani.

8. I0S 8.0 (zarfi 2014) — vtéto verzi byly piidany tzv. ,widgety” (miniaplikace
zefektiviwjici fizeni notifikaci) do centra notifikaci a byla zlepSena integrace s Mac
OS.

9. i10S 9.0 (zafi 2015) — tato verze ssebou piinesla mnohem inteligentnéj$i vychozi
aplikace, del$i vydrz baterie a lepsi zabezpeceni.

2.2.3  Aktualni stav platformy iOS

Obdobn¢ jako u Androidu pro iOS neplati, ze vSichni uzivatelé vyuzivajici iOS maji ve svych
mobilnich zafizenich stejny operacni systém. Nektefi uzivatelé se zkratka obavaji zmén a svij
operacni systém neaktualizuji. Aktualni distribuci jednotlivych verzi je mozné vidét v Tabulce
3, ktera je vyobrazena na dalsi strance. Je potieba dodat, ze data obsazena v tabulce jsou aktu-
alni k 27. bfeznu 2016 a pismenem X u jednotlivych hlavnich verzi jsou mysleny vSechny
mensi aktualizace vztahujici se k dané hlavni verzi.

V Tabulce 3 vyobrazené na dalsi strance je mozné vidét, Ze rozdéleni iOS verzi je naprosto
odli$né od rozdé€leni verzi Androidu. Zatimco nejnovéjsi verze Androidu je pouze na 2,3%
mobilnich zafizenich s Androidem (viz Tabulka 2), tak nejnovéjsi verzi iOS ma 80%
Z mobilnich zafizeni s i0S. Takovy ohromny rozdil je dan hlavné tim, Ze na rozdil od Applu,
ktery vyviji 10S a zaroven vyrabi produkty s timto opera¢nim systémem, je Android vyuZivan
V mobilnich zafizenich vyrdbénych mnoha riznymi vyrobci a ti do svych modelt davaji
z diivodu bezpecnosti starsi osvédcené verze. Aktualizaci na nejnové€jsi verzi musi zvazit az
uzivatel. Kazdopadné Ize fici, Ze uZivatelé¢ 10S maji ke svému opera¢nimu systému mnohem
vétsi divéru a prechodu na novéjsi verze se piili§ neobavaji.
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Tabulka 3: Distribuce jednotlivych verzi iOS v bireznu 2016 (Zdroj: [17])

Distribuce iOS verzi

9.X 79.3%
8.X 11.1%
7.X 6.0%
6.X 1.9%
5.X 1.6%
4.X 0.1%

Nejnovejsi verzi je 10S 9.3, ktera vysla 21. biezna 2016. Tato verze s sebou piinesla mnoho
novych funkcionalit. Mezi ty nejzajimavéjsi patii [18]:

e Night Shift (no¢ni rezim), ktery na zaklad¢ ¢asového pasma a polohy zjisti polohu
Slunce, a automaticky méni zobrazované barvy na ty, které jsou v danou dobu pro oci
nejpiijemné;si.

e VylepSena aplikace na poznamky Apple Notes. Nyni je mozné poznamky zabezpecit
heslem nebo svym otiskem prstu.

2.2.4 Budouci trendy platformy iOS

Do této doby vychézely hlavni updaty 10S kazdy rok (viz podkapitola 3.2.2). Obvykle vycha-
zely spole¢né s novymi modely iPhont. Podle této zvyklosti by tedy tento rok mél vyjit i0OS
10 spole¢né s iPhonem 7. Oficialni oznameni o budoucim vyvoji i0S i dal§ich produktt spo-
lecnosti Apple se ocekava na Worldwide Developers Conference 2016 (WWDC), kterou po-
fada Apple v Cervnu tohoto roku v San Franciscu.

Spekuluje se o tom, ze Apple hodla prodlouzit intervaly mezi velkymi updaty. Uzivatele tim
necha delsi dobu s nejnovejsimi modely telefonti a nebude na né vyvijet takovy tlak. Divo-
dem, pro¢ se tyto spekulace objevuji, je posledni update iOS 9.3 (viz minula podkapitola),
ktery ptiSel pomémé pozdé a pfinesl mnoho novych funkénosti, které by mohly byt
z marketingovych divodl ponechény verzi iOS 10. Dal§im argumentem je, ze Apple se nyni
zacina vice soustiedit na jiné produkty, protoze iPhone i iOS si jiz svoji pozici na trhu vybu-
dovaly. [19]

Vice pravdépodobné vsak je, ze Apple dodrzi svoji tradici a na podzim tohoto roku vyjde no-
va verze i10S 10. Jiz jsou znamé nekteré z novych funkcionalit. Nejzajimavéjsi a zaroven i
nejdiskutovanéjsi je nové zabezpeceni 10S 10. Toto zabezpeceni ponese ndzev ,,Rootless* a
znemozni uzivatelim pfistup do urcitych mist souborového systému mobilniho zatfizeni. Ro-
otless ma za kol znemoznit uzivatelim instalovat mobilni aplikace, které neni mozné stah-

nout v App Store. [20]
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2.3 Windows Phone

Z grafu na Obrazku 1 lze rozpoznat, ze Windows Phone je tfetim nejrozsifenéjSim mobilnim

opera¢nim systémem. V porovnani s rozsifenéjSimi platformami (Android a i0S) byl jeho
podil na trhu v druhém ¢tvrtleti roku 2015 pouze 2,6% (viz Tabulka 1), coz je ale pofad néko-
likanasobné vice nez podil vSech mensich platforem dohromady.

Podil na trhu platformy Windows Phone stale klesa. Ve ¢tvrtém ctvrtleti roku 2015 bylo pro-
dano jen 4,4 milionti smartphont s Windows Phone a jeho podil ¢inil pouze 1,1%. [21] | tak
ale Windows Phone ztistava mobilni platformou s tietim nejvys§im trznim podilem.

Hlavnim divodem pro¢ ma Windows Phone tak maly trzni podil je nedostate¢né mnozstvi
mobilnich aplikaci pro tento operacni systém. Pro uzivatele je tento problém velice limitujici,
protoZe vétSinu ¢innosti, které na svém mobilnim telefonu uZzivatelé vykondvaji, zajistuji pra-
v& mobilni aplikace. Mnoho uzivateld si pii vybéru jejich telefont rad&ji vyberou Android
nebo 10S, protoZe maji jistotu, Ze vSechny potiebné aplikace jsou pro tyto mobilni platformy
dostupné. Tento problém ma Windows Phone od svého pocatku. I ptes riizna feSeni, jakym je
naptiklad jednoduché pievedeni kodu mobilnich aplikaci z Androidu a iOS na Windows Pho-
ne, se situace nezlepsuje. Windows Phone pfisel s feSenimi pozdé, protoze Android i iOS si
na trhu vybudovali piili§ silnou pozici. Mnoho spole¢nosti se zamétuje pravé na tyto dvé do-
minantni platformy a Windows Phone ignoruji. Zkratka by se jim nevyplatilo vyvijet a spra-
vovat jejich aplikace na dalsi platformé, kterou vyuziva tak malé procento uzivateld. Timto
ptistupem vice méné nuti uzivatele Windows Phone pfemigrovat na iOS nebo Android. Pro
Windows Phone je nemozné vybudovat silngjsi pozici na trhu a néktefi tuto platformu prohla-
Suji za mrtvou. [22][23]

Na Obrazku 6 vyobrazeném na dalsi strance je graf, ktery ukazuje pocet mobilnich aplikaci
Vv jednotlivych obchodech s mobilnimi aplikacemi v roce 2015. Na prvni pohled je vidét do-
minance Google Play a Apple App Store, které ma;ji vice nez 1,5 milionu mobilnich aplikaci.
Windows Phone Store znacné zaostdva. M4 dokonce méné aplikaci neZ Amazon Appstore,
ktery nema svou vlastni mobilni platformu, ale je pouze sekunddrnim obchodem
s aplikacemi platforem Android a Blackberry OS. Tak malé mnozstvi aplikaci ve Windows
Phone Store potvrzuje problém popisovany vyse.
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Obrdzek 6:
Pocet mobilnich aplikaci v jednotlivych obchodech s aplikacemi v roce 2015
(zdroj: [24])

2.3.1 Spolecnost viastnici platformu Windows Phone

Spolec¢nosti, ktera vlastni platformu Windows Phone, je Microsoft. Tato spole¢nost byla zalo-
zena Billem Gatesem a Paulem Allanem 4. dubna 1975 v Albuquerque. Microsoft se od po-
catku zamétoval na vyvoj softwaru pro osobni pocitace a jeho software vyuZzivali giganti jako
Apple a IBM v jejich prvnich osobnich pocitacich, které se masové rozsifily. Diky tomu si jiz
od svého pocatku drzel veliky trzni podil a pozdé&ji ovladl trh Gpln€ s operacnim systémem
Windows [25]. Dnes je Microsoft patou nejcennéjsi znackou na svété [6].

Dominance Microsoftu na trhu s opera¢nimi systémy pro osobni pocitace je vidét v kolaco-
vém grafu na Obrazku 7, ktery je vyobrazen na dal$i strance a znazornuje podil na trhu jed-
notlivych OS pro osobni PC. V kola¢ovém grafu je na prvni pohled vidét dominance
opera¢niho systému Windows, jehoz podil ¢ini neuvéfitelnych 91,5%. Jelikoz druhy nejrozsi-
fenéj$i operacni systém Mac od spole¢nosti Apple je vyuzivany jen v produktech Applu, tak
situace na tomto trhu odpovida monopolu.


https://en.wikipedia.org/wiki/Albuquerque,_New_Mexico
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Worldwide OS market share: November 2015

Windows 8.1, 11.15%

Windows 8, 2.88%

Linux, 1.62%

Windows, 91.39%

Windows XP, 10.59%

VB

Obrazek 7.
Podil na trhu jednotlivych operacnich systémii pro osobni PC v listopadu 2015
(Zdroj: [26])

Mezi dalsi Gspésné produkty Microsoftu patii napiiklad kancelafsky balik Microsoft Office,
herni konzole Xbox a internetovy vyhleddvac Bing.

2.3.2 Historicky vyvoj platformy Windows Phone

Historie platformy Windows Phone neni az tak vzdalena. Microsoft vydal prvni Windows
Phone 7 az v tijnu roku 2010. Pfed Windows Phonem Microsoft vyvijel Windows Mobile.
Windows Mobile 6.5, ktery byl ptedstaven v roce 2009, mél byt prvni mobilni operacni sys-
tém od Microsoftu na trhu, ale kvili komplikacim pfi vyvoji se Microsoft rozhodl pockat az
do verze 7. Komplikace zpusobily zménu vyvojového teamu a také nazvu. Dal§im nasledkem
byla zpétna nekompatibilita Windows Phone 7 a Windows Mobile 6.5 i pfesto, Ze spoustu
vlastnosti mély stejnych [27].

Windows Phone 7 se od ostatnich mobilnich opera¢nich systémi odliSoval hlavné uvodni
obrazovkou, ktera byla a v dalSich verzich stale je tvofena tzv. ,,dlazdicemi®.

Od prvni verze Windows Phone 7 bylo jiz vydano n¢kolik aktualizaci. Postupné za sebou vy-
Sly:

1. Windows Phone 7,

2. Windows Phone 7.5,

3. Windows Phone 7.8,
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4, Windows Phone 8,
5. Windows Phone 8.1,
6. Windows 10 Mobile.

2.3.3 Aktualni stav platformy Windows Phone

I u platformy Windows Phone plati, ze uzivatelé maji rizné verze tohoto systému kvili nepo-
vinnému aktualizovani na novéjsi verzi. Distribuci jednotlivych verzi operacniho systému
Windows Phone v bieznu roku 2016 je mozné vidét v diagramu na Obrazku 8. Windows
Phone 7.x zastupuje verzi 7, 7.51 7.8.

Windows Phone 7.x

Windows Phone 8.0 3.9%

7.4%

Windows 10 Mobile
7.7%

Obrdazek 8:
Distribuce jednotlivych verzi operacniho systéemu Windows Phone v breznu 2016
(zdroj: [28])

V diagramu na Obrazku 8 je vidét, ze 81% uzivatell ma Windows Phone 8.1, coz je druha
nejnovejsi verze. Nejnovejsi verze Windows 10 Mobile mé pouze necelych 8% uzivateli. To
je dano tim, Ze tato verze je zatim dostupna jen na nejnovéjSich modelech Microsoft Lumia.
Aktualizace na Windows 10 Mobile pro star$i modely by méla byt mozna v blizkém budouc-
nu. Az se tak stane, tak pocet smartphoni s Windows 10 Mobile poroste. Aktualizovat vSak
budou moci jen uzivatelé s Windows Phone 8.1, to je vSak drtiva vétSina uzivatelt Windows
Phone.

2.3.4 Budouci trendy platformy Windows Phone

Jak jiz bylo feceno v vodu této podkapitoly, tak Windows Phone ma obrovské problémy
s nedostatkem aplikaci a jeho trzni podil postupné klesa. Tento trend se s nejvétsi pravdépo-
dobnosti nezméni.
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Plvodni vizi Microsoftu bylo, ze uzivatele k volbé¢ Windows Phone lakat pomoci jinych pro-
dukti Microsoftu, které budou dostupné jen pro uzivatele Windows Phone. Témito produkty
mély byt napi. Microsoft Office pro mobilni telefony, aplikace OneNote a OneDrive. Micro-
soft tedy chtél zavést podobnou politiku jako Apple. Microsoft vSak své sluzby zacal posky-
tovat vSem uzivatelim nezavisle na jejich platformé, protoze pro néj je vyhodnégjsi, kdyz jeho
sluzby vyuzivaji vSichni uzivatelé nez jenom uzivatelé s Windows Phone. Pied zachranou
Windows Phone dal tedy Microsoft pfednost jinym produktim. Dokonce nejnovéjsi verzi
Windows Phone pfejmenoval na Windows 10 Mobile, aby zdlraznil, Ze se jednd o mobilni
verzi produktu Windows 10. [29]

Pokud tedy Microsoft nepfijde s né¢im velice inovativnim, co by efektivné vyftesilo stavajici
problémy platformy Windows Phone nebo pfilakalo uzivatele natolik, ze by byli ochotni igno-
rovat nedostatky této platformy, tak se jeho situace bude dale zhorSovat.
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3 Vybrané sméry mobilnich Aplikaci

V praktické Casti této prace se analyzuji mobilni aplikace a platformy ve vybranych smérech.
Smyslem této kapitoly je ¢tenafe o téchto smérech informovat, aby védél, jaké mobilni apli-
kace do téchto smérii spadaji a jak ptiblizn¢€ funguji. Zaroven bude i zdGvodnén vybér téchto
smeéra.

3.1 Zdavodnéni vybéru

Kdyz jsem se rozhodoval, které druhy mobilnich aplikaci budu analyzovat, tak jsem mél na
tyto druhy tfi pozadavky. Prvnim pozadavkem bylo hojné vyuzivani aplikaci daného druhu.
Vybiral jsem tedy jen druhy aplikaci, které uzivatelé velmi ¢asto pouzivaji. Druhym pozadav-
kem bylo zhodnoceni, jestli aplikace daného druhu jsou zaméfeny na stejné ¢innosti a zda jde
tyto aplikace porovnavat dle funkcionalit. Z vybéru jsem tedy vytadil napt. aplikace tykajici
se socialnich siti, které uzivatelé pouzivaji nejcastéji, ale neni mozné jednotlivé aplikace po-
rovnavat, protoze kazda takova aplikace je zaméfena na odlisSnou ¢innost. Ttetim pozadavkem
byl osobni zajem o dany druh aplikaci. Vybrany smér aplikaci mi tedy nesmél byt cizi.

Prvnim vybranym druhem mobilnich aplikaci jsou mobilni webové prohlize¢e. Mobilni we-
bové prohlizece vyuzivéa kazdy uzivatel, ktery zobrazuje obsah webovych stranek na svém
mobilnim zafizeni. VSechny prohliZzeCe jsou zaméteny na efektivni zobrazeni obsahu webové
stranky, takze je lze z hlediska funkcionalit podporujicich tuto ¢innost porovnavat. Jelikoz
velmi Casto prohleddvam internet na svém mobilnim telefonu, tak jsem Castym uzivatelem
téchto aplikaci a o tyto aplikace se zajimam.

Druhym vybranym druhem mobilnich aplikaci jsou mobilni navigace. Tyto aplikace hojné
vyuzivaji hlavné fidi¢i, ale nékteré aplikace jsou schopny naplanovat trasu i chodctim.
V kazdém smartphonu je néjakd z navigaci pfedinstalovand, protoze vyrobci ocekdvaji, ze
uzivatel tento typ aplikace bude vyuzivat. V roce 2013 byla jedna z téchto aplikaci dokonce
nejpouzivanési aplikaci na svéte. Touto aplikaci byla predinstalovand mobilni navigace plat-
formy Android Google Maps [30]. V nasledujicich letech ji pfedhonily aplikace zaméfené na
socialni sité. VSechny mobilni navigace slouZi ke stejnému ucelu, tedy k nalezeni nejoptimal-
néjsi trasy a k co nejvétSimu usnadnéni cestovani. Takze mobilni navigace lze na zakladé
funkcionalit podporujicich jejich ucel porovnavat. Jelikoz jsem fidicem a mobilni navigaci
pouzivam, tak se rad dozvim, ktera z nejvice vyuzivanych mobilnich navigaci je nejlepsi.
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3.2  Mobilni webové prohlizece

Mobilni webové prohlizece jsou webové prohlizece, které jsou designovany pro mobilni zafi-
zeni (chytré mobilni telefony, PDA, tablety a dal$i). Museji byt optimalizovany tak, aby obsah
stranky zobrazovaly co nejefektivnéji s ohledem na mensi displej a vykon koncového zafize-
ni. Samoziejmé by mély byt optimalizované i zobrazované stranky, ale kvalitni mobilni we-
bovy prohlize¢ by mél byt schopny i1 neoptimalizovanou stranku efektivné zobrazit.

3.3 Mobilni navigace

Mobilni navigace jsou mobilni aplikace, které slouzi k vyhledavani nejoptimalngjSich tras a
k celkovému zjednoduseni cestovani. Mobilni navigace konkuruji standartnim GPS zafize-
nim, které vsak na rozdil od smartphont dalsi vyuziti nemaji. To je hlavnim divodem, pro¢
trh se standartnimi GPS zatfizenimi upada a lidé rad&ji vyuZivaji mobilni navigace. Mobilni
navigace k lokalizaci také vyuzivaji technologii GPS (Global Positioning System), coZ je po-
lohovaci systém vyuZivajici signaly z druzic, s jehoz pomoci je mozné urcit polohu piijimace
(mobilniho telefonu, GPS zafizeni) a pfesny ¢as kdekoliv na Zemi. [31]
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4 Analyza mobilnich aplikaci ve vybranych
smeérech

V této kapitole jsou analyzovany mobilni aplikace patfici do vybranych sméri, které jsou
popsany V minulé kapitole. Analyze jsou tedy podrobeny mobilni webové prohlizece a mobil-
ni navigace.

Nejdiive jsou Vv danych smérech vybrany mobilni aplikace, které jsou analyze podrobeny.
Vybrany jsou nejpouzivanéj$i mobilni aplikace od vsech tii mobilnich platforem, které jsou
podrobné popsany v druhé kapitole. JelikoZ neni mozné do analyzy zahrnout vSechny aplikace
daného druhu, tak neni zarucené, Ze aplikace, ktera je v této analyze prohlasena za nejlepsi, je
automaticky nejlepsi aplikace tohoto druhu.

Poté jsou u obou vybranych smérd stanovena kritéria, podle kterych se mobilni aplikace da-
n¢ho sméru hodnoti. Mobilni aplikace jsou hodnoceny jen podle jejich funkcionalit. Design
aplikaci hodnocen nebude, jelikoz pii takovém hodnoceni nelze zarucit jeho objektivitu. Ob-
jektivné by design Sel posoudit pomoci dotazniku uzivatel, ale tim by rozsah této prace pre-
krocil rozsah bakalaiské prace.

Kazdému kritériu je pfifazena vaha na zakladé Saatyho metody parového srovnavani. Jde o
metodu kvantitativniho parového porovnavani kritérii. Saatyho metoda je vhodna pouze teh-
dy, pokud kritéria hodnoti jen jeden expert [32, str. 174]. Hodnotitelem kritérii je tedy pouze
autor této prace.

Dale je popsan zpusob vyhodnoceni jednotlivych kritérii a celkového skore testované mobilni
aplikace.

Po provedeni vySe zminénych aktivit se testuji vybrané mobilni aplikace. Na zakladé stanove-
nych kritérii a jejich vah se kazdé aplikaci ptifadi skore. Mobilni aplikace jsou testovany na
vSech tfech zminovanych platforméach. Testovani je provedeno na téchto mobilnich zatize-
nich:

e Lenovo P70-A s opera¢nim systémem Android 4.4,

e iPhone 5S s opera¢nim systémem iOS 8.0,

e Microsoft Lumia 535 s operacnim systémem Windows Phone 8.1.
Po otestovani jednotlivych mobilnich aplikaci dochazi k porovnani vysledku. V této Casti je

uvedeno, jak si jednotlivé aplikace vedly v porovnani s ostatnimi a ktera aplikace je
Z hodnocenych ta nejlepsi.
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41  Analyza mobilnich webovych prohlizeéu
V této podkapitole je provedena analyza nejpouzivanéjSich mobilnich webovych prohlizeci.
Nejdtive je popsano, jak analyza probiha. Poté se testuji jednotlivé prohlizece a na konci pod-

kapitoly se vyhodnocuji vysledky testovani.

411  Vybér mobilnich webovych prohlize¢i pro analyzu

V této Casti jsou vybrany mobilni webové prohlizece, které jsou zarazeny do analyzy. Vybra-
ny jsou prohliZzeCe s nejvétsim podilem na trhu. Tedy prohlizee, které jsou nejcastéji pouzi-
vany. Podil na trhu jednotlivych mobilnich webovych prohlize¢t v bieznu roku 2016 je vidét
v Tabulce 4.

Tabulka 4: Podil na trhu mobilnich webovych prohlizecii v bireznu 2016 (Zdroj: [33])

Mobile web browser | Market share
Chrome 45,57%
Safari 32,70%
Android Browser 10,09%
Opera Mini 6,57%
Internet Explorer 2,48%
Others 2,58%

Na zakladé¢ trznich podilt jednotlivych mobilnich prohlizect, které jsou vidét v Tabulce 4, je
do Analyzy zahrnuto pét mobilnich prohlizect s nejvyssim trznim podilem. Ostatni prohlizece
nemaji dostatecné velky trzni podil a neda se o nich fici, Ze jsou Casto pouzivany. Testovany

tedy jsou prohlizece:

Google Chrome,

Safari,

Android Browser,

Opera Mini,

Internet Explorer.

4.1.2 Identifikace rozhodovacich kritérii

Zde jsou stanovena kritéria, podle kterych se testuji a vyhodnocuji mobilni webové prohlizece
V této praci. Kritéria jsou stanovena na zakladé zkusenosti autora s témito aplikacemi jakozto
uzivatele. V potaz jsou brany funkcionality, které jsou z hlediska uzivatele podstatné a které

uzivateliim mobilnich zafizeni usnadni prohlizeni webu.
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Kritérium 1 - Vyhledavani

V tomto kritériu se hodnoti schopnost prohlizece usnadnit uzivateli vyhledavani informaci na
webu. V tomto kritériu je hodnoceno:

e Zda je mozné vyhledavaci dotazy zadavat pomoci hlasu.
e Jestli jde nastavit vychozi vyhledavac.

e Je-li mozné vyhledat na strance konkrétni frazi.

Kritérium 2 - Chytrost prohlizeni

Toto kritérium hodnoti, jak prohlize¢ dokaze uzivateli zefektivnit prohlizeni webu. Do tohoto
kritéria spada:

® Moznost uvést prohlize¢ do rezimu pro usporu dat. Mnoho uzivatelli ma pouze omezeny
pocet dat (pokud nejsou piipojeni k wi-fi) a s timto rezimem jsou schopni web mnohem
déle prohlizet.

e Schopnost prohlizece automaticky vyplnovat jiz vyplinované formulare.

e Schopnost prohlizece pamatovat si jiz zadana piihlasovaci jména a hesla.

Kritérium 3 - Organizace

V tomto kritériu se hodnoti, jaké organizacni prvky prohlize¢ nabizi. Mezi hodnocené funkci-
onality patfi:

e moznost mit vice otevienych karet najednou,
e mazani a prochazeni historie,

e sprava zélozek,

e sprava zalozek jinych zatfizeni,

e piitomnost oblibenych poloZek.

Kritérium 4 — Moznosti stranek

Toto kritérium se tyka aktivit, které je schopen prohlize¢ s webovymi strankami uskutecnit.
Mezi hodnocené funkcionality patfi:

e uloZeni stranky pro ¢teni offline,
e uloZeni stranky na plochu,
e nastaveni stranky jako stranku domovskou,

e pielozeni stranky do jiného jazyka.
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Kritérium 5 - Bezpecnost

V ramci tohoto kritéria se hodnoti, jakymi zplisoby prohlize¢ dokaze ochranit uzivatele pred
nebezpenym obsahem a ochranit osobni daje uzivatele. Hodnoti se i moznost vypnuti nékte-
rych funkcionalit, které v urcitych ptipadech mohou byt zneuzity k naruSeni bezpeci uzivate-
le. V ramci tohoto kritéria je hodnoceno:

e Jestli prohlize¢ ma filtr proti phishingu a malwaru.

e Zda jde prostfednictvim prohliZzece strankam odesilat zddost o nesledovani.
e Jestli je mozné blokovat soubory cookies.

e Zda je mozné prochazet web v anonymnim rezimu.

e Jestli je mozné blokovat na strankach javascript.

e Jestli je mozné blokovat strankam pfistup k poloze.

Kritérium 6 — Zobrazeni

V tomto kritériu je hodnoceno, jakym zptusobem jde v prohlize¢i pfizptsobit zobrazeni stra-
nek. Mezi hodnocené funkcionality patfi:

e zmena velikosti pisma,
e nocni rezim,

e rezim pro Cteni.

41.3 Pfidéleni vah kritériim

Kritériim, ktera jsou definovana v minulé podkapitole, jsou v ramci této podkapitoly piidéle-
ny vahy na zéklad¢ Saatyho metody parového srovnavani.

Nejdiive je obecné popsan postup pii vypoctu vah pomoci Saatyho metody podle Tomase
Subrta [32, str. 174-176] a teprve poté je uveden vypoéet vah ke kritériim popsanych v minulé
podkapitole.

Saatyho metoda

V ramci Saatyho metody je kazdé kritérium postupné porovnavano se vSemi ostatnimi kritérii.
Vzdy se porovnavaji jen dvé konkrétni kritéria. Vysledky porovndvani se zaznamenavaji do
Saatyho matice S, ve které sloupce i fadky odpovidaji porovnavanym kritériim. Matice S je

Ctvercova fadu nxn, kde n je pocCet kritérii. Déle je reciproka, to znamena, ze S;; = 1 /.. kde
jii

je fadek matice S a j je sloupec matice S.
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Obrazek 9.

Saatyho matice obecné
(Zdroj: autor)

Sij je vysledek porovnani i-tého kritéria s j-tym kritériem a mize nabyvat hodnot, které se fidi
nasledujici stupnici (a pravidly popsanymi v odtavci pod stupnici):

e 1 -—rovnocenna kritéria i a j,

3 — slabé preferované kritérium i pied kritériem |,

e 5 —silné preferované kritérium i pied kritériem j,

e 7 — velmi siln¢ preferované kritérium i pied kritériem |,
e 9 — absolutné preferované kritérium i pred kritériem j.

Hodnoty 2, 4, 6 a 8 se pouzivaji jako mezistupné mezi vyse vypsanymi stupni. Pokud je prefe-

rovano kritérium j pied i, tak se do Saatyho matice zapiSe pfevracena hodnota (takze, kdyz
1

bude siln¢ preferovéano kritérium j pted kritériem i, tak S;; = s ).
Po porovnani vSech kritérii a naplnéni matice S se z hodnot kazdého fadku (hodnoty patiici
konkrétnimu kritériu) vypocitd geometricky prumér. Vysledna vaha kritéria se poté vypocita
jako podil geometrického primeéru kritéria a geometrickych primérti vSech kritérii. Suma
vSech vah se tedy rovna jedné.

Vypocet vah kritérii

Vahy kritérii jsou vypocteny podle postupu popsaného vyse. Pro zjednoduSeni a vétsi pie-
hlednost je Saatyho matice zapsana v Tabulce 5 vyobrazené na dalsi strance, ve které je ke
kazdému kritériu rovnou pfifazen geometricky primér vysledki porovnavani a vysledna véaha.
Kritéria jsou zna€ena jako K1, K2, atd., pfi¢emz ¢islovani odpovida ¢islovani v predeslé pod-
kapitole, kde byla kritéria definovana.

Z Tabulky 5 jde poznat, Ze nejvétsi vahu 0,4 ma paté kritérium bezpecnost. Naopak nejmensi
vahu 0,04 ma Sesté kritérium zobrazeni a jen o jednu setinku vétsi vahu ma kritérium vyhle-
davani. Ostatni kritéria se nijak extrémné neodchyluji od priméru.
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Tabulka 5: Vypocet vah kritérii k hodnoceni mobilnich webovych prohlizecu (Zdroj: autor)

K1 K2 K3 K4 K5 K6 | geometricky primér vdha
Ki |1 1/5 1/3 1/4 1/6 | 2 0,420844106 0,05
K2 |5 1 3 1/2 1/2 | 6 1,680210727 0,21
K3 |3 1/3 |1 2 1/4 | 2 1 0,13
K4 14 2 1/2 |1 1/3 | 4 1,321802152 0,17
K5 | 6 2 4 3 1 7 3,166480044 0,40
K6 1/2 1/6 1/2 1/4 1/7 |1 0,337887237 0,04

41.4 Zpusob vyhodnoceni
V této podkapitole je popsano, jak probihd vyhodnoceni vysledku testovani aplikaci.

U kazdé aplikace jsou nejprve vyhodnocena jednotliva kritéria. Kazdé kritérium obsahuje
ur¢ity pocet funkcionalit, které se v ném hodnoti. Nejdiive se uréi tspésnost aplikace v daném
kritériu. Ta se vypocita jako podil poctu funkcionalit z daného kritéria, které aplikace ma, a
vSech funkcionalit hodnocenych v daném kritériu. Pokud tedy bude aplikace disponovat vse-
mi funkcionalitami z daného kritéria, tak bude mit aplikace v daném kritériu uspé$nost jedna.
Pokud naopak aplikace z daného kritéria zadnymi funkcionalitami disponovat nebude, tak v
tomto kritériu bude mit uspésnost nula. Po ur¢eni tspé$nosti v daném kritériu se urci skore
tohoto kritéria. Skore se vypocitd jako soucin uspéSnosti a vahy.

pocet funkcionalit v kritériu,

kterymi aplikace disponuje

pocet vSech hodnocenych
funkcionalit v kritériu

uspésnost = skére = uspésnost X vaha

Vahu kritéria je mozné v tomto hodnoceni brat jako maximalni mozné skore, které aplikace
z daného kritéria muze dostat. Pokud tedy aplikace nedisponuje funkcionalitou v dulezitém
kritériu (to znamena, ze v tomto kritériu ma mensi ispéSnost), tak ztrati vétsi cast celkového
skore, nez kdyz nedisponuje funkcionalitou v mén¢ dulezitém kritériu. Analogicky to funguje,
pokud aplikace funkcionalitou disponuje.

Celkové skore aplikace se vypocita jako soucet skore, které prohlize¢ dostal z jednotlivych
kritérii. JelikoZ soucet vah kritérii je jedna, tak maximalni dosazitelné celkové skore je také
jedna. Celkové skore se tedy bude pohybovat v intervalu (0; 1), pticemz jedna je nejlepsi a
nula nejhorsi mozné dosazitelné celkové skore.

41.5 Testovani prohlize¢e Google Chrome

Prohlize¢ Google Chrome je piedinstalovany prohlize¢ na mobilnich zafizenich s operacnim
systémem Android. Dostupny je vSak i na ostatnich platformach. Vyviji ho spolecnost Google
a je to nejrozsifenéjsi mobilni prohlize¢ na svété (viz podkapitola 4.1.1).
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Testu je podrobena verze Google Chrome 49. Google Chrome je testovan na mobilnim
zafizeni Lenovo P70-A s operacnim systémem Android 4.4. Vysledky testovani jsou zazna-

menany v Obrazku 10.

Kritérium 1 - Vyhledavani Kritérium 2 - Chytrost prohliZzeni
hlasové vyhledavani v rezim pro Usporu dat v
nastavenivychoziho vyhleddvace 4 automatické vyplriovaniformulara | v
hledani na strance v pamatovani hesel v
Uspésnost 1 uspesnost 1
vaha 0,05 vaha 0,21
skore 0,05 skore 0,21
Kritérium 3 - Organizace Kritérium 4 - MoZnosti stranek
vice otevienych karet v ulozeni stranky pro ¢teni offline x
mazani historie v uloZieni stranky na plochu v
prochazeni historie 4 nastaveni domovské stranky x
sprava zélozek jinych zafizeni v prekladani stranek v
sprava zélozek v Uspesnost 0,5
Uspésnost 1 vaha 0,17
vaha 0,13 skore 0,09
skore 0,13
Kritérium 6 - Zobrazeni
Kritérium 5 - Bezpecnost zména velikosti pisma v
filtr proti phisingu a malwaru v nocnirezim x
Zadosti o nesledovani 4 rezim pro Cteni X
moznost blokovani cookies v Uspesnost 0,33
Anonymni prohlizeni 4 vaha 0,04
moznost blokovani vyskakovacich oken| v skore 0,01
moznost blokovanijavascriptu 4
moznost blokovani ptistupu k poloze v
Usp&$nost 1 Celkové skére | 0,89 |
vaha 0,4
skore 04
Obrazek 10:

Vysledky testovani prohlizece Chrome
(Zdroj: autor)

Na Obrazku 10 je vidét, ze prohlize¢ Google Chrome dosahl celkového skore 0,89. Skore
ztratil jen v moznostech stranek a zobrazeni. VSechna ostatni kritéria splnil stoprocentné. Ve
¢tvrtém kritériu moznosti stranek ztratil skore, protoze uzivatelim neumoznuje nastavit do-
movskou stranku a neumi stranku ulozit pro offline ¢teni. Malou ¢ast skore ztratil v méné
diilezitém Sestém kritériu zobrazeni, protoZe nema no¢ni reZim ani rezim pro cteni.
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41.6 Testovani prohlizece Internet Explorer

Internet Explorer je vyvijen spole¢nosti Microsoft a je pfedinstalovanym prohlize¢em na mo-
bilnich zafizenich s opera¢nim syst¢émem Windows Phone do verze 8.1. Od verze Windows
10 Mobile ho Microsoft nahradil novym prohlizecem Microsoft Edge. Nicmén¢ vétSina uziva-
telti ma starsi verzi Windows Phone (viz podkapitola 2.3.3) a stale pouziva Internet Explorer.
Internet Explorer nema moc velky podil na trhu, ale to je ddno hlavné nepopularitou platfor-
my Windows Phone.

Testu je podrobena verze Internet Explorer 11. Internet Explorer je testovan na mobilnim za-
fizeni Microsoft Lumia 535 s opera¢nim syst¢émem Windows Phone 8.1. Vysledky testovani
jsou vidét na Obrazku 11.

Kritérium 1 - Vyhledavani Kritérium 2 - Chytrost prohlizeni
hlasové vyhledavani x rezim pro Usporu dat v
nastavenivychoziho vyhledavace v automatické vyplnovaniformulara | %
hleddni na strance v pamatovani hesel v
Uspésnost 0,67 Uspesnost 0,67
vaha 0,05 vaha 0,21
skore 0,03 skore 0,14
Kritérium 3 - Organizace Kritérium 4 - MoZnosti stranek
vice otevrenych karet v uloZeni stranky pro ¢teni offline x
mazani historie v uloZieni stranky na plochu v
prochazeni historie v nastaveni domovské stranky x
sprava zalozek jinych zatizeni v prekladani stranek x
sprava zalozek v Uspesnost 0,25
Uspésnost 1,00 vaha 0,17
vaha 0,13 skore 0,04
skore 0,13
Kritérium 6 - Zobrazeni
Kritérium 5 - Bezpecnost zména velikosti pisma v
filtr proti phisingu a malwaru v nocnirezim x
74dosti o nesledovani v rezim pro &teni v
moznost blokovani cookies v Uspesnost 0,67
anonymni prohlizeni x vaha 0,04
moznost blokovani vyskakovacich oken| X skore 0,03
moznost blokovani javascriptu x
moznost blokovani pfistupu k poloze x
Uspégnost 0,43 Celkové skére | 0,54 |
vaha 0,4
skore 0,17
Obrazek 11:

Vysledky testovani prohlizece Internet Explorer
(Zdroj: autor)
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Z Obrazku 11 Ize vy¢ist, ze Internet Explorer dosahl oproti Chromu relativné nizkého celko-
vého skore 0,54. Prohlize¢ nejveétsi ¢ast skore ztratil v kritériu bezpe¢nost, jelikoz neumoziuje
anonymni prohlizeni a neumozinuje uzivateli vypnout potencionalni zdroje naruSeni bezpec-
nosti nebo soukromi, jako jsou vyskakovaci okna, javascript a piistup k poloze. Dalsi podstat-
nou c¢ast skore ztratil ve Ctvrtém kritériu  moznosti strdnek, protoze nedisponuje
funkcionalitami jako uloZeni stranky pro ¢teni offline, pfelozeni stranky do jiného jazyka a
nastaveni domovské stranky.

41.7 Testovani prohlizece Opera Mini

Opera Mini je prohlizeé, ktery je nezavisly na platform¢ a jako jeden z mala je dostupny na
vSech tfech nejvétsich platformach. S pfihlédnutim k faktu, ze na mobilnich zafizenich neni
ptredinstalovany a uzivatelé si ho museji sami vyhledat a stahnout, se py$ni celkem vysokym

v wvo

podilem na trhu, ktery ho fadi k nejpouzivanéj$im mobilnim prohlize¢im na svéte.

Testu je podrobena verze Opera Mini 15. Opera Mini je testovana na mobilnim zafizeni
Lenovo P70-A s opera¢nim systémem Android 4.4. Vysledky testovani jsou vidét na Obrazku
12, ktery je vyobrazen na dalsi strance.

Na Obrazku 12 je vidét, ze celkové skore prohlizece Opera Mini €ini 0,54, coz je stejné skore,
kterého doséhl Internet Explorer. Stejné jako Internet Explorer ztratila Opera Mini nejvice
svého skore Vv kritériich moznosti stranek a bezpecnost. V kritériu bezpecnost si vedla Opera
Mini dokonce jesté hute nez Explorer. Opefe Mini chybi filtr proti phishingu a malwaru. Sice
umi prochazet web v anonymnim reZimu, ale neumi strankam zasilat Zadosti o nesledovani.
Dale stejn¢ jako Explorer neumi blokovat javascript, vyskakovaci okna a pfistup k poloze.
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Kritérium 1 - Vyhledavani Kritérium 2 - Chytrost prohliZzeni
hlasové vyhledavani x reZim pro Usporu dat 4
nastavenivychoziho vyhledavace x automatické vyplfiovani formuldfa | v
hledani na strance v pamatovani hesel v
uspésnost 0,33 uspesnost 1,00
vaha 0,05 vaha 0,21
skore 0,02 skore 0,21
Kritérium 3 - Organizace Kritérium 4 - MozZnosti stranek
vice otevfenych karet v uloZeni stranky pro &teni offline v
mazani historie 4 uloZieni stranky na plochu x
prochdzeni historie v nastaveni domovské stranky x
sprava zalozZek jinych zafizeni 4 prekladanistranek x
sprava zélozek v Uspesnost 0,25
Uspésnost 1,00 vaha 0,17
vaha 0,13 skore 0,04
skore 0,13
Kritérium 6 - Zobrazeni
Kritérium 5 - Bezpeénost zména velikosti pisma v
filtr proti phisingu a malwaru x nocnirezim v
Zadosti o nesledovani x rezim pro ¢teni x
moznost blokovani cookies v uspesnost 0,67
anonymni prohlizeni v vaha 0,04
moznost blokovani vyskakovacich oken| X skore 0,03
moznost blokovani javascriptu x
moznost blokovani pfistupu k poloze x
Uspésnost 0,29 Celkové skore | 0,54 |
vaha 0,4
skoére 0,11
Obrazek 12:

Vysledky testovani prohlizece Opera Mini
(Zdroj: autor)

41.8 Testovani prohlizec¢e Android Browser

Android Browser je piedinstalovany prohlize¢ na mobilnich zafizenich s operacnim systémem
Android. Jak uz jeho nazev napovida, tak je dostupny pouze na této platformé. Android
Browser diive vyvijela spole¢nost Android, kterda ovSem byla koupena Googlem. Pfedtim nez
se rozmohl Google Chrome, tak byl Android Browser primarnim prohlize¢em na Androidu a
jesté v roce 2013 byl nejrozsifenéjsim mobilnim prohlizeCem na svété [34]. 1 presto, ze Goo-
gle znaéné prioritizuje Google Chrome, tak na Android Browser pofad vychazeji nové aktua-
lizace a tento prohlizec si drzi tfeti nejveétsi podil na trhu mobilnich webovych prohlizect.
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Testu je podrobena verze Android Browser 5.0. Android Browser je testovan na mobilnim
zafizeni Lenovo P70-A s opera¢nim systémem Android 4.4. Vysledky testovani jsou vidét na
Obrazku 13.

Kritérium 1 - Vyhledavani Kritérium 2 - Chytrost prohliZzeni
hlasové vyhledavani x rezim pro Usporu dat x
nastavenivychoziho vyhledéavace v automatické vypliiovani formulafa | v
hledanina strance 4 pamatovani hesel v
Uspésnost 0,67 Uspesnost 0,67
vaha 0,05 vaha 0,21
skore 0,03 skore 0,14
Kritérium 3 - Organizace Kritérium 4 - MozZnosti stranek
vice otevienych karet 4 uloZeni stranky pro ¢teni offline v
mazani historie v ulozieni stranky na plochu x
prochazeni historie v nastaveni domovské stranky v
sprava zalozek jinych zafizeni x prekladanistranek x
sprava zaloZek 4 Uspesnost 0,50
Uspésnost 0,80 vaha 0,17
vaha 0,13 skore 0,09
skore 0,1
Kritérium 6 - Zobrazeni
Kritérium 5 - Bezpecnost zména velikosti pisma v
filtr proti phisingu a malwaru x no¢nirezim x
zadosti o nesledovani x rezim pro ¢teni x
moznost blokovani cookies 4 Uspesnost 0,33
anonymni prohlizeni x vaha 0,04
moznost blokovani vyskakovacich oken| v skore 0,01
moznost blokovanijavascriptu v
moznost blokovani pfistupu k poloze 4
uspésnost 0,57 Celkové skore | 0,6 |
vaha 0,4
skore 0,23
Obrazek 13:

Vysledek testovani prohlizece Android Browser
(Zdroj: autor)

Android Browser dosahl celkového skore 0,6 (viz. Obrazek 13). Ani jedno z kritérii nezvladl
stoprocentné, ale na druhou stranu v zadném neztratil znatelné velkou ¢ast skore. I proto si
vede o malinko 1épe nez predchozi dva prohlizece. Stejné jako oni ztratil Android Browser
nejvetsi ¢ast v kritériu bezpecnost. Android Browser sice poskytuje uZivateli moznost vypnuti
potenciondlnich zdroji nebezpeci, ale nema filtr proti phishingu a malwaru, nepodporuje ano-
nymni prohliZeni a neumi strankdm odesilat zddosti o nesledovani.
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41.9 Testovani prohlizece Safari

Safari je predinstalovany prohlize¢ na mobilnich zatizenich s opera¢nim systémem iOS. Pro-
hlize¢ Safari je vyvijen spole¢nosti Apple a stejné jako vétsina ostatnich aplikaci od Applu je
Safari dostupné jen na Applem vyrobenych zafizenich. I tak ma Safari veliky podil na trhu a
je druhym nejrozsifenéjSim mobilnim prohlize¢em na svété (viz podkapitola 4.1.1).

Testu je podrobena verze Safari 9.0. Safari je testovano na mobilnim zafizeni iPhone 5S
s operac¢nim systémem 10S 8.0. Vysledky testovani jsou vidét na Obrazku 14.

Kritérium 1 - Vyhledavani Kritérium 2 - Chytrost prohliZzeni
hlasové vyhledavani x reZim pro Usporu dat v
nastavenivychoziho vyhledavace 4 automatické vypltiovani formuldfa | v
hledani na strance v pamatovani hesel v
uspésnost 0,67 uspesnost 1,00
vaha 0,05 vaha 0,21
skore 0,03 skore 0,21
Kritérium 3 - Organizace Kritérium 4 - MozZnosti stranek
vice otevfenych karet v uloZeni stranky pro &teni offline v
mazani historie 4 uloZieni stranky na plochu v
prochdzeni historie v nastaveni domovské stranky x
sprava zalozZek jinych zafizeni x prekladanistranek x
sprava zélozek v Uspesnost 0,50
Uspésnost 0,80 vaha 0,17
vaha 0,13 skore 0,09
skore 0,1
Kritérium 6 - Zobrazeni
Kritérium 5 - Bezpeénost zména velikosti pisma x
filtr proti phisingu a malwaru v nocnirezim x
Zadosti o nesledovani v rezim pro Cteni X
moznost blokovani cookies v uspesnost 0,00
anonymni prohlizeni v vaha 0,04
moznost blokovani vyskakovacich oken| v skére 0
moznost blokovani javascriptu v
moznost blokovani pfistupu k poloze x
UspéSnost 0,86 Celkové skére | 0,78 |
vaha 0,4
skore 0,34
Obrazek 14

Vysledky testovani prohlizece Safari
(Zdroj: autor)

Prohlize¢ Safari dosahl celkového skore 0,78 (viz Obrazek 14). Safari si vedlo pomérné dobie
V nejvyznamnéj$im kritériu bezpe€nost, ve kterém predchozi tfi prohlizece ztratily velkou ¢ast
svého skore. Safari neuspélo v kritériu zobrazeni, ve kterém kvuli nulové Gspésnosti ziskalo
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také nulové skore. Na celkovém skore se to vSak pfili§ neprojevilo, jelikoz toto kritérium je ze
vSech nejméné vyznamné.

4.1.10 Vyhodnoceni vysledkl testovani mobilnich webovych prohlize¢u

Celkem bylo testovano pét mobilnich prohlizect. Celkové skore vSech testovanych prohlizect
je vidét v Tabulce 6.

Tabulka 6: Celkové skore jednotlivych testovanych prohlizeci (Zdroj: autor)

Prohlize¢ Celkové skore
Google Chrome 0,89
Internet Explorer 0,54
Opera Mini 0,54
Android Browser 0,6
Safari 0,78

Z Tabulky 6 je moZné rozpoznat, Ze nejlepsiho vysledku z testovanych prohlizecii dosahl Go-
ogle Chrome, ktery ma celkové skore 0,89. Druhy v potadi s celkovym skorem 0,78 je prohli-
ze¢ Safari. Tretim nejlépe hodnocenym prohlize¢em je Android Browser s celkovym skorem
0,6. Na poslednim déleném ¢tvrtém misté jsou prohlizece Internet Explorer a Opera Mini,
které¢ maji shodné celkové skore 0,54.

Zajimavym faktem je, Ze potadi, ve kterém se prohlizece v testu umistili, koresponduje
s jejich pofadim v Tabulce 5, ve které je uveden jejich podil na trhu. Takze prohlizece
s vétSim podilem na trhu dopadly v testu Iépe neZ prohliZe¢e s mensim trznim podilem, acko-
liv trzni podil v testovani nehral zadnou roli. Na posouzeni, jestli je to jen ndhoda, by bylo
potieba vice dat. Kazdopadné to neni nijak zardzejici, spiSe naprosto pfirozené, Ze uZivatelé
vice vyuzivaji lepé vybavené prohliZece.

Vysledky testovani mobilnich prohlizecl nelze tedy prohlasit za zardzejici ¢i neocekavané.
Naopak vysledky logicky odpovidaji ostatnim skute¢nostem, jakou je naptiklad podil na trhu.

4.2 Analyza mobilnich navigaci

V této podkapitole jsou analyzovany mobilni navigace. Nejdiive je uvedeno, jakym zplisobem
analyza probiha. Poté jsou testovany jednotlivé mobilni navigace a nakonec jsou vysledky
testovani vyhodnoceny.
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4.21 Vybér mobilnich navigaci pro analyzu

Do analyzy jsou zahrnuty mobilni navigace, které jsou mezi uzivateli oblibené a ¢asto pouzi-
vané. JelikoZ neni k dispozici zadna studie, ktera by se zabyvala podilem na trhu aplikaci to-
hoto druhu, tak jsou do analyzy vybrany mobilni navigace, které spliuji jednu z nasledujicich
podminek:

e Mobilni navigace je pfedinstalovanou navigaci na jedné ze tii platforem popisovanych
Vv druh¢ kapitole této prace.

e Mobilni navigace je mezi prvnimi tfemi nejobliben¢j§imi aplikacemi v kategorii naviga-
ci na jedné ze zminovanych platforem. Oblibenost aplikaci se sleduje v obchodech
s aplikacemi na jednotlivych platformach (Google Play, Windows Phone Store a Apple
App Store).

Vybrané mobilni navigace, které spliuji vyse vypsané podminky, jsou zobrazeny v Tabulce 7.
U kazd¢ platformy je vypsana piedinstalovana navigace a nasledné tfi nejoblibenéjsi aplikace
Vv kategorii navigaci v obchod¢ s aplikacemi této platformy. Kviilli mozné zméné oblibenosti
aplikaci v jednotlivych obchodech rad€ji zminim, Ze informace obsazené v nasledujici tabulce
jsou ziskana v poloviné€ dubna roku 2016. Dale je potieba dodat, Ze se nejedna o celosvétove
nejoblibenégjsi navigace, protoze jednotlivé obchody prihlizeji k poloze zafizeni, které v ném
vyhledéava. Dusledkem toho se do tabulky dostala i ¢eskd mobilni navigace GPS NACESTY.

Tabulka 7: Vybrané mobilni navigace pro analyzu (Zdroj: autor)
Android Windows Phone i0S
predinstalovana Google Maps HERE Drive+ Apple Maps
1. nejoblibenéjsi Waze Google Maps Google Maps
2. nejoblibenéjsi Sygic Waze Waze
3. nejoblibenéjsi NACESTY MapFactor Sygic

Do analyzy jsou zahrnuty mobilni navigace, které jsou alespon jednou vypsané v tabulce 7.
Navigace, které se v tabulce vyskytuji vicekrat, jsou samoziejmé testovany jen jednou. Testo-
vany tedy jsou tyto navigace:

e Google Maps,

e Waze,

e Sygic GPS Navigation,

e GPS NACESTY,

e MapFactor GPS Navigation,
e Apple Maps,

e HERE Drive+.
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4.2.2 Identifikace rozhodovacich kritérii

Rozhodovaci kritéria, podle kterych jsou mobilni navigace testovany, jsou stanovena na za-
klad¢ zkusenosti autora s mobilnimi navigacemi a také s vyuzitim jiz provedené analyzy toho-
to sméru mobilnich aplikaci v bakalarské praci Petra Bieziny z roku 2015 [35]. Kritéria
stanovend Petrem Bfezinou a kritéria stanovena v této praci se vSak znacné 1isi. Do kritérii
Vv této praci je ptidano nékolik novych funkcionalit jako napt. moznost navigace offline nebo
moznost vyuziti satelitni map. I kvili tomu jsou funkcionality v kritériich jinak seskupeny.
Nové seskupena kritéria jsou jinak pojmenovana. Nékteré funkcionality, které Petr Biezina do
kritérii hodnoceni zatadil, nejsou do kritérii této prace zatazeny z diivodu rozhodnuti autora,
ze tyto funkcionality nejsou z hlediska hodnoceni mobilnich navigaci podstatné (napt. infor-
mace o pocasi). Uplné jinak probiha ptidélovani vah jednotlivym kritériim a zptisob vyhodno-
ceni vysledku testovani.

Kritérium 1 - Vybeér cile

V tomto kritériu je hodnoceno, jakymi zpiisoby umoziuje navigace vyhledat cil cesty. Mezi
funkcionality, které¢ jsou v tomto kritériu hodnoceny, patii:

vyhledavani prostfednictvim soufadnic,

e vyhledavani prostfednictvim postovniho smérovaciho éisla,

e strukturované vyhledavani (zvlast vyhledavani zemé, mésta, ulice atd.),
e moznost vybrat cil oznacenim na mapg,

e pouziti domovské adresy,

e pouziti adresy z kontaktii nebo seznamu oblibenych mist,

e vyuziti historie jiZ vyhledanych mist.

Kritérium 2 - Volba trasy

Toto kritérium hodnoti, jaké moznosti volby trasy navigace nabizi, aby si uzivatel mohl zvolit
trasu, kterd je pro né€j nejoptimalnéjsi. Mezi funkcionality hodnocené v tomto kritériu patfi:

e piitomnost planovace tras,

e moznost zadat prijezdni body,

e moznost volby mezi nejkratsi a nejrychlejsi trasou,
e moznost volby trasy bez placenych usekai,

e planovani tras pro cyklisty,

e planovani tras pro chodce.
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Kritérium 3 - Chytrost navigovani

Toto kritérium hodnoti, jak chytfe je navigace schopna uZzivatele navadét. Funkcionality hod-

nocené v tomto kritériu napomahaji k pohodIné a bezpecné jizdé. Mezi hodnocené funkciona-

lity patfi:

navigovani pomoci hlasu,

upozornéni na prekroc¢eni povolené rychlosti,
asistence pii zafazovani do jizdnich pruht,
informovani o uzavirkach,

informovani o dopravnich radarech nebo kamerach,

sledovani stavu silnic.

Kritérium 4 - Moznosti map

V tomto kritériu jsou hodnoceny funkcionality spojené s mapami, které navigace k navigovani

vyuziva. Mezi hodnocené funkcionality patii:

moznost offline navigace,
ptitomnost asistované GPS (A-GPS),
moznost staZzeni mapy volitelné zemé,

moznost satelitniho zobrazeni mapy.

Kritérium 5 - Informace na navigaéni obrazovce

V tomto kritériu jsou hodnoceny prvky, které jsou pfitomné na navigaéni obrazovce a preda-

vaji uzivateli informace o navigovani. Mezi hodnocené prvky patfi:

smeérovaci tabule,
predpokladany cas piijezdu,
ptedpokladana doba jizdy,
vzdalenost k cili,

aktualni rychlost,

maximalni povolena rychlost,
aktualni ulice,

nasledujici ulice,

aktualni Cas.
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Kritérium 6 — Zobrazeni

Poslednim kritériem je zobrazeni, ve kterém se hodnoti moznosti zobrazeni naviga¢ni obra-
zovky. Mezi funkcionality hodnocené v tomto kritériu patii:

automatické prepnuti do no¢niho rezimu pfi prijezdu tunelem,

automatické prepnuti do noc¢niho rezimu pfi setméni,

promitnuti navigace na ¢elni sklo auta (Head-up display neboli HUD),

e piepinani mezi 2D a 3D zobrazenim.

4.2.3 Pridéleni vah kritériim

V této podkapitole jsou pfidéleny vahy kritériim hodnoceni mobilnich navigaci, ktera jsou
stanovena v minulé podkapitole. Proces vypoctu vah kritérii probihé Gplné stejné jako u mo-
bilnich webovych prohlizecti. Vahy jednotlivych kritérii jsou tedy vypocteny pomoci Saatyho
metody (popis Saatyho metody je v podkapitole 4.1.3).

Postup 1 vysledek vypoctu vah jednotlivych kritérii jsou zachyceny v Tabulce 8, ktera je vy-
obrazena na dalsi strance. V tabulce je nejdiive zobrazena Saatyho matice, z které jsou déle
vypocitany geometrické priméry a vysledné vahy jednotlivych kritérii. Kritéria jsou znacena
K1,K2 atd., pficemz ¢islovani je stejné jako v piedeslé podkapitole.

V Tabulce 8 je vidét, ze nejveétsi vahu 0,33 dostalo tieti kritérium chytrost navigovani. Nao-
pak nejnizsi vaha 0,04 je pfifazena Sestému kritériu zobrazeni. Ostatni kritéria jsou relativné
vyrovnana a jejich vahy se pohybuji v rozmezi od 0,12 do 0,2.

Tabulka 8: Vypocet vah kritérii k hodnoceni mobilnich navigaci (Zdroj: autor)

K1 K2 K3 K4 K5 K6 | geometricky primér vaha
Ki 11 3 1/2 1/2 | 2 5 1,399083207 0,20
K2 1/3 |1 1/3 | 2 1/2 | 4 0,873580465 0,12
K3 |2 3 1 2 3 5 2,376176798 0,33
K4 |2 1/2 1/2 |1 1/2 | 4 1 0,14
K5 1/2 | 2 1/3 | 2 1 4 1,177591843 0,17
K6 1/5 1/4 1/5 1/4 1/4 |1 0,292401774 0,04

4.2.4 Zpusob vyhodnoceni

Vyhodnoceni testovani mobilnich navigaci probihd plné stejné jako u mobilnich webovych
prohlizec¢t. Detailni popis procesu vyhodnoceni je uveden v podkapitole 4.1.4.
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4.2.5 Testovani navigace Google Maps

Google Apps je predinstalovand mobilni navigace na mobilnich zafizenich s opera¢nim sys-
témem Android. Dostupna je vsak i na platformach iOS a Windows Phone. Z nazvu lze odvo-
dit, ze navigaci Google Apps vyviji spolecnost Google.

Testu je podrobena verze Google Apps 9.23.1. Navigace je testovana na mobilnim zafizeni
Lenovo P70-A s operacnim systémem Android 4.4. Vysledky testovani jsou vidét na Obrazku
15, ktery je vyobrazen na dalsi strance.

Na Obrazku 15 je vidét, ze navigace Google Apps dosahla celkového skore 0,61. Ani jedno
z kritérii nezvladla stoprocentné. Mezi chybéjici funkcionality patii napiiklad vyhledavani
pomoci soufadnic, zadavani prijjezdnych bodil, upozornéni na piekro¢eni maximalni rychlosti
a s tim souvisejici zobrazovani aktudlni a maximalni povolené rychlosti na navigacni obra-
Zovce.
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Kritérium 1 - Vybér cile Kritérium 4 - MoZnosti map
prostfednictvim soufadnic x moznost offline navigace v
posStovni smérovaci &islo v A-GPS v
strukturované zadavani x stazeni mapy volitelné zemé x
moznost vybrat cil oznacenim na mapé v satelitni zobrazeni v
domovska adresa v uspesnost 0,75
ze seznamu kontakt(/oblibenych x vaha 0,14
vyuZiti historie jiz vyhledanych mist v skdre 0,11
Uspésnost 0,57
vaha 0,2 Kritérium 5 - Informace na navigacni obrazovce
skore 0,11 smérovaci tabule v
pfedpokladanny cas pfijezdu v
Kritérium 2 - Volba trasy predpokladana doba jizdy v
planovad trasy v vzdalenost k cili v
zadani prGjezdnych bodu X aktualnirychlost X
volba nejkratsi/nejrychlejsi trasy X maximalni povolena rychlost x
volba placenych/neplacenych Useki v aktuadlniulice x
trasa pro cyklisty v nasledujici ulice v
trasa pro chodce v aktudlni &as v
Uspésnost 0,67 uspesnost 0,67
vaha 0,12 vaha 0,17
skore 0,08 skoére 0,11
Kritérium 3 - Chytrost navigovani Kritérium 6 - Zobrazeni
navigace doprovazend hlasem v prepnuti do no¢niho rezimu (¢as) v
upozornénina prekro¢eni povolené rychlosti x pfepnuti do no¢niho rezimu (tunel) v
asistence pfi zafazovani do jizdnich pruhd x HUD (Head up display) x
informace o uzavirkach v prepinani mezi 2D/3D zobrazenim v
databaze dopravnich radarli a kamer x uspesnost 0,75
sledovani stavu silnic 4 vaha 0,04
Uspésnost 0,50 skore 0,03
vaha 0,33
skore 0,17 | Celkové skore |0,61|
Obrazek 15:

Vysledky testovani navigace Google Apps

4.2.6 Testovani navigace Waze

Waze je bezplatna navigace, které je dostupna na vsech trech platformach. Je vyvijena stejno-
jmennou spolec¢nosti a je jednou z nejstahovanéjSich navigaci na svéte. Fakt, ze je u uzivateli
navigace Waze oblibena se da vycist z Tabulky 7 v podkapitole 4.2.1, kde ji mizeme vidét

(Zdroj: autor)

mezi tfemi nejoblibenéjSimi navigacemi na vSech platformach.

Testu je podrobena verze Waze 4.0.1.1. Navigace Waze je testovana na mobilnim zafizeni
iPhone 5S s operacnim systémem iOS 8.0. Vysledky testovani jsou vidét na Obrazku 16 vy-

obrazeném na nésledujici strance.



4 Analyza mobilnich aplikaci ve vybranych smérech 40
Kritérium 1 - Vybér cile Kritérium 4 - MoZnosti map
prostfednictvim soutradnic x moznost offline navigace x
postovni smérovaci ¢islo v A-GPS v
strukturované zadavani x stazeni mapy volitelné zemé x
moznost vybrat cil oznacenim na mapé v satelitni zobrazeni x
domovska adresa v Uspesnost 0,25
ze seznamu kontaktd/oblibenych v vaha 0,14
vyuziti historie jiz vyhledanych mist v skére 0,04
uspésnost 0,71
vaha 0,2 Kritérium 5 - Informace na navigacni obrazovce
skore 0,14| |[smérovacitabule v
predpokladanny cas pfijezdu x
Kritérium 2 - Volba trasy predpoklddand doba jizdy v
planovat trasy v vzdalenost k cili v
zadani prajezdnych bodd v aktualni rychlost v
volba nejkratsi/nejrychlejsi trasy v maximalni povolena rychlost v
volba placenych/neplacenych tsekd v aktualni ulice x
trasa pro cyklisty x nasledujici ulice v
trasa pro chodce x aktualni cas v
Uspésnost 0,67 Uspesnost 0,78
vaha 0,12 vaha 0,17
skore 0,08 skore 0,13
Kritérium 3 - Chytrost navigovani Kritérium 6 - Zobrazeni
navigace doprovazena hlasem v prepnuti do noc¢niho rezimu (cas) v
upozornénina pfekroeni povolené rychlosti | v prepnutido no¢niho rezimu (tunel) x
asistence pfi zafazovani do jizdnich pruh( x HUD (Head up display) x
informace o uzavirkach v prepinani mezi 2D/3D zobrazenim v
databaze dopravnich radar(i a kamer v Uspesnost 0,50
sledovani stavu silnic v vaha 0,04
Uspésnost 0,83 skore 0,02
vaha 0,33
skére 0,28| | Celkové skére 0,69 |
Obrazek 16:

Vysledky testovani navigace Waze
(Zdroj: autor)

Z Obrazku 16 lze vycist, Ze navigace Waze dosahla celkového skore 0,69. Waze pomérné

vvvvvv

absenci asistence pfi zafazovani do jizdnich pruhii. Dost velké skore vSak ztratil ve Ctvrtém
kritériu moznosti map, ve kterém ziskal body jen za asistovanou GPS.

4.2.7 Testovani navigace Sygic GPS Navigation

Sygic GPS Navigation je placena navigace, ktera je stejné jako Waze dostupna na vSech plat-
formach. I pfesto, ze se jednd o placenou navigaci, tak je u uZivateli velice oblibena.
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V Tabulce 7 je mozné Sygic vidét mezi tfemi nejoblibenéj$imi navigacemi na dvou nejvétsich
platformach.

Testu je podrobena verze Sygic GPS Navigation 16.0.16. Navigace je testovana na mobilnim
zatizeni Lenovo P70-A s opera¢nim systémem Android 4.4. Vysledky testovani jsou vidét na

Obrazku 17.

Kritérium 1 - Vybér cile Kritérium 4 - MoZnosti map
prostfednictvim soufadnic v moznost offline navigace v
posStovni smérovaci &islo v A-GPS v
strukturované zadavani v stazeni mapy volitelné zemé v
moznost vybrat cil ozna¢enim na mapé v satelitni zobrazeni x
domovska adresa v uspesnost 0,75
ze seznamu kontakt(/oblibenych 4 vaha 0,14
vyuziti historie jiz vyhledanych mist v skore 0,11

Uspésnost 1,00
vaha 0,2 Kritérium 5 - Informace na navigacni obrazovce
skére 0,2 smeérovaci tabule 4
predpokladanny cas pfijezdu v

Kritérium 2 - Volba trasy predpokladand doba jizdy v
planovad trasy v vzdélenost k cili v
zadani prajezdnych bodi v aktudlni rychlost v
volba nejkratsi/nejrychlejsi trasy v maximalni povolend rychlost v
volba placenych/neplacenych Useki v aktudlni ulice v
trasa pro cyklisty x nasledujici ulice v
trasa pro chodce v aktudlni ¢as x

Uspésnost 0,83 uspesnost 0,89
vaha 0,12 vaha 0,17
skoére 0,1 skore 0,15
Kritérium 3 - Chytrost navigovani Kritérium 6 - Zobrazeni
navigace doprovazena hlasem v prepnuti do noc¢niho reZzimu (¢as) v
upozornénina prekroceni povolené rychlosti v prepnuti do no¢niho rezimu (tunel) v
asistence pfi zafazovani do jizdnich pruhd v HUD (Head up display) v
informace o uzavirkach v prepinani mezi 2D/3D zobrazenim v
databaze dopravnich radard a kamer v Uspesnost 1,00
sledovani stavu silnic v vaha 0,04
Uspésnost 1,00 skore 0,04
vaha 0,33
skore 0,33 | Celkové skore | 0,93|
Obrazek 17:

Vysledky testovdni navigace Sygic GPS Navigation
(Zdroj: autor)

Z Obrazku 17 lze poznat, ze navigace Sygic GPS Navigation dosahla celkového skore 0,93.
Mezi funkcionality, které Sygic nepodporuje, patii pouze vyhledani trasy pro cyklisty, satelit-
ni zobrazeni map a zobrazeni aktudlniho Casu na navigaéni obrazovce. VSemi ostatnimi sle-
dovanymi funkcionalitami Sygic disponuje a diky tomu ma takto vysoké celkové skore.
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4.2.8 Testovani navigace GPS NACESTY

GPS NACESTY je bezplatna navigace, ktera je vyvijena ¢eskou spole¢nosti MEDIATEL,
spol. s.r.o.. Navigace NACESTY je dostupna na platformach Android a i0S. Navigace vyuzi-
va mapy TomTom. Zdarma poskytuje jen mapy Ceské republiky a Slovenska. Ostatni mapy a

jiné dopliikkové sluzby jsou zpoplatnéné [36].

Testu je podrobena verze GPS NACESTY 1.7.09. Navigace je testovana na mobilnim zafizeni
Lenovo P70-A s opera¢nim systémem Android 4.4. Vysledky testovani jsou vidét na Obrazku

18.

Vysledky testovani navigace GPS NACESTY
(Zdroj: autor)

Na Obrazku 18 je vidét, ze navigace GPS NACESTY dosahla celkového skore 0,69. GPS
NACESTY disponuje vSemi funkcionalitami v prvnim kritériu vybér cile. Ve vSech ostatnich

Kritérium 1 - Vybér cile Kritérium 4 - MozZnosti map
prostiednictvim soufadnic v moznost offline navigace v
postovni smérovaci ¢islo v A-GPS v
strukturované zadavani v stazeni mapy volitelné zemé v
moznost vybrat cil oznaenim na mapé v satelitni zobrazeni x
domovska adresa v uspesnost 0,75
ze seznamu kontaktt/oblibenych v vaha 0,14
vyuziti historie jiZ vyhledanych mist v skore 0,11

Uspésnost 1,00
vaha 0,2 Kritérium 5 - Informace na navigacni obrazovce
skére 0,2 smérovaci tabule v
predpokladanny cas pfijezdu x

Kritérium 2 - Volba trasy predpokladana doba jizdy v
planovac trasy v vzdalenost k cili v
zaddni prijezdnych bodU x aktualni rychlost x
volba nejkratsi/nejrychlejsi trasy x maximalni povolena rychlost x
volba placenych/neplacenych usekd v aktudlniulice x
trasa pro cyklisty x nasledujici ulice v
trasa pro chodce v aktudlni éas v

Uspésnost 0,50 uspesnost 0,56
vaha 0,12 vaha 0,17
skoére 0,06 skoére 0,09
Kritérium 3 - Chytrost navigovani Kritérium 6 - Zobrazeni
navigace doprovazena hlasem v prepnutido nocniho rezimu (cas) v
upozornénina prekroceni povolené rychlosti x prepnutido nocniho rezimu (tunel) x
asistence pfi zatazovani do jizdnich pruht x HUD (Head up display) x
informace o uzavirkach v prepinani mezi 2D/3D zobrazenim x
databdze dopravnich radart a kamer v uspesnost 0,25
sledovéni stavu silnic v vaha 0,04
uspésnost 0,67 skére 0,01
vaha 0,33
skore 0,22 | Celkové skére | 0,69 |
Obrazek 18.
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kritériich o ¢ast svého skore pfisla. Mezi nepodporované funkcionality patii napt. vyhledani
trasy pro cyklisty, upozornéni na piekroc¢eni maximalni povolené rychlosti, satelitni zobrazeni
map nebo piepinadni mezi 2D a 3D zobrazenim.

429 Testovani navigace MapFactor GPS Navigation

MapFactor GPS Navigation je bezplatna navigace, kterd je dostupnd na vSech tfech platfor-
mach. Je vyvijena spole¢nosti Mapfactor a vyuziva mapy OpenStreetMap [37].

Testu je podrobena verze MapFactor GPS Navigation 1.1.2.1. Navigace je testovana na mo-
bilnim zafizeni Microsoft Lumia 535 s operacnim syst¢émem Windows Phone 8.1. Vysledky

testovani jsou vidét na Obrazku 19.

Vysledky testovani navigace MapFactor GPS Navigation
(Zdroj: autor)

Kritérium 1 - Vybér cile Kritérium 4 - MoZnosti map
prostfednictvim souradnic 4 moznost offline navigace 4
postovni smérovaci &islo 4 A-GPS 4
strukturované zadavani v stazeni mapy volitelné zemé v
moznost vybrat cil oznacenim na mapé 4 satelitni zobrazeni x
domovska adresa x uspesnost 0,75
ze seznamu kontakt(/oblibenych v vaha 0,14
vyuziti historie jiz vyhledanych mist 4 skore 0,11

Uspésnost 0,86
vaha 0,2 Kritérium 5 - Informace na navigacni obrazovce
skore 0,17 smeérovaci tabule v
pfedpokladanny &as pfijezdu 4

Kritérium 2 - Volba trasy predpokladana doba jizdy 4
planovad trasy v vzdélenost k cili v
zadani prGjezdnych bodt v aktudlnirychlost v
volba nejkratsi/nejrychlejsi trasy 4 maximalni povolend rychlost v
volba placenych/neplacenych usekd 4 aktualniulice X
trasa pro cyklisty 4 nasledujici ulice v
trasa pro chodce v aktudlni éas v

Uspésnost 1,00 uspesnost 0,89
vaha 0,12 vaha 0,17
skore 0,12 skore 0,15
Kritérium 3 - Chytrost navigovani Kritérium 6 - Zobrazeni
navigace doprovazena hlasem 4 prepnutido nocniho rezimu (c¢as) 4
upozornéni na prekroceni povolené rychlosti 4 prepnutido no¢niho rezimu (tunel) X
asistence pfi zafazovani do jizdnich pruh x HUD (Head up display) x
informace o uzavirkach X prepinani mezi 2D/3D zobrazenim v
databdze dopravnich radar( a kamer v uspesdnost 0,50
sledovani stavu silnic x vaha 0,04
Uspésnost 0,50 skore 0,02
vaha 0,33
skdre 0,17 | Celkové skdre | 0,73 I
Obrazek 19:.
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Na Obrazku 19 je vidét, Zze navigace MapFactor GPS Navigation dosdhla celkového skore
0,73. Stoprocentni uspésnosti navigace dosahla v druhém kritériu volba trasy. Velkou cast
skore navigace ztratila v kritériu s nejvétsi vahou chytrost navigovani, ve kterém ma Gspés-
nost pouze 0,5.

4.2.10 Testovani navigace Apple Maps

Apple Maps je predinstalovana navigace na mobilnich zafizenich s mobilnim opera¢nim sys-
témem i0S. Je vyvijena spolecnosti Apple a jako ostatni produkty Applu je urcena jen pro
Applem vyrobené produkty. Navigace tedy neni dostupnd na zadné jiné platformé.

Kritérium 1 - Vybér cile Kritérium 4 - MoZnosti map
prostfednictvim soufadnic v moznost offline navigace v
postovni smérovaci &islo v A-GPS v
strukturované zadavani x stazeni mapy volitelné zemé x
moznost vybrat cil oznacenim na mapé v satelitni zobrazeni v
domovska adresa v uspesnost 0,75
ze seznamu kontakt/oblibenych v vaha 0,14
vyuziti historie jiz vyhledanych mist v skore 0,11

uspésnost 0,86
vaha 0,2 Kritérium 5 - Informace na navigacni obrazovce
skore 0,17 smérovaci tabule 4
predpokladanny ¢as pfijezdu 4

Kritérium 2 - Volba trasy predpokladana doba jizdy 4
planovad trasy v vzdalenost k cili v
zadani prajezdnych bod x aktudlni rychlost x
volba nejkratsi/nejrychlejsi trasy x maximalni povolend rychlost x
volba placenych/neplacenych usekd x aktualniulice 4
trasa pro cyklisty x nasledujici ulice v
trasa pro chodce v aktudlni ¢as 4

Uspésnost 0,33 uspesnost 0,78
vaha 0,12 vaha 0,17
skore 0,04 skore 0,13
Kritérium 3 - Chytrost navigovani Kritérium 6 - Zobrazeni
navigace doprovazena hlasem v prepnuti do noc¢niho reZimu (éas) x
upozornéni na prekroceni povolené rychlosti v prepnuti do noc¢niho rezimu (tunel) x
asistence pfi zafazovani do jizdnich pruh x HUD (Head up display) x
informace o uzavirkach x prepinani mezi 2D/3D zobrazenim v
databaze dopravnich radar(i a kamer x Uspesnost 0,25
sledovani stavu silnic v vaha 0,04
uspésnost 0,50 skore 0,01
vaha 0,33
skore 0,17 | Celkové skore | 0,62 |
Obrazek 20:.

Vysledky testovini navigace Apple Maps
(Zdroj: autor)
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Testu je podrobena verze Apple Maps, ktera vysla spole¢né s I0S 8.0. Navigace je testovana
na mobilnim zafizeni iPhone 5S s operacnim systémem iOS 8.0. Vysledky testovani jsou vi-
dét na Obrazku 20, ktery je vyobrazen na ptedchozi strance.

Z Obrazku 20 lze vy¢ist, ze navigace Apple Maps dosahla celkového skore 0,62. Navigace
nebyla stoprocentné uspé$na v zadném z kritérii. Nejvetsi Cast skore Apple Maps ztratily
Vv kritériich volba trasy a chytrost navigovani. Mezi nepodporované funkcionality patii napf.
informovani o uzavirkach, volba mezi nejkratsi a nejrychlé;si trasou, zadavani prijezdnych
bodii nebo ptepnuti do no¢niho rezimu pii setméni nebo priajezdu tunelem.

4.2.11 Testovani navigace HERE Drive+

HERE Drive+ je predinstalovand navigace na mobilnich zafizenich s operacnim systémem
Windows Phone. Dostupna je i na ostatnich platformach pod nazvem HERE Maps. Navigace
je vyvijena spole¢nosti Microsoft. Navigace HERE Drive+ bude nejspiSe nahrazena novou
navigaci od Microsoftu s nazvem Windows 10 Maps, které byly zatim vydany jen pro urcité
modely Microsoft Lumia s novym opera¢nim systémem Windows 10 Mobile [38].

Testu je podrobena verze HERE Drive+ 4.9.216.1. Navigace je testovana na mobilnim zatize-
ni Microsoft Lumia 535 s opera¢nim systémem Windows Phone 8.1. Vysledky testovani jsou
vidét na Obrazku 21, ktery je vyobrazen na dalsi strance.

Na Obréazku 21 je vidét, ze navigace HERE Drive+ dosahla celkového skére 0,64. Cast celko-
vého skore navigace ztratila ve vSech Sesti kritériich. V ani jednom kritériu v8ak nemé mensi
uspésnost nez 0,5. Mezi nepodporované funkcionality patii napt. zadani prijezdnych bodi,
naplanovani tras pro cyklisty a chodce, satelitni zobrazeni map nebo vyhledavani cile pro-
stfednictvim soufadnic.
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Kritérium 1 - Vybér cile Kritérium 4 - MozZnosti map
prostiednictvim soufadnic x moznost offline navigace v
postovni smérovaci ¢islo v A-GPS v
strukturované zadavani x stazeni mapy volitelné zemé v
moznost vybrat cil ozna¢enim na mapé v satelitni zobrazeni x
domovska adresa x uspesnost 0,75
ze seznamu kontaktt/oblibenych v vaha 0,14
vyuziti historie jiZ vyhledanych mist v skére 0,11
Uspésnost 0,57
vaha 0,2 Kritérium 5 - Informace na navigacni obrazovce
skére 0,11 smérovaci tabule x
predpokladanny cas pfijezdu x
Kritérium 2 - Volba trasy predpokladana doba jizdy v
planovac trasy v vzdalenost k cili v
zaddni prijezdnych bodl x aktualni rychlost v
volba nejkratsi/nejrychlejsi trasy v maximalni povolena rychlost v
volba placenych/neplacenych tsekd v aktudlniulice v
trasa pro cyklisty x nasledujici ulice x
trasa pro chodce x aktualni cas v
Uspésnost 0,50 uspesnost 0,67
vaha 0,12 vaha 0,17
skoére 0,06 skoére 0,11
Kritérium 3 - Chytrost navigovani Kritérium 6 - Zobrazeni
navigace doprovazena hlasem v prepnutido nocniho rezimu (cas) v
upozornénina prekroceni povolené rychlosti v prepnutido nocniho rezimu (tunel) v
asistence pfi zatazovani do jizdnich pruht x HUD (Head up display) x
informace o uzavirkach v prepinani mezi 2D/3D zobrazenim v
databdze dopravnich radart a kamer x uspesnost 0,75
sledovéni stavu silnic 4 vaha 0,04
uspésnost 0,67 skére 0,03
vaha 0,33
skore 0,22 | Celkové skére | 0,64 |
Obrazek 21:

Vysledky testovani navigace HERE Drive+
(Zdroj: autor)

4.2.12 Vyhodnoceni vysledki testovani mobilnich navigaci

Testovano bylo celkem 7 mobilnich navigaci. Vysledky testovani jednotlivych navigaci jsou
vidét v Tabulce 9, ktera je vyobrazena na dalsi strance.

V Tabulce 9 je vidét, Ze nejlépe hodnocena navigace je Sygic GPS Navigation, kterd doséhla
celkového skore 0,93. Ostatni navigace se takovému skore ani nepfiblizily. Druhd nejlépe
hodnocend navigace MapFactor GPS Navigation mé o cel¢ dvé desetiny mensi celkové skore
nez Sygic. Dlivodem, pro¢ je mezi Sygicem a ostatnimi navigacemi takovy rozdil, je, ze Sygic
je zpoplatnéna navigace, zatimco vSechny ostatni jsou zdarma. Zpoplatnéné navigace musi
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samoziejm¢ nabizet lepsi sluzby nez nezpoplatnéné navigace, protoze jinak by si je nikdo
nekupoval.

Tabulka 9: Celkové skore jednotlivych testovanych navigaci (Zdroj: autor)

Navigace Celkové skore
Google Maps 0,61
Waze 0,69
Sygic GPS Navigation 0,93
GPS NACESTY 0,69
MapFactor GPS Navigation 0,73
Apple Maps 0,62
HERE Drive+ 0,64

Mezi tfemi nejhiife hodnocenymi navigacemi jsou Google Maps, Apple Maps a HERE Dri-
ve+. Nelze si nevSimnout, ze tyto tii navigace jsou predinstalované na nékteré z platforem.
Tento fakt by se mohl jevit jako nahoda, ale po zamysleni z né¢ho |ze vydedukovat naprosto
logické vychodisko. Predinstalované navigace maji mnohem vétsi Sanci, Ze budou uzivateli
vyuzivany nez navigace, které si uzivatel musi stdhnout a nainstalovat. Predinstalované navi-
gace tedy nemuseji nutné poskytovat kvalitni sluzby, aby je uzivatelé vyuzivali. Navigace,
které nejsou na platformach predinstalované, museji uzivateli nabidnout lepsi sluzby nez pre-
dinstalované navigace, jinak by uzivatel nemél zadnou motivaci nepiedinstalované navigace
uzivat. To je divodem pro¢ navigace Waze, GPS NACESTY, MapFactor GPS Navigation a
samoziejmé Sygic GPS Navigation maji vétsi celkové skore nez zminované predinstalované
navigace.

Vysledky testovani nelze prohlasit za zaraZejici nebo necekané. Naopak jsou logické a opod-
statnéné. Odkryvaji vztahy mezi ptedinstalovanymi a nepfedinstalovanymi navigacemi, ale
také mezi placenymi a neplacenymi navigacemi.
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5 Analyza mobilnich platforem ve vybranych
smeérech

V této kapitole probiha analyza tii nejvétSich mobilnich platforem popsanych ve druhé kapito-
le. Platformy jsou analyzovany ve vybranych smeérech definovanych ve tfeti kapitole.
Ke zjisténi nejlepsi mobilni platformy ve sméru mobilnich navigaci a mobilnich webovych
prohlizec¢t se vyuzivaji vysledky analyzy mobilnich aplikaci téchto sméri v pfedchozi kapito-
le.

Jelikoz informace, na zakladé kterych se rozhoduje, kterd mobilni platforma je v daném sméru
lepsi, jsou ziskany z analyzy v minulé kapitole, tak je tato analyza zaméfena na stejny rozsah
mobilnich aplikaci a je tedy i stejné¢ omezena. To znamend, ze platforma, ktera bude prohlase-
na na zéklad¢ této analyzy Vv urcitém sméru za nejlepsi, ma v daném sméru nejlepsi aplikace
Z téch, které byly hodnoceny vV minulé kapitole. Nemusi to vSak znamenat, ze je celkové
Vv tomto sméru nejlepsi, protoze analyze v minulé kapitole nebyly podrobeny vsechny aplikace
a Je mozné, ze existuji i aplikace lepsi.

5.1  Analyza mobilnich platforem ve sméru mobilnich
webovych prohlizecu

V této podkapitole jsou analyzovany mobilni platformy v kontextu mobilnich webovych pro-
hlizect. Nejdiive je zkouména dostupnost mobilnich prohlizecti na jednotlivych mobilnich
platformach a poté se platformam piidéluje skore. Skore platformy je ekvivalentni celkovému
skore nejlépe hodnoceného prohliZzeCe ze vSech prohlizeca, které byly ve ¢tvrté kapitole hod-
noceny a jsou na dané platform¢ dostupné.

51.1 Dostupnost

Dostupnost mobilnich webovych prohlizect na jednotlivych platformach je vidét v Tabulce
10, ktera je vyobrazena na dalsi strance.

Z Tabulky 10 Ize vypozorovat, ze na kazdé platformé jsou dostupné jen tfi z péti prohlizect
testovanych v minulé kapitole. Divodem, pro¢ tomu tak je, jsou piedinstalované prohlizece.
Ty jsou kromé Google Chromu, ktery je dostupny na vsech platformach, dostupné jen na plat-
formé, na které jsou predinstalované. Z hlediska dostupnosti ve sméru mobilnich webovych
prohlizecl na tom jsou tedy vSechny tfi mobilni platformy stejné.
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Tabulka 10:  Dostupnost mobilnich webovych prohlizecii na jednotlivych platformach (Zdroj: au-

tor)
Android i0S Windows Phone
Google Chrome v v v
Safari v x
Android Browser v x x
Opera Mini v v v
Internet Explorer x x v

5.1.2 Prirazeni skore platformam

V této podkapitole je postupné kazdé z platforem pfifazeno skore ve sméru mobilnich webo-
vych prohlizect. Postup pfifazeni skore platformée je nasledujici:

1. Nejdiive se zjisti, které prohlizece jsou na platformé dostupné (napi. z Tabulky 10
v minulé podkapitole)

v wvo

2. Poté se u dostupnych prohlizeci zjisti celkové skore, kterého dosahly v testovani ve
¢tvrté kapitole.

3. Nakonec se platformé ptifadi skore, které je stejné jako nejvyssi skore, které bylo pfifa-
zeno dostupnému prohlizeci v bodé 2.

Skore platformy tedy vypovida o nejlepSim prohliZeci, ktery je na této platformé dostupny.
Byl zvolen tento postup, protoZe pro uzivatele ma celkem podstatny informacni pfinos. Kdyz
bude na zéklad¢ skore nékterd z platforem prohlaSena za nejlepsi, tak uZzivatel bude védét, ze
na této platform¢ bude mit k dispozici lepsi prohliZe¢ nez na ostatnich platformach. Informace
zjisténé v této analyze tedy uzivatel mlzZe vyuZzit pfi vyb&ru operacniho systému pro svoje
mobilni zafizeni.

Dalsi zajimavou informaci, kterou tato analyza odkryje, je zjiSténi, ktery prohlizec¢ je na dané
platformé nejlepsi. S touto informaci se vSak dale nepracuje.

Prifazeni skore platformé Android

V této Casti je ptitazeno skore platformé Android. Pfifazeni skore je vidét v Tabulce 11, kterd
je vyobrazena na dalsi strance.

Z Tabulky 11 lze vycist, Ze nejlepSi prohlize¢ platformy Android je Google Chrome
s celkovym skoére 0,93. To znamena, Ze platforma Android dosdhla ve sméru mobilnich pro-
hlize¢a skore 0,93.
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Tabulka 11:  Prirazeni skére platformé Android ve sméru mobilnich prohlizecu (Zdroj: autor)

Dostupny prohlizec Celkové skore
Google Chrome 0,93
Opera Mini 0,54
Android Browser 0,6

Prifazeni skore platformé iOS

V této Casti je pfifazeno skore platform¢ i0S. Piifazeni skore Ize vidét v Tabulce 12.

Tabulka 12:  Prirazeni skore platformé i0S ve sméru mobilnich prohlizecii (Zdroj: autor)

Dostupny prohlizec Celkové skére
Google Chrome 0,93
Opera Mini 0,54
Safari 0,78

V Tabulce 12 je vidét, ze nejlepsi prohlizec platformy iOS je Google Chrome s celkovym
skore 0,93. Takze platforma iOS ziskéava ve sméru mobilnich prohlizect skore 0,93.

Prifazeni skore platformé Windows Phone

V této Casti je pfifazeno skore platformé Windows Phone. Pfifazeni skore je vidét v Tabulce
13.

Tabulka 13:  Prirazeni skore platformeé Windows Phone ve smeru mobilnich prohlizecii (Zdroj:

autor)
Dostupny prohlize¢ Celkové skore
Google Chrome 0,93
Opera Mini 0,54
Internet Explorer 0,54

Z Tabulky 11 lze poznat, ze nejlepsi prohlize¢ platformy Windows Phone je Google Chrome
s celkovym skoére 0,93. To znamena, ze platforma Windows Phone dosahla ve sméru mobil-
nich prohliZec¢i skore 0,93.
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5.1.3 Vyhodnoceni analyzy platforem ve sméru mobilnich prohlize¢u

Z informaci ziskanych v minulych dvou podkapitolach lze vyvodit, Ze ve sméru mobilnich
webovych prohlizecii na tom jsou vSechny tfi platformy uplné stejné. Stejné na tom jsou jak
z hlediska dostupnosti, tak z hlediska nejlepsiho dostupného prohlizece. Na vsech platformach
je totiz dostupny nejlépe hodnoceny Google Chrome.

Pro uzivatele to tedy znamena, ze na zaklad¢ mobilnich prohlizeci si platformu vybirat nemu-
si a tento smér mu v rozhodovani ani nepomuze, jelikoz vSechny platformy jsou v tomto smé-
ru vyrovnang.

5.2 Analyza mobilnich platforem ve sméru mobilnich navigaci

V této podkapitole jsou analyzovany mobilni platformy v kontextu navigaci. Analyza probiha
uplné stejn€ jako u mobilnich webovych prohlizeca. Nejdiive je tedy vyhodnocena dostupnost
mobilnich navigaci na jednotlivych platformach a poté je kazdé platformé piitazeno skore.

5.21 Dostupnost

Dostupnost mobilnich navigaci na jednotlivych mobilnich platformach je vidét v Tabulce 14,

Tabulka 14:  Dostupnost mobilnich navigaci na jednotlivych mobilnich platformdch (Zdroj: autor)

Android i0S Windows Phone
Google Maps v v v
Waze v v v
Sygic GPS Navigation v v v
GPS NACESTY v v x
MapFactor GPS Navigation v v v
Apple Maps x v x
HERE Drive+ v v v

Z Tabulky 14 lze poznat, Ze nejvice testovanych mobilnich navigaci je dostupnych na mobilni
platformé 10S. Na platformé i0S jsou dokonce dostupné vSechny z testovanych navigaci. Na
platformé Android neni dostupna pouze navigace Safari, ktera je predinstalovand na platformé
10S a je dostupna jen pro tuto platformu. Pro platformu Windows Phone je kromé Safari ne-
dostupnd i navigace GPS NACESTY.
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5.2.2 Prifazeni skore platformam

V této podkapitole se jednotlivym platformam pfifazuje skore ve sméru mobilnich navigaci.
Postup pridélovani skore je naprosto stejny jako tomu bylo u mobilnich webovych prohlizeci.
Postup pridélovani skore je popsan v podkapitole 5.1.2.

Prirazeni skore platformé Android

V této Casti je pfifazeno skore platformé Android. Ptifazeni skore je vidét v Tabulce 15.

Tabulka 15:  Prirazeni skore platformé Android ve sméru mobilnich navigaci (Zdroj: autor)

Dostupna navigace Celkové skore
Google Maps 0,61
Waze 0,69
Sygic GPS Navigation 0,93
NACESTY 0,69
MapFactor GPS Navigation 0,73
HERE Drive+ 0,64

V tabulce 15 je vidét, ze nejlepsi navigace platformy Android je Sygic GPS Navigation
s celkovym skore 0,93. To znamend, Ze platforma Android dosdhla ve sméru mobilnich navi-
gaci skore 0,93.

Prirazeni skore platformé iOS

V této Casti je piitazeno skore platformé iOS. Pfitazeni skore 1ze vidét v Tabulce 16.

Tabulka 16:  Prirazeni skére platformé i0S ve sméru mobilnich navigaci (Zdroj: autor)

Dostupna navigace Celkové skore
Google Maps 0,61
Waze 0,69
Sygic GPS Navigation 0,93
NACESTY 0,69
MapFactor GPS Navigation 0,73
HERE Drive+ 0,64
Apple Maps 0,62

V Tabulce 16 je vidét, ze nejlepSi navigace platformy iOS je Sygic GPS Navigation
s celkovym skore 0,93. TakZze platforma i0S ziskava ve sméru mobilnich navigaci skore 0,93.
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Prirazeni skore platformé Windows Phone

V této Casti je piifazeno skore platformé Windows Phone. Piitazeni skore je vidét v Tabulce
17.

Tabulka 17:  Prirazeni skore platforme Windows Phone ve sméru mobilnich navigaci (Zdroj: autor)

Dostupna navigace Celkové skore
Google Maps 0,61
Waze 0,69
Sygic GPS Navigation 0,93
MapFactor GPS Navigation 0,73
HERE Drive+ 0,64

Z Tabulky 17 lze poznat, ze nejlepsi navigace platformy Windows Phone je Sygic GPS
Navigation s celkovym skore 0,93. To znamena, ze platforma Windows Phone dosahla ve
sméru mobilnich navigaci skoére 0,93.

5.2.3 Vyhodnoceni analyzy platforem ve sméru mobilnich navigaci

Ve sméru mobilnich navigaci jsou na tom platformy podobnég. Skoére maji vSechny platformy
stejné, protoZe nejlépe hodnocend navigace Sygic GPS Navigation je dostupnd na vSech tiech
platformach. Pokud by se tedy uzivatel rozhodoval mezi platformami na zédkladé mobilnich
navigaci, tak by si mohl vybrat jakoukoliv platformu a mél by jistotu, Ze tato platforma mu
poskytne stejné kvalitni mobilni navigaci jako ostatni platformy.

Rozdilné jsou platformy jen z hlediska dostupnosti. Nejvice mobilnich navigaci je dostupnych
na 108, takZe uzivatelé s timto opera¢nim systémem maji vet$i moznost vybéru mezi mobil-
nimi navigacemi.
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6 Zaver

Mym primarnim cilem v bakaldiské praci bylo zanalyzovat a zhodnotit mobilni aplikace a
mobilni platformy ve vybranych smérech, kterymi jsou mobilni navigace a mobilni webové
prohlizece. Tohoto cile se mi povedlo dosdhnout diky celkem tfem analyzam v praktické
casti. Pti prvni a druhé analyze, analyze nejpouzivangjSich mobilnich webovych prohlizect a
analyze nejobliben¢jsich mobilnich navigaci, byla stanovena kritéria hodnoceni na zéklade¢ jiz
provedenych analyz téchto smérti a zkuSenosti autora jakozto uzivatele téchto aplikaci.
Kritériim hodnoceni poté byla pfifazena vaha pomoci Saatyho metody parového srovnavani,
aby byla =zajiSténa objektivita hodnoceni. Vysledky prvnich dvou analyz se vyuzily
V navazujici tfeti analyze nejvétSich mobilnich platforem.

Na zéklad¢ analyzy nejpouzivanéjSich mobilnich webovych prohlizecd jsem dospél k
ocekavanému zavéru, ze podil prohlizece na trhu je pfimo umérny jeho kvalité. To znamena,
7e uzivatelé se na trhu chovaji racionalné a vice vyuzivaji kvalitn¢j$i prohlizece.

Ocekéavané a naprosto logické vystupy vzeSly 1 zanalyzy nejoblibenéjSich mobilnich
navigaci. Nejméné kvalitni jsou predinstalované navigace, které maji zaruceno, ze budou
vyuzivany i piesto, Ze nejsou tak kvalitni jako nepfedinstalované navigace. Uplnym opakem
jsou placené navigace, které z analyzy vzesly jako ty nejkvalitnéjsi. Placené navigace museji
nabizenymi sluzbami piesvédcit uzivatele, aby do nich investoval své penize.

V analyze nejvétSsich mobilnich platforem jsem doSel k neocekdvanému zavéru, Ze na vSech
mobilnich platformach je mozné ziskat stejné kvalitni mobilni navigace i mobilni webové
prohliZece. Mobilni platformy se 1i8i jen z hlediska dostupnosti. To znamena, Ze na nékterych
platformach m4 uzivatel vét§i moznost vybeéru mezi aplikacemi. Ocekaval jsem, Ze vystupy
poskytnou uzivateli informace, které by mohl vyuZit pfi vybéru operacniho systému pro svoje
mobilni zafizeni. AvSak vysledky analyzy zadny informaéni zisk uzivateli v tomto ohledu
nepfinesly.

Sekundarnim cilem této prace bylo informovat Ctendfe o nejrozsifenéjSich mobilnich
platformach. Ke splnéni tohoto cile doSlo v teoretické casti. Na zaklad¢ prizkumu trhu
mobilnich operacnich systémi americkou spolecnosti International Data Corporation byly
urceny ti1 nejrozsifenéj$i mobilni platformy, které byly dale podrobnéji popsany.

Jako sviij nejvétsi pfinos k feSené problematice vnimam stanoveni kritérii hodnoceni u

mobilnich webovych prohlizeti a vytvoreni postupu vyhodnoceni jednotlivych mobilnich
navigaci 1 mobilnich webovych prohlizecu.

Mobilni aplikace byly v této praci hodnoceny jen z hlediska funkénosti. Rozsifenim by tedy
mohla byt price zaméfend na porovnani grafického uZivatelského rozhrani mobilnich
navigaci nebo mobilnich webovych prohlizeci. Objektivni porovnani by se dalo realizovat
napf. dotaznikem. Vysledky obou praci by poté byly navzajem porovnany. Dal§im moznym
roz$itenim by mohla byt prace, ktera by podrobné&ji zanalyzovala mobilni navigace nebo
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mobilni webové prohlizece jen na jedné z platforem. V nékterych pracich by mohl byt vyuzit
jen zptisob vyhodnoceni, ktery byl v této praci vytvoren.



7 Seznam literatury 56

7
(1
2
(3
(4

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

Seznam literatury

Smartphone OS Market Share. IDC Research, Inc [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné
z: http://lwww.idc.com/prodserv/smartphone-os-market-share.jsp

Smartphone Vendor Market Share. IDC Research, Inc. [online]. [cit. 2016-05-02]. Do-
stupné z: http://www.idc.com/prodserv/smartphone-market-share.jsp

Podrobna historie spole¢nosti Google. Google, Inc. [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné
z: http://lwww.google.com/about/company/history/#1998

JANKOVSKY, Dusan. Google PageRank, vysvétleni a odpovédi. Jakpsatweb.cz [online].
[cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.jakpsatweb.cz/seo/pagerank.html

Desktop Search Engine Market Share. NetMarketShare [online]. [cit. 2016-05-02]. Do-
stupné z: https://www.netmarketshare.com/search-engine-market-share.aspx?gprid=4&q
pcustomd=0&gptimeframe=M&qpsp=204

BrandFinance Global 500 (100)| 2016. Ranking The Brands [online]. [cit. 2016-05-02].
Dostupné z: http://www.rankingthebrands.com/The-Brand-Rankings.aspx?rankinglD=83

WELCH, Chris. Before it took over smartphones, Android was originally destined for
cameras [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.theverge.com/2013/4/16/
4230468/android-originally-designed-for-cameras-before-smartphones

MYSLIVECEK, David. Kratké ohlédnuti za historii Androidu. SvetAndroida.cz [online].
[cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.svetandroida.cz/kratke-ohlednuti-za-historii-
androidu-201305

KILIAN, Karel. Historie Androidu v kostce aneb Od verze 1.0 az po Android
M. SvetAndroida.cz [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.svetandroida.cz
/historie-androidu-201506#kapitola01

[10] Dashboards. Android Developers [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://developer

.android.com/about/dashboards/index.html

[11]JHAMWI, Omar. Android N: everything you need to know [online]. [cit. 2016-05-02].

Dostupné z: https://www.androidpit.com/android-n-release-date-news-features-name

[12] App Annie 2015 Retrospective. App Annie [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z:

http://go.appannie.com/report-app-annie-2015-retrospective

[13]RAWLINSON, Nik. History of Apple, 1976-2016: The story of Steve Jobs and the com-

pany he founded. Macworld UK [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www. ma-


http://www.idc.com/prodserv/smartphone-os-market-share.jsp
http://www.idc.com/prodserv/smartphone-market-share.jsp
http://www.google.com/about/company/history/#1998
http://www.jakpsatweb.cz/seo/pagerank.html
https://www.netmarketshare.com/search-engine-market-share.aspx?qprid=4&q%20pcustomd=0&qptimeframe=M&qpsp=204
https://www.netmarketshare.com/search-engine-market-share.aspx?qprid=4&q%20pcustomd=0&qptimeframe=M&qpsp=204
http://www.rankingthebrands.com/The-Brand-Rankings.aspx?rankingID=83%20
http://www.theverge.com/2013/4/16/4230468/android-originally-designed-for-cameras-before-smartphones
http://www.theverge.com/2013/4/16/4230468/android-originally-designed-for-cameras-before-smartphones
http://www.svetandroida.cz/kratke-ohlednuti-za-historii-androidu-201305
http://www.svetandroida.cz/kratke-ohlednuti-za-historii-androidu-201305
http://www.svetandroida.cz/historie-androidu-201506#kapitola01
http://www.svetandroida.cz/historie-androidu-201506#kapitola01
https://www.androidpit.com/android-n-release-date-news-features-name
http://go.appannie.com/report-app-annie-2015-retrospective
http://www.macworld.co.uk/feature/apple/history-of-apple-steve-jobs-what-happened-mac-computer-3606104/

7 Seznam literatury 57

cworld.co.uk/feature/apple/history-of-apple-steve-jobs-what-happened-mac-computer-
3606104/

[14] InfoWorld. InfoWorld Media Group, Inc., 1981. ISSN 0199-6649.

[15] DERNBACH, Christoph. Apple Lisa - Mac History [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné
z: http://lwww.mac-history.net/apple-history-2/apple-lisa/2007-10-12/apple-lisa

[16]COSTELLO, Sam. The History of the iOS. About.com [online]. [cit. 2016-05-02]. Do-
stupné z: http://ipod.about.com/od/iphonesoftwareterms/a/firmw_history.htm

[17]SMITH, David. 10S Version Stats [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: https://david-
smith.org/iosversionstats/

[18] MAYO, Benjamin. Apple releases iOS 9.3 for iPhone, iPad and iPod touch featuring Ni-
ght Shift, Touch ID Notes and more. 9to5Mac [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z:
http://9to5mac.com/2016/03/21/apple-releases-ios-9-3-for-iphone-ipad-and-ipod-touch-
featuring-night-shift-touch-id-notes-and-more-here-are-all-the-new-features/

[19]MOREN, Dan. Does iOS 9.3 herald a new release strategy? Macworld [online]. [cit.
2016-05-02]. Dostupné z: http://www.macworld.com/article/3023032/ios/does-i0s-9-3-
herald-a-new-release-strategy.html

[20]PAINTER, Lewis. 10S 10 release date and feature rumours. Macworld UK [online]. [cit.
2016-05-02]. Dostupné z: http://www.macworld.co.uk/feature/iphone/ios-10-release-
date-feature-rumours-wwdc-wishlist-3628012/

[21] Gartner Says Worldwide Smartphone Sales Grew 9.7 Percent in Fourth Quarter of
2015. Gartner, Inc.[online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.gartner.com
/newsroom/id/3215217

[22]WARREN, Tom. Windows Phone is dead. The Verge [online]. [cit. 2016-05-02]. Do-
stupné z: http://www.theverge.com/2016/1/28/10864034/windows-phone-is-dead

[23]WARREN, Tom. Windows Phone has a new app problem. The Verge [online]. [cit. 2016-
05-02]. Dostupné z: http://www.theverge.com/2015/10/23/9602350/microsoft-windows-
phone-app-removal-windows-store

[24]Why  Mobile  Support for Enterprise Apps is So Important in 5
Charts. INFRAGISTICS [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.infragistics.
com/community/blogs/mobileman/archive/2015/11/24/why-mobile-support-for-
enterprise-apps-is-so-important-in-5-charts.aspx

[25]MUSOLF, Nell. The Story of Microsoft. Jaico Publishing House, 2013. ISBN 978-
8184953657.

[26]PROTALINSKI, Emil. Windows 10 hits 9% market share, EI Capitan takes first among
OS X versions. VentureBeat [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://ventureb


http://www.macworld.co.uk/feature/apple/history-of-apple-steve-jobs-what-happened-mac-computer-3606104/
http://www.macworld.co.uk/feature/apple/history-of-apple-steve-jobs-what-happened-mac-computer-3606104/
http://www.mac-history.net/apple-history-2/apple-lisa/2007-10-12/apple-lisa
http://ipod.about.com/od/iphonesoftwareterms/a/firmw_history.htm
https://david-smith.org/iosversionstats/
https://david-smith.org/iosversionstats/
http://9to5mac.com/2016/03/21/apple-releases-ios-9-3-for-iphone-ipad-and-ipod-touch-featuring-night-shift-touch-id-notes-and-more-here-are-all-the-new-features/
http://9to5mac.com/2016/03/21/apple-releases-ios-9-3-for-iphone-ipad-and-ipod-touch-featuring-night-shift-touch-id-notes-and-more-here-are-all-the-new-features/
http://www.macworld.com/article/3023032/ios/does-ios-9-3-herald-a-new-release-strategy.html
http://www.macworld.com/article/3023032/ios/does-ios-9-3-herald-a-new-release-strategy.html
http://www.macworld.co.uk/feature/iphone/ios-10-release-date-feature-rumours-wwdc-wishlist-3628012/
http://www.macworld.co.uk/feature/iphone/ios-10-release-date-feature-rumours-wwdc-wishlist-3628012/
http://www.gartner.com/newsroom/id/3215217
http://www.gartner.com/newsroom/id/3215217
http://www.theverge.com/2016/1/28/10864034/windows-phone-is-dead
http://www.theverge.com/2016/1/28/10864034/windows-phone-is-dead
http://www.theverge.com/2015/10/23/9602350/microsoft-windows-phone-app-removal-windows-store
http://www.theverge.com/2015/10/23/9602350/microsoft-windows-phone-app-removal-windows-store
http://www.infragistics.com/community/blogs/mobileman/archive/2015/11/24/why-mobile-support-for-enterprise-apps-is-so-important-in-5-charts.aspx
http://www.infragistics.com/community/blogs/mobileman/archive/2015/11/24/why-mobile-support-for-enterprise-apps-is-so-important-in-5-charts.aspx
http://www.infragistics.com/community/blogs/mobileman/archive/2015/11/24/why-mobile-support-for-enterprise-apps-is-so-important-in-5-charts.aspx
http://venturebeat.com/2015/12/01/windows-10-hits-9-market-share-el-capitan-takes-first-among-os-x-versions/

7 Seznam literatury 58

eat.com/2015/12/01/windows-10-hits-9-market-share-el-capitan-takes-first-among-os-x-
versions/

[27]WEIR, Andy. From Photon to the future: A not-so-brief history of Windows Pho-
ne. Neowin LLC. [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.neowin.net/news/
from-photon-to-the-future-a-not-so-brief-history-of-windows-phone

[28] ALLISON, Michael. Windows 10 Mobile reaches 7.7%, will cap out at 50% of current
Windows phone user base. MSPoweruser [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z:
http://mspoweruser.com/adduplex-stats-windows-10-mobile-reaches-7-7-will-cap-50-
current-windows-phone-user-base/

[29] SPACE, Ewan. Ruthless Microsoft's Smart Decision To Kill Windows Phone. Forbes
Europe [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www.forbes.com/sites/ ewanspen-
ce/2016/01/30/microsoft-windows-phone-lumia-sales-crash

[30] The most popular mobile apps in the world. Ironpaper [online]. [cit. 2016-05-02]. Do-
stupné z: http://www.ironpaper.com/webintel/articles/the-most-popular-mobile-apps-in-
the-world/

[31]What is GPS? Garmin [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://www8.garmin.com/
aboutGPS/

[32] SUBRT, Tomas. Ekonomicko-matematické metody. 2. upravené vydani. Plzeni: Vydava-
telstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, s.r.0., 2015. ISBN 978-80-7380-563-0.

[33] Mobile/Tablet Top Browser Share Trend. NetMarketShare [online]. [cit. 2016-05-02].
Dostupné z: https://www.netmarketshare.com/browser-market-share.aspx?qprid=1&gpcu
stomb=1

[34]FIRTMAN, Maximiliano. Android and the eternal dying mobile browser [online]. [cit.
2016-05-02]. Dostupné z: http://www.mobilexweb.com/blog/android-browser-eternal-

dying

[35]BREZINA, Petr. Analyza vybranych smérti v oblasti aplikaci pro mobilni platformy. Pra-
ha, 2015. Bakalatska prace. Vysoka Skola ekonomicka v Praze.

[36]Ceska mobilni offline navigace GPS NaCesty [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z:
http://www.mediatel.cz/sluzby/mobilni-aplikace-ke-stazeni/gps-navigace-nacesty-offline-
mapy/

[37]Navigator Free. MapFactor [online]. [cit. 2016-05-02]. Dostupné z: http://navigatorfree.
mapfactor.com/cs/

[38] KAPOOR, Kushal. New Features in Windows 10 Maps App. Windows Blog [online].
[cit. 2016-05-02]. Dostupné z: https://blogs.windows.com/windowsexperience/2016/03/
17/new-features-in-windows-10-maps-app/


http://venturebeat.com/2015/12/01/windows-10-hits-9-market-share-el-capitan-takes-first-among-os-x-versions/
http://venturebeat.com/2015/12/01/windows-10-hits-9-market-share-el-capitan-takes-first-among-os-x-versions/
http://www.neowin.net/news/from-photon-to-the-future-a-not-so-brief-history-of-windows-phone
http://www.neowin.net/news/from-photon-to-the-future-a-not-so-brief-history-of-windows-phone
http://mspoweruser.com/adduplex-stats-windows-10-mobile-reaches-7-7-will-cap-50-current-windows-phone-user-base/
http://mspoweruser.com/adduplex-stats-windows-10-mobile-reaches-7-7-will-cap-50-current-windows-phone-user-base/
http://www.forbes.com/sites/%20ewanspence/2016/01/30/microsoft-windows-phone-lumia-sales-crash
http://www.forbes.com/sites/%20ewanspence/2016/01/30/microsoft-windows-phone-lumia-sales-crash
http://www.ironpaper.com/webintel/articles/the-most-popular-mobile-apps-in-the-world/
http://www.ironpaper.com/webintel/articles/the-most-popular-mobile-apps-in-the-world/
http://www8.garmin.com/aboutGPS/
http://www8.garmin.com/aboutGPS/
https://www.netmarketshare.com/browser-market-share.aspx?qprid=1&qpcu%20stomb=1
https://www.netmarketshare.com/browser-market-share.aspx?qprid=1&qpcu%20stomb=1
http://www.mobilexweb.com/blog/android-browser-eternal-dying
http://www.mobilexweb.com/blog/android-browser-eternal-dying
http://www.mediatel.cz/sluzby/mobilni-aplikace-ke-stazeni/gps-navigace-nacesty-offline-mapy/
http://www.mediatel.cz/sluzby/mobilni-aplikace-ke-stazeni/gps-navigace-nacesty-offline-mapy/
http://navigatorfree.mapfactor.com/cs/
http://navigatorfree.mapfactor.com/cs/
https://blogs.windows.com/windowsexperience/2016/03/%2017/new-features-in-windows-10-maps-app/
https://blogs.windows.com/windowsexperience/2016/03/%2017/new-features-in-windows-10-maps-app/

8 Seznam pouzitych obrazk a tabulek

8 Seznam pouzitych obrazku a tabulek

8.1  Obrazky

Obrazek 1: Podil mobilnich operacnich systémii na trhu v letech 2012 az 2015............cccovee.... 3
Obrazek 2: Podil prodejcti chytrych mobilnich telefonii na trhu v letech 2012 az 2015 ................. 4
Obrazek 3: Trzni podily interetovych vyhledavact na osobnich pocitacich v lednu 2016........... 6
Obrazek 4: Rozsitenost jednotlivych verzi operacniho systému Android v bieznu 2016.............. 8

Obrazek 5: Indexovany pocet stazenych aplikaci a objem prijmd v obchodech s mobilnimi aplikacemi
Google Play a iOS App Store v letech 2013 8Z 2015.........ccveueveeeeeeieieeeeieeceeeee e 10

Obrazek 6: Pocet mobilnich aplikaci v jednotlivych obchodech s aplikacemi v roce 2015......... 15
Obrazek 7: Podil na trhu jednotlivych operacnich systému pro osobni PC v listopadu 2015 ...... 16

Obrazek 8: Distribuce jednotlivych verzi operacniho systému Windows Phone v bieznu 2016...17

Obrazek 9: Saatyho MAtiCe ODECNE ............ceevevevereeeeeeteeeee ettt 25
Obrazek 10: Vysledky testovani prohliZe¢e CAIOME................ccovvevvevereieereeeieseeeseee e 27
Obrazek 11: Viysledky testovani prohlizece Internet EXPIOTEr .............cccveveeveeviveeereerererennans 28
Obrazek 12: Vysledky testovani prohlize¢e Opera Mifi.............c.cccueeeveeeeeeireeeseeereeensnans 30
Obrazek 13: Vysledek testovani prohlize¢e ANQroid BIOWSET .............cceveveeeereveeverererernensnnns 31
Obrazek 14: Vysledky testovani prohliZeCe Safafi.............cceeeeeeeeeereeieieeeieieeeeeeeeenenns 32
Obrazek 15: Vysledky testovani navigace Google ADPS..........coveevveveuereereereiesieeesseseseseensnans 39
Obrazek 16: Vysledky testovani navigace Waze ...............ccceeveveeeneieieeceseeeseeeee e 40
Obrazek 17: Viysledky testovani navigace Sygic GPS Navigation ..............ccceeeevevereenenennn. 41
Obrazek 18: Vysledky testovani navigace GPS NACESTY ......covoveeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeveensnnns 42
Obrazek 19: Vysledky testovani navigace MapFactor GPS Navigation................c.ceeeueevevnnen. 43
Obrazek 20: Vysledky testovani navigace Apple Maps ............ccceeeeierererereinsisssisssssisesiseen, 44

Obrazek 21: Vysledky testovani navigace HERE DIive+ ............c.ccueeeeeveeeieireeeiesereseennas 46



8 Seznam pouzitych obrazk a tabulek

60

8.2 Tabulky

Tabulka 1: Procentualni vyjadfeni podilu na trhu jednotlivych platforem v letech 2012 az

200D e et ettt et e et e e et eeaneeas 4
Tabulka 2: Procenta zastoupeni jednotlivych verzi Androidu v bfeznu 2076. ..................... 9
Tabulka 3: Distribuce jednotlivych verzi iOS v bfeznu 2016.............ccccceveeeverviirireririrernnnn, 13
Tabulka 4: Podil na trhu mobilnich webovych prohlizeci v bfeznu 2016.......................... 22
Tabulka 5: V/ypocet vah kritérii k hodnoceni mobilnich webovych prohlizeci................... 26
Tabulka 6: Celkové skore jednotlivych testovanych prohliZecu..............cccouevnivnninenn. 33
Tabulka 7: Viybrané mobilni navigace Pro @nalyzZu..............cccceeeeuveeienieeeienesseienesssens 34
Tabulka 8: Viypocet vah kritérii k hodnoceni mobilnich navigaci................ccccoveeevrvinennn. 37
Tabulka 9: Celkoveé skore jednotlivych testovanych navigaci...............cccccvvcevnnnenn. 47

Tabulka 10: Dostupnost mobilnich webovych prohlize¢u na jednotlivych platformach .....49
Tabulka 11: Prifazeni skore platformé Android ve sméru mobilnich prohlizecu................ 50
Tabulka 12: Prifazeni skore platformé iOS ve sméru mobilnich prohlizeci...................... 50

Tabulka 13: Prifazeni skore platformé Windows Phone ve sméru mobilnich prohlizeci .. 50

Tabulka 14: Dostupnost mobilnich navigaci na jednotlivych mobilnich platforméch ......... 51
Tabulka 15: Prifazeni skore platformé Android ve sméru mobilnich navigaci.................... 52
Tabulka 16: Prifazeni skore platformé iOS ve sméru mobilnich navigaci ......................... 52

Tabulka 17: Prifazeni skore platformé Windows Phone ve sméru mobilnich navigaci...... 53



