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Abstrakt

Tato bakalatska prace je tvorena ze Ctyf Casti. Prvni €ast popisuje soucasny stav
internetové populace v Ceské Republice: poéet uZivateli internetu v riiznych vékovych
kategoriich, jejich vzdé€lani, jakou cCast v internetové populaci zaujima uZzivatele
Facebooku. Ugelem druhé ¢asti ukazat, jaké socialni sit& jsou nejvic popularni u eského
obyvatelstva. V tieti ¢asti napsan detailni navod na dva nastroje — Netvizz a Gephi, které
slouzi k analyze facebookovych stranek, skupin, udalosti a mist. Posledni cast je
praktickd ¢ast, ona je zaméfena na identifikaci oficialnich facebookovych stranek
ceskych statnich vysokych skol a naslednou analyzu téchto strdnek pomoci nastroja,
které byly ur€ované v tieti Casti prace.
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Abstract

This bachelor thesis is made up from four parts. The first part describes the current state
of the internet population of Czech Republic: the number of Internet users in different
age categories, their education, what part of the Internet population is occupied by
Facebook users. The main purpose of the second part is to show what social networking
services are the most popular for Czech population. In the third part, there is a detailed
instruction on two tools - Netvizz and Gephi, which are used to analyze facebook pages,
groups, events and places. The last part is a practical part, it is focused on the
identification of official state university pages on Facebook and the subsequent analysis
of these pages by using the tools that were defined in the third part of the thesis.

Keywords
Facebook, internet population, Netvizz, social networking services, analysis of
university pages



Obsah

UV OO ettt e e e e e e e et e e e e e e e e et e e e e e e et e aeeeater i ————raaaerre——— 8
1 InternetoVa POPUIACE V CR ....c.vveiviieieeiceeee ettt 10
I R VY O AL (0 /6 (1 13 0 ) AT 10
1.1.1 Neshoda ve VEKOVE StIUKIUTIE ... ocveeeieeeeeee e a e 11
L.0.2 PNBIIACE ... oottt 11

1.2 UTOVER VZABLANT c..cvvoeeeeeeee oo e e, 12

2 Popularita socialnich Sith v CR ....oovvveevceeiicesiieesseee sttt 14
2. DT NMIC R oo e e e e e e e e —————————————— 14
2.2 Nejrozsiten€jSi SOCIAINT STEE ......vvviviviiiiiiiie e 14
2.3 Uty VS na SOCIAINICH STCH.......cvcvveieieeceeceeecs e 16

3 Nastroje pro analyzu SOCIAINICH SIti........cceevieiiiiiicce e 18
L N BIVIZZ .ottt ettt ————————————————————— 18
.11 GroUP Data.....cccocviiiiiiiiie et 18
3.1.2  PAQE DALA ......eeiiiiiiii i 19
3.1.3  Page Like NEtWOIK..........cooviiiiiiii e 19
3.1.4  Page TIMeliNe IMages.......cooi i 20
0 L T =T | (o] o DU TP U TR PPPRPRRRRPRRRRI 21
.00 LN S TS .. iiieiieeee ettt e e et e e e e e e e e eaeearr——————aaaaaaaa_, 21

3.2 GBPNI it 21
B0 R N [ (o] 110010 ST S 23
3.2.2  Postup pro analyzu facebookovych stranek..........ccccccevveiiieiieiiecineenne, 24

4 Ceské statni vysoké $koly na FACEDOOKU.........cevvvevreerreerceeiiressesee e seneeseen, 26
4.1 Tdentifikace VS N8 FACEDOOKU ...ovveveeeeeeeeee oo oo een e, 26
0 I B ¢ Y 221 <0 L VA S 26

4.2 NejuspESNE) ST STTANKA. ......cocuieiiiiiieiie it 34
O N = Y/ o [0 0 1=1 (0o F- O RTPO 34
4.2.2  DIUNE MEBLOUA . ...eeeeeeeeeeeeee et e e et e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeseseeseeeseeeneeneenennnnnnnnnnans 35

A3 DOUALEK ... ettt et et e e e e e e a e ——————— 36
AV T e ettt et et et e e e et et eetaretentetareteneeaaeeareneenaararetrarnarrarrararrareraraaen 39
LI O AEUIA ... ettt e e e ettt e e e e e e e e e e e e eeeeeeee e eeeeee e e e et neeeeeeeentnaaraeeeeeennnnnn 40



Seznam pouZityCh ZKratek .........ccoovviiiiiiiiii e

PTHIONY oo



Uvod

Hlavnim divodem pro vybér téma bakalaiské prace byl fakt, ze socidlni sit¢ jsou
Vv dnesni dob¢ jednim z nejrozsitenéjsich komunikac¢nich a marketingovych kanalt pro
lidi a organizace. Také bylo pro m¢ dulezité, aby moje prace pfinesla uzitek nejen mné,
ale slouzila jako pfirucka k analyze facebookovych stranek pro vysoké skoly i dalsim
lidem.

Préce je logicky rozdélena na dvé ¢asti: analytickou (teoretickou) a praktickou ¢ast,
pti¢emz kazda z nich je tvofena n€kolika podsekcemi, které na sebe logicky navazuiji.

Hlavnimi Gcely analytické Casti:

e zjistit, ktefi CeSti obyvatelé soucasné¢ pouzivaji Internet: jaky maji vék, jakého
vzdélani dosahli;

e porovnat ¢eskou internetovou populaci s realnym obyvatelstvem a s uzivateli
Facebooku

o dozvddét se, jaké socialni sité jsou nejvice popularni v CR a jestli jim mohou
domacim sité konkurovat;

e rozpoznat na jakych socialnich sitich maji své oficialni Gty ceské VS;

e anakonec popsat nastroj pro extrahovani dat z Facebooku — Netvizz a analyticky
nastroj pro vizualizaci velkého mnozZstvi dat.

Prvni etapou praktické &asti bylo identifikovat oficialni facebookové stanky Gty VS —
Univerzita Karlova, Vysoka Skola Ekonomicka, Ceské Vysoké Ugeni Technické a
Ceskd Zemddélska Univerzita. Pfitom jsem se zaméfil jenom na hlavni stranky
vysokych $kol a jejich fakulty, které mohou byt jak v ¢eském jazyce (Ceské) nebo
v angli¢tiné (anglické). Po identifikaci facebookovych profiléi VS a extrahovani jejich
dat jsem proved| jejich analyzu v aplikaci Gephi. Na konci praktické ¢asti (v kapitole
3.3.) jsem si kladl za cil odhalit nejlepsi facebookovy profil VS. Na to byly pouZity dvé
metody: prvni metoda spociva v urceni stranek, kde jsou fanousci nejaktivnéjsi a tyto
stranky dale analyzuju pomoci druhé metody, ktera jde vice do hloubky.

Navic v praci existuje kapitola ,,Dodatek*, ktera je piedpokladem k budoucim analyzam
pro lidi, které tato prace zaujme.



Kdybych v§echno zminéné shrnul, tak hlavnim cilem préace je:
1. Ur¢it nejlepsi facebookovou stranku ceskych vetejnych vysokych skol podle
zvolenych kritérii;

2. Ziskat statistiky a charakteristiky jednotlivych stranek vysokych $kol a ukazat
moznosti jejich vizualizace.

Na konci Uvodu je tieba fict, Ze viechna zkoumana data tykajici se Facebooku jsou z
dubna roku 2017.



1 Internetova populace v CR

Tato kapitola a jeji podkapitoly se zaméfuji na internetovou populaci v CR a porovnava
Ji s obyvatelstvem a zaroven s aktivnimi uzivateli Facebooku.

Vsichni védi, Ze soucasnd doba je doba internetu. V Unoru roku 2017 dosahla
internetova populace Ceské Republiky ve véku 10+ podtu 7,46 miliond uZivatelt, coz
¢ini 70,5 % vSech Ceskych obyvatel (10,578 miliont lidi k 31. prosince 2016). Pfi¢emz
do internetové populace patii lidé, ktefi alespoil jednou za mésic pouzivaji Internet.
RovnéZ je zajimave, ze oproti minulému roku vzrostla internetova populace vzrostla o
3 procenta, co znazoriiuje, Ze aktivnich uzivatelu se stale vice. [5][4]

1.1 Vékové rozdéleni
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Graf 1: Internetova populace, pocet obyvatel a uzivatele Facebooku v CR (Zdroje: [5], [2],
Audience Insights)

V podkapitole ,,Vékové rozdéleni” je predstaven postup ziskani dat o véku
Z Facebooku, které nasledné porovnam s vékovymi daty obyvatelstva a internetové
populace.

Pro zjisténi poctu aktivnich uzivatelt na Facebooku (aktivnim uzivatelem se rozumi
clovek, ktery alespon jednou za mésic navstévuje svij facebookovy profil) je tieba
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spustit Audience Insights, ktery je Business nastrojem pro marketing na Facebooku a
ve kterém je mozné definovat a zkoumat okruhy uzivateld S riiznymi zajmy, pohlavim,
vékem, rodinnym stavem, vzdélanim, chovdnim a dalS§imi vécmi. Bohuzel, v aplikaci
lze se dozveédét pouze o poctu uzivateld Facebooku ve véku 13+ (5,1 milionu lidi) a
statistické tidaje jen u lidi ve véku 18 a vyse (4,7 milioni) proto na Grafu 1 hodnota
poctu uzivateli Facebooku ve véku od 10 let do 14 vcetné je 0.

Z predchoziho uvedeného grafu a tdaji o obyvatelstvu v CR na strankach Ceského
Statistického Utadu (dale CSU) vyplyva vysoké postaveni Facebooku u Cechi, jelikoZ
kazdy druhy obyvatel pouziva bézné Facebook a jenom 1/3 internetové populace se
nenachazi na Facebooku.

1.1.1 Neshoda ve vékové struktuie

Na Grafu 1 je mozné si vSimnout zasadni neshody ve vékové strukture od 15 let do 24,
kde pocet uzivateli na Facebooku je 1,081 milion. To znamena, Ze na Facebooku je
vétsi pocet Ceskych obyvatel, nez kolik je internetové populace. Pied tim, nez vysvétlim,
pro¢ je to tak, je tfeba Fict, Ze posledni idaje o vékovém sloZeni obyvatel CR jsou z CSU
z prosince roku 2015. Tyto udaje jsem pouzil pro vytvoreni grafu ,,Internetova populace,
pocet obyvatel a uzivatele Facebooku v CR”, ale ostatni tdaje se tykaji roku 2017.

Existuje nékolik divody neshody:

e Veékova hranice pii zalozeni uc¢tt na Facebooku — kdyz chcete vytvotit ucet na
Facebooku, musi vam byt minimalné 13 let, proto déti v mlad$im véku vypliuji
falesné datum narozeni;

e Existuji uzivatelé, kteti maji vice uctti pro rtizné ucely, naptiklad u déti to mohou
byt GCty pro hrani her, u dospélych — ¢ty pro marketingové nebo jiné firemni
Ucely;

e Mozna neptesnost (nadsazenost) daju v aplikaci Audience Insights. [3]

1.1.2 Penetrace

Abych se mohl zminit o vysledky, ke kterym jsem dospél, musim vysvétlit pojem
penetrace. Penetrace Facebooku znamena, jaké procento uZzivateld Facebooku patii
do internetové populace nebo do realné populace Ceské Republiky.

Zavéry z Grafu 1:
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e Penetrace Facebooku vuci internetove a realné populaci od 15 do 24 let je 100 %,
také penetrace internetové populace viicéi realné ve stejné vékové kategorii — 97,9
%. Kdyby Facebook nemél omezeni ve véku pii vytvoreni Gétu a nebyly ostatni
nedostatky v mechanizmu vypoctu uzivatel (napsané v Kapitole ,,Neshoda ve
vékové struktufe*), tak mohli bychom ¥ict, Ze prakticky celé obyvatelstvo CR ve
veéku 15 az 24 pouziva internet alespoil jednou za mésic a ma facebookovou
stranku;

e Penetrace internetové populace viici redlné ve stejné vékove kategorii — 97,9 %;

e Penectrace internetové populace viici bézné od 10 do 54 let se nachazi v rozmezi
83,9 az 97,9 %, ve veéku 55+ je 47 %;

e Penetrace uzivatell Facebooku ve vztahu k ¢eskému obyvatelstvu se zacina
snizovat od 25 let a od 35 let velmi prudce pada: od 25 let do 34 let — 98,9 %, od
35 do 44 - 63,9 %, od 45 do 54 — 40,8 %, od 55+ let — 15,6 %.

1.2 Uroven vzdélani

Tato podkapitola fika o Grovni vzdélani u internetovych uZivatelti a obyvateltt Ceské
Republiky. To je nepochybné dilezity ukazatel pro univerzity pfi jejich ptisobeni na
internetu.

Z grafu nachazejicim se nize l1ze dokazat, ze internetova populace je vice erudovana,
nez realnd populace ve véku od 15 let a stars$i. Navic, 67, 1 % aktivnich uzivateld
internetu ma stiedoskolské vzd¢lani.

VS
18.9
SS S MATURITOU
33.6
Internetova populace 15+
SS BEZ MATURITY s = Realna populace 15+

ZAKLADNI, NEUKONCENE m

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
%

Graf 2: Uroveri vzdélani redlné a internetové populace ve véku 15 a vyse (Zdroj: [5])
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Tyto vysledky mohou byt uZite€né pro Ceské vysoke Skoly k ptildkani dalSich studenti.
V dal$im odstavci bude popsano, jaké dosazené vzdélani maji facebookovi uzivatelé.

Dole je piedstaven vyseCovy graf s dosazenym vzdélavanim, které uzivatelé Facebooku
ve veéku od 18 let uvedli sami na své strance. Zde musim dodat, ze ne kazdy ¢lovék
zadal Udaje 0 svém vzdélani — pouze 66 % z celku.

Ze zadanych udaju, 45 % uzivatell, ktefi uz dosahli stfedoskolské vzdélani, jsou
potencialni uchazeci o vysokoskolské vzdélani, to je 1,35 mil. lidi. Na tento segment
uzivatell kazda vysoka Skola mtize zamé&fit svoji reklamni kampan nebo ptizpusobit Sve
facebookové stranky. RovnéZ jsou na Facebooku nastroje (jednim je Audience Insights,
ktery byl uveden diive), pomoci kterych lze zdarma prozkoumat zajmy potencidlnich
zakaznikd, pochopit jejich chovani, zjistit jejich vék, pohlavi, misto bydleni (19 % ze
vSech Ceskych uzivateli Facebooku starsi 18 let bydli v Praze, 6 % — v Brné, 4 % — v
Ostrave, 2 % — v Plzni).

B Stiedni Skola ~ ® Vysoka skola  ® Navazujici vysokoskolské studium

Graf 3: Nejvyssi dosazené vzdélavani na Facebooku u ceskych uZivatelii ve véku 18 a vyse (Zdroj:
Audience Insights)
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2 Popularita socialnich siti v CR

Z predchozi kapitoly lze Fict, Ze Facebook je velmi popularni socialni sit* v Ceské
republice a pro vysoké $koly je velmi piinosné mit vlastni profil na socialni siti, ktera
pokryva 2/3 internetové populace. Druha kapitola vysvétluje pojem socialni sit* a
odpovidéa na otazky: jaké jesté popularni socialni sité existuji pro ¢eské obyvatele a jestli
univerzity CR pouZivaji tyto socialni sité.

2.1 Definice

Existuje cela fada objasnéni pojmti socidlni sit’, nicméné tady uvedu jenom dvé definice,
které podle mého nazoru nejvhodnéjsi pro moji praci.

Puvodné pojem socialni sit® pochazel ze sociologie, kde oznacuje sociélni strukturu,
kterd se sklada z mnoziny jedinct a vazeb mezi nimi. [3]

Je tteba upomenout, Ze v kontextu mé bakaldiské praci by byl presnéjSi ndzev
internetova socialni sit, av§ak pro piehlednost jsem ten pojem zkrétil do vyrazu socialni
sit’. [10]

Druha definice terminu socialni sit’ byla napsana Havlovou — ,Internetova sluzba
umoziujici (zpravidla registrovanym) ¢lenim vytvaret sviij vefejny nebo castetné
vetfejny profil a navazovat virtualni vztahy s uzivateli, s nimiz chtéji byt ve spojeni v
ramci dané sité, umoznujici jim také komunikovat mezi sebou, sdilet spole¢né
informace, fotografie, videa, odkazy, planovat akce a dalsi aktivity. VétSinu obsahu
socidlnich siti vytvareji samotni uzivatelé. Socialni sité virtualné propojuji rizné osoby
a instituce na zéklad¢ spolecnych ptatelskych ¢i pracovnich vztahli nebo stejného
zajmu.“ [15]

2.2 Nejrozsirenéjsi socialni sité

Kdyz jsem hledal na internetu nejpopularngjsi socialni sit¢ v CR, tak jsem narazil na
prizkum AMI Digital Index, ktery byl realizovan v unoru roku 2016 ve spolupréaci se
spole¢nosti STEM. Zavéry z priazkumu muzete vidét na nasledujici strance v Grafu 4.

Podle AMI Digital YouTube! navitévuje 94 % lidi s ptistupem k internetu. Blizko od
YouTube je Facebook s hodnotou 93 %, coz se mi ukazalo zvlastni, jelikoz neni

1 'YouTube mé jen nekteré charakteristiky socialni siti: uzivateli jsou spojeni pomoci odbérti, mohou
vytvaret vefejny, Caste¢né vefejny a soukromy obsah (videa) na svém profilu, také maji moznost
komunikovat pomoci zprav s ostatnimi uzivateli. Ale nelze sdilet fotografie, informace, odkazy,
planovat akce.
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v souladu s mym vyzkumem Facebooku, ktery jsem popsal v prvni kapitole praci. Proto
jsem se rozhodl udé¢lat opakované zkoumani. Jako prvni krok jsem vybral ze seznamu
zkoumajicich AMI Digital socialni sité s nejvétsimi podily — Facebook, Google +,
Spoluzaci a k nim piidal jesté 3 sité (Instagram, Twitter, Linkedln), které se mi zdaly
moc podcenény a ¢eskou socialni sit’ Lidé. Dalsim krokem jsem ziskal data o ¢eskych
socialnich sitich: Lidé a Spoluzaci — jsou k dispozice v realnem case na oficidlnich
strankach Sdruzeni Pro Internetovy Rozvoj v projektu NetMonitor. Potom jsem nasel
informace o0 uzivatelich Instagramu na Facebook Business a Twittru. Pti vytvareni
inzeratt, stejné tak pii vytvafeni reklamni kampané pomoci aplikace Campaign
Manager jsem dostal podrobny popis uZivatelti LinkedIn v CR. Google neposkytuje
svoje interni data vefejnosti, proto jsem pouzil neoficialni statistiku odbornikti od
Google +.

Procento uZivateld socidlnich siti v Ceské republice

B1%

mYouTube m Facebook Spolutac m Google+ m Twitter
Instagram  m Linkedin Snapchat = Turnbli Swarrm/Foursquare

Graf 4: Vyzkum agentury AMI Digital — anor 2016 (Zdroj: [23])

Zavéry ze spodniho grafu:

e Facebook s 3,5 miliony uzivatelti navstévujici jeho kazdy den [18] ma nejvetsi
postaveni ze vSech;

e Na druhém misté je Instagram, jenz ma velky rozdil v poc¢tu aktivnich uzivatelt
oproti Facebooku — 3,7 miliont;

e Za Instagramem jde LinkedIn s 920 tisici navstévniky;

o Ctyfi ostatni maji piibliZné podobné hodnoty poéti aktivnich sledujicich
(uzivatelll), zajimavé je, ze Spoluzaci predhani Twitter, na poslednim misté je
socialni sit* Lidé.
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Graf 5: Pocet ceskych uzivatelii na socialnich sitich (Zdroje: [16], [17], [19], [20], [21], [22], [29],

[301)

2.3 Uity VS na socialnich sitich
Vybral jsem 4 Vysoké Skoly — VSE, CVUT, CZU, UK. Znak “+” ¥ika, ze VS uvedla na
svém oficialnim webu odkaz na uréitou socialni sit*. Kdyz VS nema tidet na socialni

sité, tak v buiice je symbol “-”. Otaznik ukazuje na existenci uctu, ale neni znamo, jestli
je oficialnim Uctem vysoké Skoly.

Fakta vyplyvajici z Tabulky 1:

Kazda zkoumana skola ma strdnku na Facebooku, o tom podrobnéji bude fe¢
v kapitole 4;

Instagram ma VSE, CVUT a PEF CZU v Praze, nejvétsi podet sledujicich ma
Provozné Ekonomicka fakulta Ceské Zemédélské Univerzity v Praze — 1301;
Vybrané VS neukazuji aktivitu na eskych socialnich sitich, na SpoluZéaci.cz
jsou mista, kde se nachazi budovy $kol a na Lidé.cz zaloZeny diskuse o VS;
VSE ma neoficialni profil na Twittru s nazvem ,,VSE v Praze, ktera pravidelné
piidava posty (ptispévky) o skole;

Nejvice tspésny je Twitter UK s 3 052 sledujicimi a 358 Libi se;

Oficialnd na Google + ma ucet jenom jedind Skola — Ceskd Zemédélska
Univerzita, kterou sleduje 295 lidi;

16



e Co se tyka LinkedIn, tak dvé univerzity maji oficialni stranky a jedna mé
neoficialni stranku (CZU).

Google

Facebook | Instagram | LinkedIn + Spoluzaci | Twitter | Lidé
VSE + + + ? - ? -
CVUT + + - ? - + -
CzZU + ? ? + - + -
UK + - + - - + -

Tabulka 1: Aktivita VS na socialnich sitich (Zdroje: [24], [25], [26], [27], [31], [32], [33], [34],
[35], [36], [37], [38])

VSE a CZU zalozily nejvic ¢t na oficialnich sitich (véetné neoficialnich), proto maji
konkuren¢ni vyhodu pted ostatnimi Skoly na internetovém poli. Nejméné aktivni je
Univerzita Karlova, coZ pro ni mtize byt piileZitosti pro budouci rozvoj.
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3 Nastroje pro analyzu socialnich siti

Tteti kapitola se zabyva popisem dvou aplikaci — Netvizz a Gephi, které slouZzi pro dalsi
analyzu facebookovych profild ¢eskych vysokych skol. Zvolil jsme tyto nastroje,
protoZe jednak vetejné dostupné (jsou zdarma), jednak ’bézi” na vSech opera¢nich
systémech. [53] Proto kazdy, kdo by chtél zkoumat v budoucnu Facebook, mohl by
pouzit moji praci, jako podklad (ptirucku).

3.1 Netvizz

Netvizz je online aplikace, jejiz pivodni verze byla napsana v jazyce PHP v roce 20009,
pro extrahovani dat z riznych ¢asti Facebooku metodou dotazovani se API rozhrani.
Netvizz muze ziskavat data zejména ze stranek uzivateli, skupin, mist a udalosti, navic
ze sité pratelstvi (friendship network). Vsechny ziskana data exportuje do GDF formatu
(format pro grafy), XLSX (format pro Excel soubory) a TSV (format pro tabulky). [1]

Netvizz ma 6 zékladnich funkci: Group Data, Page Data, Page Like Network, Page
Timeline Images, Search a Link Stats. Vyznam kazdé funkce je mozné naleznout
v nésledujicich odstavcich.

3.1.1 Group Data

group id: (find group ids here or through Netvizz' search module)

date scope: @) last 50 posts (max. 999)
posts between 2017-02-10  and 2017-02-17

data to get: @ get only post statistics (no network and comment files, much faster and can deal with very large pages)

get group data

Obrazek 1: Group Data Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

Tato funkce umoziiuje ziskdvat data z otevienych skupin na Facebooku. Prohlizi bud'
posledni pfispévky ve skupiné¢ (maximalné¢ 999), anebo piispévky za urcité obdobi.
Dulezité je védét id skupiny, kterou cheete zkoumat. ID skupiny muzete ziskat pies
funkci Search, ktera je popsana nize, nebo na strance https://lookup-id.com/. Vysledkem
Group Data jsou 5 souborti: 3 tabulky ve formata TSV a 2 grafy ve formatu GDF. Jeden
graf zobrazuje souvislosti mezi piispévky a uzivateli, kterym se ptispévek libil nebo
ktefi nechali pod nim sviij komentat. Dalsi graf ukazuje interakce mezi navstévniky

skupiny. Prvni tabulka zdlUraznuje komentdife ke vSem postim. Patii do ni text
komentare, id osoby, kterd napsala komentaf, pocet lajkii ke komentafi, 1d postu, pod
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kterym se nachazi komentat, datum piidani a dalsi sloupce. Druha tabulka znazortuje
celkovy pocet prispévkil za urCité dny, které jste si zadali pred spuSténim funkce Group
Data, celkovy pocet reakci, komentaiti, sdileni tykajicich se téchto ptispévka. Tieti
tabulka popisuje kazdy ptispévek zvlast, sklada se z nékolika sloupcii:

e Type —to je druh postu, nabyva hodnoty: udalost, status, foto a odkaz;

e Post_id —id prispévku, na kterém je zalozen odkaz na ptispévek;

e Post_message — uvedeny text v téle prispévku;

e Picture — zdroj fotografie;

e Link - odkaz;

e Post_published — datum vyvéseni postu;

e Likes_count_fb — pocet lajku;

e Comment_count_fb — pocet komentai;

e Shared_count_fb — kolikrat byl pfispévek sdilen;

e A dalsi.

3.1.2 Page Data

Page Data funguji stejnym zplsobem jako funkce Group Data, jenom Ze, zkouma
stranky na Facebooku, ne skupiny. Nejprve vyplnite id stranky. Druhy krok je vybér
poctu ptispévkll nebo obdobi. Navic, je tady dodatecna moznost omezeni mnoZstvi
zkoumanych dat. Po nastaveni omezeni Ize spustit funkci. Na rozdil od Group Data, ve
vysledku dostanete jednu tabulku navic, ve které najdete pocet fanouSkl stranky
Z riznych zemi. BohuzZel, to nepatii do vysledkl grafu s interakci navstévnik.

page id: (find page ids here or through Netvizz' search module)

date scope: © last 50  posts (max. 999)
posts between 2017-02-10  and 2017-02-17

data to get: post statistics only (post metrics, stats per day and fans per country)
post statistics and 200 top ranked comments per post
& full data (full network and comment files, can fail for larger pages)

get post by page only or posts by page and users

Obréazek 2: Page Data Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

3.1.3 Page Like Network

Modul Page Like Network nejdiive vezme stranku (“seed*), jejiz id bylo zadané v fadku
page id a podiva se, jaké stranky seed oznacil “lajkem® (libi se mi). Kdyz vyberete
hloubku (depth) 2 v aplikaci Netvizz, coz je maximalni hloubka, tak algoritmus
pokracuje dale na stranky, které¢ se libi oznacenym strankam. Ukazka Page Like
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Network bude v kapitole ,,Identifikace VS na Facebooku”. Rezultatem funkce je jeden
soubor ve formatu GDF, ktery predstavuje sit stranek.
Uvedené (daje o strance:

Pocet fanouskd;

ID stranky;

Odkaz;

Label;

MozZnost ptidani prispevk;

Kategorie;

Cetnost piispévki (podet postil za kazdou hodinu);

Count_talking_about — specifickda metrika Facebooku, kterd zachycuje pocet
uzivatell, ktefi né¢jakym zptsobem spoluptlisobili se strankou (sdileli posty nebo
je komentovali nebo oznacovali stranku "ptispévek" jako “libi se mi“ nebo
odpovidali na otdzky nebo napsali recenzi na stranku) za posledni 7 dni; [6]
Username.

page id (find page ids here or through Netvizz' search module)

1 depth imax 2]

start

Obréazek 3: Page Like Network Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

3.1.4 Page Timeline Images

Page Timeline Images (Obrazek 4) stahuje Udaje o fotografiich z Timeline stranek.
Jediné, co je tfeba vyplnit — id strdnky. Jako vystup dostanete vSechny udaje od
fotografii do zaloZeni stranky:

Datum ptidani fotky;

Odkaz;

Pocet reakci (libi se, laska, smich, adiv, smutek, vztek); [7]
Pocet lajk;

Pocet komentait pod fotkou;

ID fotky;

Text nad fotkou.
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page id: (find page ids here or through Netvizz' search module)

get all timeline images

Obrazek 4: Timeline Images Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

3.1.5 Search

Dalsi funkce aplikace Netvizz — Search. Search ziskava informace o mistech,
udalostech, strankach a skupinach na Facebooku. V prvnim kroku vyberete predmét
dotazu (page, group, place, event). A pak do téla dotazu (query) napiSete cokoliv, co je
spojeno s predmétem dotazu. Napiiklad odkaz na oficidlni web Vysoké Skoly
Ekonomické. Vystupem je HTML tabulka, pficemz na rizné pfedméty dotazu obdrzite
ruzné tabulky.

ype: | page aquer',r: Iypé  page query:
group
& show HTML table place  [able
event
OTnpasuTs OThpaomo

Obrézek 5: Search Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

3.1.6 Link Stats

Modul Link Stats poskytuje statistiku o odkazech sdilenych na Facebooku. Staci zadat
URL adresu, ktera musi za¢inat http://www.” a doplnit, naptiklad ”vse.cz”. Vysledek
dotazu bude ihned zobrazen v HTML formatu.

url title description type updated_time share_count|comment_count

Vysoka Skola ekonomicka v Praze Hlavni stranka

wiebsite | 2017-04-26T12:01:39+ 0000|502 1]
WSE Skoly.

http: [ /wenw. vse.cz

Obrazek 6: Vse.cz Link Stats (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

3.2 Gephi

Gephi stejné jako Netvizz je open-source aplikace, ktera se pouziva k analyze velkych
dat pro nalezeni zavislosti mezi nimi. V praxi se nastroj Gephi vyuziva v sociologii,
predevs§im pii vyzkumu novych médii, zjistovani obsahu komunikace, v internetovych
technologiich pro vizualizaci interniho prolinkovani webu (ukédzka je na Grafu 7), v
oblasti biochemie a genetiky, n¢kterych dalSich obort ptirodnich véd a na socialnich
sitich. [58] [59] [56]
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Je tieba zminit, Ze Gephi je nastroj pouze pro analyzu a vizualizaci dat, nikoliv pro
ziskavani datasetdl. Proto, pro riizné ucely pouziti Gephiho musite mit nainstalované
dodate¢ny software nebo jako v nasem piipadé, pouZzit online néstroj na extrahovani dat.

®e
Odkaz, ktery vede /

na jiz neexistujici
stranku

C0
® O
osi)tr?:kkyynaa OO % . OO . ‘
@ ® 82 OGoo ox

O
O \
S N 205800 P20 \
() %.@O&S\Clének s vice odkazy
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.:) kédem 301
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kédem 404 - %%OOOé)% QC%O. OO
O Ced -~ 20O 0% L
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@V . O0090
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@0 © o o °® .
O

Graf 6: Ukazka vizualizace interniho prolinkovani webu LadyVirtual.cz (Zdroj — [59])

Na Grafu 7 je vizualizace prolinkovani firemniho webu LadyVirtual.cz, ktery poskytuje
sluZzby online marketingu. V centru grafu je zkratka ,,HP*, kterd znamena home page,
jinymi slovy hlavni stranka webu. Z hlavni stranky vedou odkazy na jiné stranky, které
mohou byt v ptfipadé webu LadyVirtual.cz blogem nebo strankou kontaktu nebo
cenikem jejich sluzeb. Ze stranky blogu pochopiteln¢ vedou odkazy na ¢lanky, pak jsou
z ¢lanku linky na obrazky. Tim jsem chtél fict, Ze kazdy kruh je né&jakou strankou na
webu. Pomoci Gephiho mlzeme zjistit, jestli vSechny linky, tzn. 1 star§i jsou stale
funk¢ni. A na strance LadyVirtual.cz je n¢kolik odkazii na chybové stranky.
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3.2.1 Algoritmus

Algoritmus Gephiho pro praci s velkymi daty (ktera maji desitky atributfl) je velmi
slozity, ale mizeme ukazat jeho princip na malém ptikladu, ktery je dole na Obrazku 7.
Méame soubor s 6 lidmi, ktefi maji néjaky atribut, napiiklad vék, a za id budeme
povazovat rodné Cislo, za label — jméno. V dal$im souboru jsou zaznamenany vztahy,
budeme je chépat jako kamaradstvi. Jak vidime ze spodniho obrazku ve sloupci Edges,
John je kamaraddem Carly, Simona, Celine a Diany. Carla kamaradi s Celini a Dianou.,
A posledni “edge* tika, Ze se Diana druzi s Carlou, Simonem, Celini a Winstonem.
Z toho lze odvodit, ze Diana ma nejvice pratel, proto kruh s “labelem* Diana je nejvétsi
(v Gephi to budeme muset jesté nastavit). Winston mé jednu kamaradku (Dianu) a
zadného kamarada, proto ma nejmensi kruh (uzel). Rlizné barvy na obrazku znamenaji
rizna pohlavi.

Poznamky k Obrazki 7:
e Edges — hrany clusteru;
e Nodes — uzly clusteru.

Carla Nodes Edges
John

Y

O

|d,Label, Attribute | Source, Target

Celine
1,John,1 1.2
2,Carla,2 13
3,Simon, 1 1,4

. 4,Celine,2 1,6
Diana | 5,Winston,1 2.4

Simon 6,Diana,2 2.6
O 3,6

: 4,6

Winston 5.6

Obrazek 7: Zpiisob fungovani aplikace Gephi (Zdroj — [57])
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3.2.2 Postup pro analyzu facebookovych stranek

V této kapitole popisi postup pro zpracovani dat z Netvizzu.

Po spusténi Gephi v ivodnim okné vyberte “File -> Open* a vyberte soubor s piiponou
.gdf, ktery jste dostali pomoci Netvizz. Pak se otevie okno (Obrazek 8). Typ grafu
ponechte ”Directed”, dalsi parametry také nemusite upravovat.

O] [ ] Import report

Source: post_and_users_vse_fph.gdf

[ issues JETRNR

No issue found during import

Graph Type: = Directed E

# of Nodes: 723 © New graph

# of Edges: 985 Append Graph
Dynamic Graph: no

Dynamic Attributes: no
Multi Graph: no

Cancel OK

Obrézek 8: Krok 1. — Gephi (Zdroj — Gephi)

Po kliknuti na tlacitko "OK” se zobrazi graf:

Obréazek 9: Krok 2. — Gephi (Zdroj — Gephi)
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V dalsim kroku je tfeba vybrat “Layout” s hodnotou “ForceAtlas 2. Kliknutim na
tlaCitko “Run‘ se graf zane pohybovat a zméni se na prehledné;jsi. Pro lepsi vzhled
grafu mizete upravit parametr Scaling (vzdalenost uzll).

Poslednim krokem musite nastavit atributy v okné¢ “Appearance”. Je mozné zvolit
velikost a barvu uzla a labelu. Vyberte si nastaveni, aby se vSechny uzly a labely
navzajem nepiekryvaly.

Layoutf“l =
ForceAtlas 2 E
6 |> Run
Appearance-"“| =
- v Performance
Nodes  Edges [~ ﬁ] i TT | Tolerance (speed) 1.0
- Approximate Repu
Unigue Attribute Approximation 1.2
v Tuning
engagement E Scaling 2.0
N (71.51%) Ztror:lgercra\rlty =
N : (13.42% 'a‘;“: S
v Behavior Alternatives
N : (4.98%) T
B 4 (3.04%)
. 5 (1.8%) ForceAtlas 2
| T T
" Palette...
= [> Apply ¥ Ppresets... | Reset

Obréazek 10: Krok 3. a 4. — Gephi (Zdroj — Gephi)
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4 Ceské statni vysoké $koly na Facebooku

Ve &tvrté kapitole bakalaiské prace provedu identifikaci a nasledujici vyzkumy étyi VS
vcetné jejich fakult, pomoci nastroji Netvizz a Gephi.

4.1 ldentifikace VS na Facebooku

Jako objekty vyzkumu jsem si vybral Gtyfi nejvétsi statni vysoké skoly v CR. Patii do
nich — VSE, CVUT, CZU, UK. [28]

Pted zacatkem identifikace VS musim dodat, Ze viechna data, ktera budou uvedené nize
jsou ziskané pomoci Netvizz k 28.04.2017.

Prvnim krokem Kk identifikaci objektd mého vyzkumu je naleznuti jejich hlavnich
facebookovych stranek. To nebylo obtizné, protoze vSechny zkoumané Skoly maji na
svém oficialnim webu odkazy na Facebook. Nasledné je teba zjistit 1d facebookovych
strAnek. Toho lze docilit dvéma zpisoby: bud® pomoci externiho webu, napiiklad
https://lookup-id.com/, kde musite zadat odkaz na facebookovy profil nebo pomoci
funkce Search v nastroje Netvizz. Ja jsem pouzil druhou variantu: v modulu Search jsem
vybral hodnotu page na tadku type a zadal odkaz na oficialni stranku Skoly, bez
“http://www.”, prikladem je “vse.cz”, potom jsem dostal seznam facebookovych
stranek s podobnymi vlastnostmi, v piipadé VSE jsem se na prvni pokus dostal na
spravnou stranku:

HTML Table

Tip: for more convenient viewing use your browser to open this frame in a new tab or window.

id name category |fan_count|checkins|talking_about_count description is_1

Vysokd Skal
ysoka skald College &

14065519414 ekonomickd v Praze . . 13845 5189 56 Wiz http: / fwww.vse.cz /obecne fo_skole.php
NRE University

Obréazek 11: Vysledek funkce Search v pripadé VSE (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

Zjisténi ID u viech hlavnich stranek VS je nutné pro budouci zkoumani piispévki a
souvislosti mezi strankami.

4.1.1 Uré&eni fakult VS

Kazd4 vybrand Skola piedstavena na Facebooku, nejenom hlavni strankou, avSak i
oficialnimi profily fakult. Navic se mohou vyskytovat studentské kluby, knihovny,
katedry nebo rtizn¢ ucelové instituty tykajici se Skol, které nebudou studovany v této
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bakalatské praci, nebot’ nemaji hlavni Ucel ziskavani novych studenti pro vysokou
Skolu, ale uspokojuji potteby existujicich studenttl.

K nalezeni oficialnich profili fakult ndm pomize funkce Page Like Network, jejiz
moznosti a zptisob pouziti byly popsany ve stejnojmenné kapitole. Po jejim spusténi
jsem dostal soubor ve formatu GDF pro kazdou VS, ktery jsem pak oteviel v
aplikaci Gephi. V dalsim kroku jsem zvolil jednotlivé parametry pro ptehledné;jsi
zobrazeni vyslednych dat:
e V oknu Appearance jsem nastavil vSechny uzle (kruhti) podle velikosti poc¢tu
fanouskd, tzn. ¢im objemnéjsi je uzel, tim vic ma fanouskd,
e Tamtéz jsem nastavil velikost Labell stranek — ¢im vétsi je pismo nazvu stranky
na Facebooku, tim vyssi je estnost predavani postt na zed’;
e Sipky na grafu hovoii o tom, Ze strance se libi jin4 stranka;
e Dalsi nastaveni se tykalo barvy uzld. Zvolil jsem ===
paletu, kterd upravovala odstin element (uzlti a vazeb mezi nimi). Stranky
s nejvetsi hodnotou atributu Count_talking about mély ¢erveny odstin, se stiedni
— zIuty, s nejmensi — modry;
e Poslednim krokem jsem vybral Layout ,,ForceAtlas 2, v némz jsem upravil
hodnoty atributu Scaling (upravuje vzdalenost mezi uzly) na 2500.

NezZ popisu VS v nasledujicich odstavcich, je tieba fict, Ze viechna data ziskana pomoci
Page Like Network byly ocisténé. Smazal jsem data o katedrach, institutech,
studentskych klubech, osobach pracujicich na Skolach a vécech spojenych se Skolou
pouze okrajove.
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4.1.1.1 VSE

Fakulta mezinarodnich @hﬁ VSE v Praze /[FMV/

University cs, Prague
N:irud(:hnspud.l'l fakulta, VSE

v Praze /VSE/

Vysoka $kola ekonomick

Fakulta podnikohospi"ské VSE /FPH VSE/ ‘
Fakulta informatiky tistiky VSE v Praze

Fakulta financi a ictvi VSE v Praze

Graf 7: VSE Like Network (Zdroj: Gephi)

V soudasnosti je Vysoka Skola Ekonomické tvofena $esti fakultami. Na Grafu 6 ,,VSE
Like Network™ je vidét, ze oficialni facebookové stranky ma jenom 5 fakult, neni tam
Fakulta Managementu. Ale pfi podrobngj$im zkoumani webu VSE jsem zjistil, Ze
Fakulta Managementu ma oficialni skupinu na Facebooku. [43] [44] To neni dobre
fesSeni, protoze skupina ma mensi spektrum moZznosti a nejde pak ani zménit na stranku.
Kdyz se vratime do grafu VSE, tak je vidét, Ze nejvétsi podet fanouskd ma hlavni profil
Vysoka $kola ekonomicka v Praze /VSE/ — 13845 lidi. Naopak nejmensi podet
sledujicich ma Narodohospodarska fakulta — 1805 lidi, rovnéz je jedna z nejméné
aktivitnich stranek (pfidava piispévky velmi ziidka). Cerveny uzel je vyjadien
anglickou strankou VSE s nejvétsim poétem lidi, ktefi mluvi o této strance (atribut
Facebooku, a proto miZeme konstatovat, Ze ji se dafi nejlépe. Zajimavé také je, Ze
Fakulta Mezinarodnich Vztahti je na prvnim misté ve frekvenci pfidavani posta (8 za
tyden) a jako mozny diisledek toho, je velky pocet fanouskii. Nakonec bych chtél fict,
7e Fakulta Podnikohospodai'ska je prakticky totozna s Fakultou Financi a Ugetnictvi a
hodnoty jejich ukazatel(i jsou pramérné.
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Pro lepsi pochopeni dole je piehled viech oficialnich profilii VSE na Facebooku:

Profil (stranka Fan_Count vPost_Activi:ty Talkingv_AbOlft_(’:ou
vS) (potet fanouskii) (¢etnost postu za | nt(pocet avkt:vnlch
hodinu) fanouskii)
Hlavni profil VSE 13840 0.03 59
NF VSE 1805 0.01 27
FIS VSE 2902 0.01 24
FMV VSE 5034 0.05 99
FFU VSE 2203 0.02 130
Anglicky profil
VSR 8467 0.01 248
FPH VSE 2033 0.02 167

Tabulka 2: Profily VSE na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

4.1.1.2 CVUT

Stro’ng.cz

s
~

Fakulta mformacn@‘tcchﬂologu CVUT

_#___::b’k.n
= . P S v.T /,/
Fakulta dopra\.f'\"UT v Praze € z
\\\ /
X / , >
R , Pakulta archltek@\ CVUT v Praze

Czech Technica ersity in Prague

/

¥ 7.

CvuT Fa‘a stavebni

Graf 8: CVUT Like Network (Zdroj: Gephi)

Pted tim, neZ jsem dostal graf, ktery miizete vidét vysSe, spustil jsem funkci Search a
Page Like Network ¢tytikrat, protoze Fakulta Jaderna a Fyzikalné Inzenyrska (na Grafu
7 Jaderka), Fakulta Architektury a Fakulta BioMedicinského Inzenyrstvi (dale FBMI)
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nebyly propojené s hlavni strankou CVUT. [45] [46] [47] [48] [49] [44] Nadavkem
k tomu, facebook FBMI neodkazuje na zadnou oficialni facebookovou stranku CVUT,

neni mozné ho zahrnout do grafu. Myslim si, Ze to je nedostatek CVUT, protoZe pro
bézného uzivatele je velmi tézké najit oficialni profil fakult, kdyZz nejsou propojené
s hlavnim profilem a také, v piipadé CVUT a UK, maji odkazy na fadu skupin piimo
nesouvisejicich s univerzitou.

Zavéry z Grafu 7,,,CVUT Like Network:

Nejlépe si vede na facebooku ,CVUT Fakulta stavebni“, kterda ma nejvic
aktivnich fanouskt (count talking about = 374) a je na druhém misté
ve frekvenci ”postovani”. V kapitole 4 za aktivniho fanouska (uzivatele) je
povazovan ten, kdo sdili pfispévky nebo je oznacuje, jako “libi se* nebo
komentuje je (podrobnéji o atributu count talking about v kapitole ,,Page Like
Network™)

Stejné jako u VSE, hlavni profil $koly CVUT ma nejvic fanouski;

Nejvice frekventovana je facebookova stranka Fakulty Informa¢nich Technologii
(post_activity = 0,08 = 2 posty denn¢), kterd ma 140 aktivnich uzivateld;
Nejvice nepopularni je profil Fakulty Jaderné a Fyzikalné Inzenyrské (FJFI),
jestlize nebereme v Uvahu Fakultu BioMedicinského InZenyrstvi, facebook FJFI
sleduji 1737 lidi, z nich je aktivnich pouze 36;

Stojarna.cz (Fakulta Strojni) a Fakulta dopravni CVUT v Praze maji nizkeé
hodnoty vSech ukazatelt; [46]

Facebook Fakulty Architektury je na druhém misté v poctu aktivnich uzivatelll —
207.

Profil Fan_Count Post_Activity Talking_About_C
ount
Hlavni profil
SVUT 10099 0.07 96
FA CVUT 3004 0.05 207
FJFI CVUT 1737 0.03 36
FS CVUT 3138 0.05 31
FIT CVUT 3609 0.08 140
FD CVUT 2717 0.04 31
FSV CVUT 5869 0.07 374
FEL CVUT 6972 0.05 58
FBMI CVUT 1137 0.02 30

Tabulka 3: Profily CVUT na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)
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4.1.1.3 UK

Univerzita Karlova byla zaloZena v roce 1348 a je nejvétsi univerzitou CR. Do UK patif
17 fakult. [55] Ze 17 fakult je na Facebooku pfedstaveno 15, pii¢emz 3 z nich jesté maji
anglické facebookové stranky a Pravnicka Fakulta (PRF) ma dvé stranky, ze kterych
jsem vybral ty nejvétsi. Chtél jesté dodat, ze hlavni facebookovy profil Univerzity
Karlovy je rozostien, ponévadz mél nejvic odkazt na jiné facebooky, které se netykaji
piimo UK.

Pfirndovéde_g_lgifakt&-l;n_i_yerziI}- Karlovy

z /Matematickifyzikalni fakulta UK/

Filomﬁclf"zi fakult@niverzity Karlovy

Lékatskd\fakulta v Plini«= Univerzita Karlova

‘aculty of Medicine [~
Husit kgl?q_]_ K Tl Uhiverzity Karlovy

e J ~ ~——
lJniverzit:y’i\'arIm‘:ﬁE\ macéficki fakulta v Hradci Krilové
/ ~

/ N
Ka/olick:’a teologicki falhlta Univerzity Karlovy

Faculty of Social Scien@gts, Charles llr_l,f'\'ersit_\'
Fakulta socidlnich véd Univerzity Karlovy

Graf 9: UK Like Network (Zdroj: Gephi)

Fakulta humanit @’ studii UK Praha

Nejdilezitéjsi rysy Grafu 8 ,,UK Like Network*:

e Neni pickvapivé, ze facebook UK ma nejvic fanouski — 39 302, nicméné z toho
aktivnich uzZivateli je vyluéné 334, coz je pomérné malo pro takovou velkou
univerzitu;

e Zpohledu poctu sledujicich je na druhém misté¢ Fakulta Humanitnich Studii,
kterd regularné vyvésuje prispévky na své zdi — v prioméru 0,07 za hodinu, to je
12 ptispévky za tyden;

e Pravnickd Fakulta UK ma nejvice aktivnich uzZivatelll — 621, piestoze ji sleduje
4855 lidi;

e Facebook Matematicko-Fyzikalni Fakulty pfidava 22 posti za tyden a 172
aktivnich fanouskt a celkem 3932. Kdyz ty hodnoty porovname s Pravnickou
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Fakultou, tak 1ze dospét k zavéru, Ze Matematicko-Fyzikalni Fakulta ma méné

kvalitni posty;
e Ukazatele Filozofické fakulty UK jsou rovnomérné vysoké;

e Zbylé fakulty nejsou tak popularni jako vySe zminéné fakulty UK, ale nejsou
hor§i, nez facebookové stranky zkoumanych VS.

Vsechna pouzita data pro Graf ,,UK Like Network* piedstaveny nize v Tabulce 4.

Talking_About _C

Profil Fan_Count Post_Activity
ount
Hlavni profil UK 39302 0.05 334
NATUR UK 2829 0.04 93
PRF UK 4855 0.09 621
Anglicky profil 1.
LF UK 1748 0.01 21
UK FTVS 4255 0.01 46
Anglicky profil
FHS UK 686 0.01 6
Anglicky profil
ESV UK 1816 0.01 14
FSV UK 5446 0.06 85
PEDF UK 2741 0.05 150
2. LF UK 2244 0.01 67
HTF UK 1250 0.03 23
KTF UK 720 0.04 46
LF v Plzni UK 2961 0.04 190
1. LF UK 4616 0.04 90
FAF UK 2903 0.05 44
MFF UK 3932 0.13 172
FF UK 9015 0.08 254
Anglicky profil 3.
LF UK 3773 0.05 198
FHS UK 15378 0.07 219

Tabulka 4: Profily UK na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)
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4.1.1.4 CZU

CZU méla nejpiehledn&jsi facebook: viechna loga facebookovych profila fakult
odpovidala logiim oficialnich webt, coZ nebylo ani u jedné VS. Také viechny odkazy
byly jen na ostatni profily Skoly.

Fakulta lesni

i a dievai'ska - CZU v Praze

x\“"\_‘Fakulta i ,,\niho prostredi - CZU v Praze

Provoznd@Kpnomicka fakulta CZU\}}‘P\raze

Technicka T4 Ita CZU v Praze

Graf 10: CZU Like Network (Zdroj: Gephi)

Zavéry z Grafu 9 ,,CZU Like Network*:

Nejpopularngjsi strankou CZU na Facebooku je stranka Provozné Ekonomické
Fakulty s 208 aktivnimi fanousky z 10998 a nejvyssi frekvenci postovani — 2
ptispevky za den;

Naopak nejméné popularni profil je profil Fakulty Tropického Zeméd¢lstvi,
kterou sleduje 1099 lidi;

Fakulta Technickd a Agrobiologie, Potravinovych a Piirodnich Zdroja CZU
v Praze se nachazi blizko fakulty Tropického Zeméd¢€lstvi, av§ak maji trochu
lepsi pozice;

Facebooky fakulty Zivotniho Prostiedi (FZP) a fakulty Lesnické a Dievaiské
maji pres 3000 uzivateli a FZP je vice aktivni v pfidavani piispévki (2 posty
denn¢) a je na druhém misté v poctu aktivnich uzivatelti — 124;

Hlavni facebook CZU s nejvice sledujicimi je jeden z nejhorsich z hlediska poétu
aktivnich sledujicich, ma jich pouze 11.
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V Tabulce 5 jsou popsany viechny facebookové profily fakult CZU k dubnu roku 2017:

Profil Fan_Count Post_Activity Talking_About_
Count
Hlavni profil
70 14518 0.01 11
FA CZU 1945 0.0 37
FTZ CZU 1099 0.01 7
FLD CZU 3219 0.03 76
FZP CZU 3304 0.04 124
PEF CZU 10998 0.05 208
TF CZU 1561 0.01 12

Tabulka 5: Profily CZU na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

4.2 Nejuspésnéjsi stranka
Jelikoz jsem probral struktury viech VS na Facebooku, tak je mozné odhalit

vvvvvv

stranky, kde v posledni dobé¢ jsou fanousci nejaktivnéjsi. Tyto stranky dale analyzuju za
delsi obdobi pomoci druhé metody, ktera jde vice do hloubky.

4.2.1 Prvni metoda

Prvni metoda je obecnéjs$i a spociva v hodnoceni procenta aktivnich uzivatelll na
jednotlivé facebookové strance. To znamenda, Ze musime vydélit atribut fan count
atributem count_talking_about. Z kazdé VS jsem vybral 3 stranky s nejlepsimi vysledky
a potom je porovnal mezi sebou (Graf 10). Nejlepsi vysledek mél facebook Pravnické
Fakulty UK s hodnotou 12,8 procent. Na druhém misté se nachazi stranka nasi VS —
facebook Fakulty Podnikohospodaiské (PHF), na kterém kazdy dvanacty (=2033/167)
uZivatel je aktivni. Facebookova stranka Fakulty Architektury CVUT v Praze je na
tfetim misté s vysledkem 6,8 %. Stranky CZU se nachéazi na poslednich pozicich,
nejlepsi z nich je Fakulta Zivotniho Prostéedi, jejiz pomér aktivnich uZivateli je 3,75 %.
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Fakulta podnikohospodétska VSE /FPH VSE/
University of Economics, Prague

Fakulta financi a uéetnictvi VSE v Praze
Lékatska fakulta v Plzni - Univerzita Karlova
Katolické teologické fakulta Univerzity Karlovy
Pravnicka fakulta Univerzity Karlovy

Fakulta Zivotniho prostfedi - CZU v Praze
Fakulta lesnicka a dievaiska - CZU v Praze

Fakulta agrobiologie, potravinovych a pfirodnich..

CVUT Fakulta stavebni
Fakulta informaénich technologii CVUT
Fakulta architektury CVUT v Praze

o
N

%

10 12

Graf 11: Pomér aktivnich uzivatelii VS na Facebooku (Zdroj: Priloha 1)

4.2.2 Druha metoda

14

Jako objekty druhé metody jsem si vzal 3 nejlepsi stranky z vysledkl prvni metody.

Druha metoda zachycuje spéSnost stranek z pohledu uspéchu jejich piispévka.

Pro ni je tfeba pouzit funkci Page Data v aplikaci Netvizz. Do Modulu Page Data
nejdiiv zadame ID stranek, které jsme dostali ve fazi identifikace VS na Facebooku.
Potom jsem ur¢il obdobi od 01-01-2017 do 04-04-2017. Na konci jsem zaskrtl policko
full data a vybral volbu “post by page and users®. Po prob&hnuti funkce jsem dostal
statistickd data o viech ptispévcich nejlepsich stranek VS, a nasledné z nich vytvofil
Tabulku 2 (udélal jsem soucty vSech ukazatelll), kterd vyjadiuje pocty jednotlivych

ukazatelti u VS:

Stranka | Komentar | Reakce Sdileni Post
PHF VSE 13 611 82 36
PRF UK 154 2812 121 181
FACVUT 20 874 60 106

Tabulka 6: Strdnky VS v obdobi od 01-01-2017 do 04-04-2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

Ale z Tabulky “Stranky VS v obdobi od 01-01-2017 do 04-04-2017* neni ziejmé &i je

vvvvvv

sloupce ,,Komentai”, ,,Reakce®, ,,Sdileni®, sloupcem ,,Post™.
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Stranka | Komentar | Reakce Sdileni
PHF
VEE 0,36 16,98 2,28

PRF UK 0,85 15,53 0,67
FA

SVUT 0,19 8,24 0,57

Tabulka 7: Priimér komentdrii, reakci a sdileni faceboovych stranek VS (Zdroj: Netvizz verze 1.42)

Z Tabulky 3 uZ je mozné zjistit, Ze facebook Podnikohospodaiské Fakulty VSE je lepsi
neZ ostatni v reakci na posty a jejich sdileni. PRF UK predhani FA CVUT ve viech
hlediscich, a tak je druhym nejlepSim profilem z hlediska GspésSnosti prispévki. Tudiz
facebookova stranka Fakulty Architektury je na poslednim mist¢ ze tii.

4.3 Dodatek

V této podkapitole jsem chtél ukazat, jakou statistiku lze jeSté ziskat pii hlub$im

zkoumani jakykoliv stranek na Facebooku. Pfiklady budou zaméfeny na VSE PHF.

Zemé 2017-04- 2017-04- 2017-04-
26T07:00:00+0000 | 27T07:00:00+0000 | 28T07:00:00+0000
BE 11 11 11
CH 10 10 10
Cz 4312 4321 4323
DE 40 40 40
FR 16 16 16
GB 42 42 42
GE 12 12 12
IL 10 10 10
NL 18 18 18
PL 32 32 32
SK 149 149 148
UA 10 10 10
us 31 31 31
SUM 4812 4821 4821

Tabulka 8: Zemé fanouskii PHF VSE v obdobi od 26-04-2017 do 28-04-2017 (Zdroj: Netvizz verze

1.42)

Jak jsem jiz zminoval v kapitole ,,Page Data” je mozné ziskat statistiku poctl sledujicich
z raznych zemi. Bohuzel, data jsou za posledni 3 dna. Vyfiltrovany vysledek (pocet
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sledujicich je vétsi nebo roven 10) dotazii na facebooku VSE PHF mizete vidét
v Tabulce 4.

Dalsi moZnosti je podrobnéjsi analyza ptispévki stranky. Identicky, jako v pfedchozim
ptikladu, jsem pouzil funkci Page Data v Netvizz a dostal jsem v balicku dat soubor
s grafem ve formatu GDF. Oteviel jsem ho v Gephi, a tam jsem zvolil parametr pro
barvu uzli (kruht) atribut engagement, ktery je souctem celkového poctu lajk,
komentait a repostl (sdileni). Potom jsem vybral paletu

[T T T LT TTT] : Modry uzel méa nejmensi engagement, naopak Sedy
ma nejvetsi. Za parametr velikosti jsem pouzil atribut In-Degree, ktery znamena pocet
vstupujicich vazeb (Sipek) do uzlu, napt. ¢im vic komentaii je napsano pod piispévkem
(ktery je vyjadien na grafu uzlem), tim vétsi je uzel odpovidajici danému piispévku.
Kruhy na Grafu 11 také popisuji uZzivatele, ktefi néjakym zplisobem s ptispévkem
pracovali (atribut engagement): kdyz je kruh uZivatele jin¢ barvy nez modr4, tak je vice
komentai pod posty nebo postavil vice lajkli nebo ud¢lal vice reposti. Poslednim
krokem jsem zvolil Layout ,,ForceAtlas 2” pro lepsi zobrazeni. V ném jsem zménil
hodnotu Tolerance na 10 a Scaling na 250 (jejich vyznam je v kapitole 4.1.1).

Na Grafu 11, ktery se nachazi na nasledujici strdnce jsou vidét souvislosti mezi
piispévky a uZivateli. Lze se dozvédét, jaci uzivatelé zareagovali na jaké ptispévky,
kolikrat celkem zareagovali, jaké pfispévky jsou nejvice zajimavé pro uzivatele, tudiz
maji nejveétsi engagement.
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y bdobi 06-01-2017 do 29-04-

ivatelit a postii facebookové stranky PHF VSE v 0

Z

Graf 12: Souvislosti u

2017 (Zdroj: Gephi)
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Zavér

V prvni &asti bakalaiské prace jsem dospél k zavéru, Ze 70,5 % lidi v CR pouZiva
internet regulérné a kazdy novy rok se toto procento zvétSuje. Pficemz penetrace ve
véku od 10 do 54 let internetové populace vii€i redlné je vice nez 84 %. Rovnéz velmi
uziteCny ukazatel z prvni kapitoly je penetrace ve véku od 15 do 24 let uZivateli
Facebooku vici uzivatelum Internetu, ktery se rovna 100 %. Tento ukazatel je velice
cenny pro VS, protoze od 15 do 24 let si lidé vybiraji, na kterou vysokou $kolu piijdou,
a proto je velmi pfinosné mit facebookovou stranku u vSech vysokych Skol, aby tak
mohly pfildkat nové studenty pres tento komunikacni kanal.

Z druhé kapitoly je vidét, ze Facebook je nejpopularnéjsi socialni sit’ v Cesku, s 3,5
miliony uzivateli nav§tévujici ho kazdy den. Na druhém misté s velkym rozdilem je
Instagram, jenz mé 4 miliony aktivnich uZivateld. Ceské socidlni sité nemohou
konkurovat Facebooku v poctu aktivnich uzivatelt, protoZe jsou na poslednich mistech
vmém vyzkumu. VSE a CZU maji konkuren¢ni vyhodu viéi ostatnim vysokym
Skoldm, protoZe maji nejvice uctl na riznych socidlnich sitich.

Tteti kapitola popisovala dva nastroje — Netvizz a Gephi. S pomoci Netvizz lze ziskat
nejruznéjsi data z Facebooku o skupinéch, udalostech, strankach a mistech. Gephi
poskytuje velké spektrum moznosti z hlediska analyzy datasetd.

Prakticka ¢ast prace je zaméfovana na identifikaci a nasledujici analyzu facebookovych
stranek Gtyf VS. Nejvétsi rozsah na Facebooku a zaroven nejlepsi stranku z hlediska
hodnoceni prvni metodou méla Univerzita Karlova (PVF UK). Vysledkem druhé
metody zvitézila stranka VSE (PHF VSE). Na konci praktické ¢asti byl popsan postup
pro analyzu souvislosti pfispévkl a uzivateld, jenz je mozné pouzit pro budouci analyzy
jakychkoli facebookovych stranek.

Co se tykd mych namétl o navaznych pracich, tak je moZzn¢ probrat hloubéji Modul

Group Data v Netvizzu, naptiklad prozkoumat skupiny fanouskd VS, které nevedou
sami vysoké Skoly, ale jsou vedeny absolventy nebo studenty.

39



Literatura

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]
[9]

Studying Facebook via Data Extraction: The Netvizz Application.
Thepoliticsofsystems.net [online]. 2013-06-13 [cit. 2017-03-17]. Dostupné z:
http://thepoliticsofsystems.net/permafiles/rieder_websci.pdf

Demografické ro¢enky (pramenna dila) 2010-2015. CZSO.cz [online]. 2017-03-
31 [cit. 2017-03-10]. Dostupné z:
https://www.czs0.cz/csu/czso/casova_rada_demografie

TIP#650: Kolik mé4 v Cesku Facebook uzivatela? Jak je to s vékem? Pro¢ jsou
ta Cisla tak podivna? 365tipu.wordpress.com [online]. 2016-11-06 [cit. 2017-03-
15]. Dostupné z: https://365tipu.wordpress.com/2016/11/06/tip650-kolik-ma-v-
cesku-facebook-uzivatelu-jak-je-to-s-vekem-proc-jsou-ta-cisla-tak-podivna/
Obyvatelstvo CR. CZS0O.cz [online]. 2017-01-19 [cit. 2017-03-10]. Dostupné z:
https://www.czs0.cz/csu/czso/obyvatelstvo_lide

Trendy v navstévnosti internetu — ro¢enka 2016. SPIR.cz [online]. 2017-04-15
[cit. 2017-04-21]. Dostupne z: https://i.iinfo.cz/files/iac/463/iac-2017-
netmonitor-rocenka-2016-1.pdf

‘People Talking About This’ defined. Adweek.com [online]. 2012-01-10 [cit.
2017-03-19]. Dostupné z: http://www.adweek.com/digital/people-talking-about-
this-defined/

Reakce (Reactions) na Facebooku méni pravidla. Sunitka.cz [online]. 2016-12-
21 [cit. 2017-03-21]. Dostupné z: http://www.sunitka.cz/c/1007-reakce-
reactions-na-facebooku-meni-pravidla

Ptehledy pro okruhy uzivateli. Facebook.com [online]. [cit. 2017-04-17].
Dostupné z: https://www.facebook.com/ads/audience-insights

Netvizz v1.42. Apps.facebook.com [online]. [cit. 2017-04-29]. Dostupné z:
https://apps.facebook.com/netvizz/

[10] Sociélni sit (sociologie). Cs.wikipedia.org [online]. 2017-04-05 [cit. 2017-03-

01]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%C3%A1In%C3%AD s%C3%AD%C5%A5
(sociologie)

[11]PAVLICEK, A. Novd média a socidlni sité. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2011.

182 s. ISBN 978-80-245-1742-1

[12] BERKA, P. Dobyvani znalosti z databézi. 1. vyd. Praha: Academia, 2003. 366

s. ISBN 80-200-1062-9

[13]LINHART, O. Wyuziti dat ze socialnich siti pro Bl [elektronicky zdroj].

Diplomova préace. 2015

40


http://thepoliticsofsystems.net/permafiles/rieder_websci.pdf
https://www.czso.cz/csu/czso/casova_rada_demografie
https://365tipu.wordpress.com/2016/11/06/tip650-kolik-ma-v-cesku-facebook-uzivatelu-jak-je-to-s-vekem-proc-jsou-ta-cisla-tak-podivna/
https://365tipu.wordpress.com/2016/11/06/tip650-kolik-ma-v-cesku-facebook-uzivatelu-jak-je-to-s-vekem-proc-jsou-ta-cisla-tak-podivna/
https://www.czso.cz/csu/czso/obyvatelstvo_lide
https://i.iinfo.cz/files/iac/463/iac-2017-netmonitor-rocenka-2016-1.pdf
https://i.iinfo.cz/files/iac/463/iac-2017-netmonitor-rocenka-2016-1.pdf
http://www.adweek.com/digital/people-talking-about-this-defined/
http://www.adweek.com/digital/people-talking-about-this-defined/
http://www.sunitka.cz/c/1007-reakce-reactions-na-facebooku-meni-pravidla
http://www.sunitka.cz/c/1007-reakce-reactions-na-facebooku-meni-pravidla
https://www.facebook.com/ads/audience-insights
https://apps.facebook.com/netvizz/
https://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%C3%A1ln%C3%AD_s%C3%AD%C5%A5_(sociologie)
https://cs.wikipedia.org/wiki/Soci%C3%A1ln%C3%AD_s%C3%AD%C5%A5_(sociologie)

[14]1JIRANEK, A. Analyza a vizualizace vztahii nad daty ze socialnich siti.
Diplomova préace. 2016

[15] Havlova, J.: Socidlni sit [online]. 2003 [cit. 2017-03-01]. Dostupné z:
http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000015947&Iocal_base=KTD

[16] Spravce reklam. Facebook.com [online]. [cit. 2017-04-21]. Dostupne z:
https://www.facebook.com/ads/manager/

[17] Twitter v CR stale zaostava za Facebookem, uZivateltl ale piibyva. Mediahub.cz
[online]. 2016-07-13 [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
http://mediahub.cz/media/900591-twitter-v-cr-stale-zaostava-za-facebookem-
uzivatelu-ale-pribyva

[18]Jak se daii Facebooku v CR? NewsFeed.cz [online]. 2017-08-10 [cit. 2017-03-
19]. Dostupné z: http://newsfeed.cz/jak-se-dari-facebooku-v-cr/

[19]adMeter: Mé&si¢ni dosah YouTube v CR je 4,6 mil. lidi. Mediaguru.cz [online].
2016-02-10 [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.mediaguru.cz/2016/02/admeter-mesicni-dosah-youtube-v-cr-je-46-
mil-lidi/

[20] NetMonitor. Online.NetMonitor.com [online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
http://online.netmonitor.cz/

[21] LinkedIn v CR — aktualizovana data. Jiri-kratochvil.cz [online]. 2017-01-03
[cit. 2017-03-19]. Dostupné z: http://jiri-kratochvil.cz/blog/linkedin-v-cr-
aktualizovana-data/

[22] TIP#017: Piehled socialnich siti, médii a sluzeb v¢etné poctu uzivateld
celosvétové i v Cesku. 365tipu.wordpress.com [online]. 2015-01-17 [cit. 2017-
03-19]. Dostupne z: https://365tipu.wordpress.com/2015/01/17/tip-017-prehled-
socialni-siti-medii-a-sluzeb-vcetne-poctu-uzivatelu-celosvetove/

[23]Nejvice uZivateli mezi socialnimi sitémi v Cesku ma YouTube a Facebook.
Foreverzone.cz [online]. 2016-04-18 [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.foreveryone.cz/blog/nejvice-uzivatelu-mezi-socialnimi-sitemi-v-
cesku-ma-youtube-a-facebook

[24] Vysoké Skola Ekonomické v Praze. VSE.cz [online]. [cit. 2017-03-22].
Dostupné z: https://www.vse.cz/

[25] Ceska Zemédélska Univerzita v Praze. CZU.cz [online]. [cit. 2017-03-22].
Dostupné z: https://www.czu.cz/cs/

[26] Univerzita Karlova. CUNI.cz [online]. [cit. 2017-03-22]. Dostupné z:
http://www.cuni.cz/

[27] Ceské Vysoké Uéeni Technické v Praze. CVUT.cz [online]. [cit. 2017-03-22].
Dostupné z: https://www.cvut.cz/

41


http://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000015947&local_base=KTD
https://www.facebook.com/ads/manager/
http://mediahub.cz/media/900591-twitter-v-cr-stale-zaostava-za-facebookem-uzivatelu-ale-pribyva
http://mediahub.cz/media/900591-twitter-v-cr-stale-zaostava-za-facebookem-uzivatelu-ale-pribyva
http://newsfeed.cz/jak-se-dari-facebooku-v-cr/
https://www.mediaguru.cz/2016/02/admeter-mesicni-dosah-youtube-v-cr-je-46-mil-lidi/
https://www.mediaguru.cz/2016/02/admeter-mesicni-dosah-youtube-v-cr-je-46-mil-lidi/
http://online.netmonitor.cz/
http://jiri-kratochvil.cz/blog/linkedin-v-cr-aktualizovana-data/
http://jiri-kratochvil.cz/blog/linkedin-v-cr-aktualizovana-data/
https://365tipu.wordpress.com/2015/01/17/tip-017-prehled-socialni-siti-medii-a-sluzeb-vcetne-poctu-uzivatelu-celosvetove/
https://365tipu.wordpress.com/2015/01/17/tip-017-prehled-socialni-siti-medii-a-sluzeb-vcetne-poctu-uzivatelu-celosvetove/
https://www.foreveryone.cz/blog/nejvice-uzivatelu-mezi-socialnimi-sitemi-v-cesku-ma-youtube-a-facebook
https://www.foreveryone.cz/blog/nejvice-uzivatelu-mezi-socialnimi-sitemi-v-cesku-ma-youtube-a-facebook
https://www.vse.cz/
https://www.czu.cz/cs/
http://www.cuni.cz/
https://www.cvut.cz/

[28] Soukromé a statni vysoké $koly — pFijimaci zkousky, studium na VS a
vzdélavani. VysokeSkoly.cz [online]. [cit. 2017-03-02]. Dostupné z:
http://www.vysokeskoly.cz/

[29] Campaign Manager — LinkedIn. LinkedIn.com [online]. [cit. 2017-03-19].
Dostupné z: https://www.linkedin.com/ad/accounts

[30] Reklama na Twittru. Ads.Twitter.com [online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://ads.twitter.com

[31] YouTube kanal ,,Vysoka $kola ekonomicka v Praze VSE*. YouTube.com
[online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.youtube.com/channel/UCbTYyYF1QXMMdQOiz-A_F-UQ

[32] Google + Gidet ,,Vysoka §kola ekonomicka v Praze VSE“. Plus.Google.com
[online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://plus.google.com/u/0/112063478879479544656

[33] Instagram ,,PEF CZU v Praze”. Instagram.com [online]. [cit. 2017-03-19].
Dostupné z: https://www.instagram.com/pefczucz/?hl=cs

[34] Twitter ,,VSE v Praze”. Twitter.com [online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://twitter.com/vsecz?lang=cs

[35]LinkedIn tget ,,Ceska Zemédélska Univerzita v Praze”. LinkedIn.com [online].
[cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.linkedin.com/school/15092560/?pathWildcard=15092560

[36] Google + Gidet ,,Fakulta elektrotechnicka, CVUT v Praze*. Plus.Google.com
[online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://plus.google.com/+%C4%8CVUTFEL Praha

[37] Diskuze o CVUT na Lidé ,,CVUT v Praze*“. Lide.cz[online]. [cit. 2017-03-19].
Dostupné z: https://www.lide.cz/diskuze/4-Veda-a-technika/1958

[38] Adresa skoly FIS VSE na Spoluzaci ,,VSE F4 — Fakulta informatiky a statistiky
(FIS), ndm. Winstona Churchilla 4*. Spoluzaci.cz [online]. [cit. 2017-03-19].
Dostupné z: https://www.spoluzaci.cz/schoolScreen?schoolld=133176

[39] Hlavni stranka VSE na Facebooku ,,Vysok4 $kola ekonomicka v Praze /VSE/“.
Facebook.com [online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/vsecz/

[40]Hlavni stranka CZU na Facebooku ,,Ceska zemé&délska univerzita v Praze*.
Facebook.com [online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/CZUvPraze/

[41]Hlavni stranka CVUT na Facebooku ,,Czech Technical University in Prague®.
Facebook.com [online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/CVUT.v.Praze/

42


http://www.vysokeskoly.cz/
https://www.linkedin.com/ad/accounts
https://ads.twitter.com/
https://www.youtube.com/channel/UCbTYyF1QXMMdQOiz-A_F-UQ
https://plus.google.com/u/0/112063478879479544656
https://www.instagram.com/pefczucz/?hl=cs
https://twitter.com/vsecz?lang=cs
https://www.linkedin.com/school/15092560/?pathWildcard=15092560
https://plus.google.com/+%C4%8CVUTFELPraha
https://www.lide.cz/diskuze/4-Veda-a-technika/1958
https://www.spoluzaci.cz/schoolScreen?schoolId=133176
https://www.facebook.com/vsecz/
https://www.facebook.com/CZUvPraze/
https://www.facebook.com/CVUT.v.Praze/

[42] Hlavni strAnka UK na Facebooku ,,Univerzita Karlova“. Facebook.com
[online]. [cit. 2017-03-19]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/UniverzitaKarlova

[43] Fakulta Managementu VSE. FM.VSE.cz [online]. [cit. 2017-04-29]. Dostupné z:
http://www.fm.vse.cz/

[44] Vysoka Skola Ekonomicka — Fakulta Managementu (FM VSE) — Oficialni
skupina. Facebook.com [online]. [cit. 2017-04-29]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/groups/fmvse

[45] Fakulta Jaderna a Fyzikalng Inzenyrska CVUT. FIFI.CVUT.cz [online]. [cit.
2017-04-29]. Dostupné z: https://www.fjfi.cvut.cz/cz/

[46] Facebook FIFI CVUT. Facebook.com [online]. [cit. 2017-04-29]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/jaderka/

[47]CVUT v Praze, Fakulta Architektury. FA.CVUT.cz [online]. [cit. 2017-04-29].
Dostupné z: https://www.fa.cvut.cz/Cz

[48] Facebook Fakulty Architektury CVUT. Facebook.com [online]. [cit. 2017-04-
29]. Dostupné z: https://www.facebook.com/fa.cvut.cz/

[49]Web FBMI CVUT v Praze. FBMI.CVUT.cz [online]. [cit. 2017-04-29].
Dostupné z: http://www.fbmi.cvut.cz/

[50] Facebook FBMI CVUT v Praze. Facebook.com [online]. [cit. 2017-04-29].
Dostupné z: https://www.facebook.com/cvutbiomedicina/

[51] Facebook Pravnické Fakulty UK. Facebook.com [online]. [cit. 2017-04-29].
Dostupné z: https://www.facebook.com/Pré%C3%Alvnick%C3%Al-fakulta-
Univerzity-Karlovy-246726568784453/

[52] Web Pravnické Fakulty UK. PRF.CUNI.CZ [online]. [cit. 2017-04-29].
Dostupné z: http://www.prf.cuni.cz/

[53]Web Aplikaci Gephi. Gephi.org [online]. [cit. 2017-04-29]. Dostupné z:
https://gephi.org/

[54] Fakulta Strojni CVUT v Praze. Strojarna.cz [online]. [cit. 2017-04-29].
Dostupné z: http://www.strojarna.cz/

[55] Univerzita Karlova — Wikipedie. CS.Wikipedie.org [online]. 2017-04-13 [cit.
2017-04-29]. Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/Univerzita_Karlova

[56] Vizualizace interniho prolinkovani webu pomoci nastroje Gephi. Tyinternery.cz
[online]. 2015-04-28 [cit. 2017-05-01]. Dostupné z:
http://tyinternety.cz/prirucka-marketera/vizualizace-interniho-prolinkovani-
webu-pomoci-nastroje-gephi/

43


https://www.facebook.com/UniverzitaKarlova
http://www.fm.vse.cz/
https://www.facebook.com/groups/fmvse
https://www.fjfi.cvut.cz/cz/
https://www.facebook.com/jaderka/
https://www.fa.cvut.cz/Cz
https://www.facebook.com/fa.cvut.cz/
http://www.fbmi.cvut.cz/
https://www.facebook.com/cvutbiomedicina/
https://www.facebook.com/Pr%C3%A1vnick%C3%A1-fakulta-Univerzity-Karlovy-246726568784453/
https://www.facebook.com/Pr%C3%A1vnick%C3%A1-fakulta-Univerzity-Karlovy-246726568784453/
http://www.prf.cuni.cz/
https://gephi.org/
http://www.strojarna.cz/
https://cs.wikipedia.org/wiki/Univerzita_Karlova
http://tyinternety.cz/prirucka-marketera/vizualizace-interniho-prolinkovani-webu-pomoci-nastroje-gephi/
http://tyinternety.cz/prirucka-marketera/vizualizace-interniho-prolinkovani-webu-pomoci-nastroje-gephi/

[57] GEPHI — Introduction to Network Analysis and Visualization.
Martingrandjean.ch [online]. 2015-10-14 [cit. 2017-05-01]. Dostupné z:
http://www.martingrandjean.ch/gephi-introduction/

[58] Gephi: z hromady dat ptehledny graficky vystup. Linuxexpres.cz [online]. 2014-
08-12 [cit. 2017-05-01]. Dostupne z:
https://www.linuxexpres.cz/software/gephi-z-hromady-dat-prehledny-graficky-
vystup

[59] A s Gephi prisla vizualizace prolinkovani. Ladyvirtual.cz [online]. 2015-10-28
[cit. 2017-05-01]. Dostupne z: https://www.ladyvirtual.cz/a-s-gephi-prisla-
vizualizace-prolinkovani-na-webu/

44


http://www.martingrandjean.ch/gephi-introduction/
https://www.linuxexpres.cz/software/gephi-z-hromady-dat-prehledny-graficky-vystup
https://www.linuxexpres.cz/software/gephi-z-hromady-dat-prehledny-graficky-vystup
https://www.ladyvirtual.cz/a-s-gephi-prisla-vizualizace-prolinkovani-na-webu/
https://www.ladyvirtual.cz/a-s-gephi-prisla-vizualizace-prolinkovani-na-webu/

Seznam grafi, obrazki a tabulek

Grafy
Graf 1: Internetova populace, podet obyvatel a uZivatele Facebooku v CR (Zdroje: [5],
[2], Audience INSIGNTS) ....c.vveieiiiece e 10
Graf 2: Urovei vzdélani realné a internetové populace ve véku 15 a vyse (Zdroj: [5])
.............................................................................................................................. 12
Graf 3: Nejvyssi dosazené vzdélavani na Facebooku u ¢eskych uzivatel ve véku 18 a
vyse (Zdroj: Audience INSIhLS) ......occvveiiiiiiiiiiiiie e 13
Graf 4: Vyzkum agentury AMI Digital — tnor 2016 (Zdroj: [23]) .ccccoevveveeieiieinnne 15
Graf 5: Pocet ¢eskych uzivateld na socialnich sitich (Zdroje: [16], [17], [19], [20], [21],
[22], [29], [30]) cveereerieiteiteeieie sttt sttt sreenens 16
Graf 6: Ukézka vizualizace interniho prolinkovani webu LadyVirtual.cz (Zdroj — [59])
.............................................................................................................................. 22
Graf 7: VSE Like Network (Zdroj: GEPhi) ......c.vveviveeeeiieeesiircseseees e, 28
Graf 8: CVUT Like Network (Zdroj: Gephi) .......ccovevevererveiseeeieseesesissseseiesesienessnes 29
Graf 9: UK Like Network (Zdroj: GEPINI) ..cccveiie e 31
Graf 10: CZU Like Network (Zdroj: Gephi) ........ccvveeveiveireersissssssssssssesseneesenes 33
Graf 11: Pomér aktivnich uZivateld VS na Facebooku (Zdroj: Piiloha 1)................... 35
Graf 12: Souvislosti uZivatelt a posttl facebookové stranky PHF VSE v obdobi 06-01-
2017 do 29-04-2017 (Zdroj: GEPNI) c.ecveieeiieieieiesieiee e 38
Obrazky
Obréazek 1: Group Data Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42)........cccccoeevvecivecineesineanne. 18
Obrazek 2: Page Data Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42) .......ccccccovcveveivereeiensnnnnns 19
Obrazek 3: Page Like Network Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42) .....c.ccccccevvvvernnnne. 20
Obrazek 4: Timeline Images Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42) .....c.cccccovevvevernnnne. 21
Obrazek 5: Search Module (Zdroj: Netvizz verze 1.42) ......ccccooevieevviceesieesnese e 21
Obrézek 6: Vse.cz Link Stats (Zdroj: Netvizz Verze 1.42).......cccocevcevceicvnieenenesnnnenn, 21
Obrazek 7: Zpisob fungovani aplikace Gephi (Zdroj —[57]) ..ccovevvevviieiicieececee 23
Obréazek 8: Krok 1. — Gephi (Zdroj — Gephi) ....cccccvveieiiieiie e 24
Obrazek 9: Krok 2. — Gephi (Zdroj — Gephi) .......cocveiiiiieiie e 24
Obrazek 10: Krok 3. a 4. — Gephi (Zdroj — Gephi) ....cccccvveviiiiiiiiccececce e 25
Obrézek 11: Vysledek funkce Search v ptipadé VSE (Zdroj: Netvizz verze 1.42) ..... 26

45



Tabulky
Tabulka 1: Aktivita VS na socialnich sitich (Zdroje: [24], [25], [26], [27], [31], [32],
[33], [34], [35], [36], [37T, [38]) ..eeeveevererirarieiiriesiisieriesie s seesie e 17
Tabulka 2: Profily VSE na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42) ......29
Tabulka 3: Profily CVUT na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)...30
Tabulka 4: Profily UK na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)........ 32
Tabulka 5: Profily CZU na Facebooku k 28.04.2017 (Zdroj: Netvizz verze 1.42)......34
Tabulka 6: Stranky VS v obdobi od 01-01-2017 do 04-04-2017 (Zdroj: Netvizz verze

Tabulka 7: Primér komentait, reakci a sdileni faceboovych stranek VS (Zdroj: Netvizz
VEIZE L.42) oottt a e e ra e re e 36
Tabulka 8: Zemé fanouskii PHF VSE v obdobi od 26-04-2017 do 28-04-2017 (Zdroj:
NELVIZZ VEIZE 1.A2) c.eeieeie ettt sttt 36

46



Seznam pouzitych zkratek

API — Application Programming Interface
HTML — HyperText Markup Language

VS — Vysoka Skola

CSU — Cesky Statisticky Utad

GDF — Geographic Data Files

TSV — Tab-Separated Values

XLSX — Office Open XML SpreadsheetML File Format
CR - Ceska Republika

PHP — Hypertext Preprocessor (Personal Home Page)
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NF — Narodohospodarska Fakulta

FIS — Fakulta Informatiky a Statistiky

FMV - Fakulta Mezinarodnich Vztahtu

FFU — Fakulta Financi a U&etnictvi

PHF — PodnikoHospodarska Fakulta

CVUT - Ceské Vysoké Ueni Technické

FA — Fakulta Architektury

FJFI — Fakulta Jaderna a Fyzikalné Inzenyrska
FS — Fakulta Strojni

FIT — Fakulta Informac¢nich Technologii

FSV — Fakulta Stavebni

FEL — Fakulta Elektrotechnicka

FBMI — Fakulta BioMedicinského Inzenyrstvi
UK — Univerzita Karlova

NATUR - Pfirodovédecka Fakulta

PRF — Pravnicka Fakulty

FTVS — Fakulta Télesné Vychovy a Sportu
FSV — Fakulta Socidlnich Véd

PEDF — Pedagogicka Fakulta

LF — Lékarska fakulta

HTF — Husitskéa teologicka Fakulta

KTF — Katolickéa teologicka Fakulta

FAF — Farmaceuticka Fakulta

MFF — Matematicko-Fyzikalni Fakulta
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FF — Filozoficka Fakulta

FHS — Fakulta humanitnich studii

CZU - Ceska Zemé&délska Univerzita

FA — Fakulta agrobiologie, potravinovych a ptirodnich zdroji
FTZ — Fakulta Tropického Zeméd¢lstvi
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Prilohy

Piiloha 1:Pomér aktivnich uzivatelii facebookovych stanek VS

Label Fan_C | Talking_About | Fan_Count/Talki
ount _Count ng_About
Czech Technical University in Prague 10099 96 0,950589167
Fakulta architektury CVUT v Praze 3004 207 6,89081225
Jaderka 1737 36 2,07253886
Strojarna.cz 3138 31 0,987890376
Fakulta informacnich technologii CVUT 3609 140 3,879190912
Fakulta dopravni CVUT v Praze 2717 31 1,140964299
CVUT Fakulta stavebni 5869 374 6,372465497
CVUT FEL 6972 58 0,831899025
Fakulta biomedicinského inzenyrstvi 1137 30 2,638522427
Ceskd zemédélska univerzita v Praze 14518 11 0,075768012
Fakulta agrobiologie, potravinovych a 1945 37 1,902313625
piirodnich zdroji CZU v Praze
Fakulta tropického zemédélstvi CZU v Praze 1099 7 0,636942675
Fakulta lesnicka a dfevaiska - CZU v Praze 3219 76 2,360981671
Fakulta zivotniho prostredi - CZU v Praze 3304 124 3,753026634
Provozné ekonomicka fakulta CZU v Praze 10998 208 1,891252955
Technicka fakulta CZU v Praze 1561 12 0,768737988
Univerzita Karlova 39302 334 0,849829525
Prirodovédecka fakulta Univerzity Karlovy 2829 93 3,2873807
Pravnickéa fakulta Univerzity Karlovy 4855 621 12,79093718
First Faculty of Medicine in Prague - FSAD 1748 21 1,201372998
UK FTVS 4255 46 1,081081081
Faculty of Humanities (Charles University in 686 6 0,874635569
Prague)
Faculty of Social Sciences, Charles University 1816 14 0,77092511
Fakulta socidlnich véd Univerzity Karlovy 5446 85 1,560778553
Pedagogické fakulta UK 2741 150 5,472455308
2. 1ékarska fakulta UK 2244 67 2,98573975
Husitska teologicka fakulta Univerzity Karlovy | 1250 23 1,84
Katolicka teologicka fakulta Univerzity 720 46 6,388888889
Karlovy
Lékaiska fakulta v Plzni - Univerzita Karlova 2961 190 6,416751098
1. LF UK 4616 90 1,949740035
Univerzita Karlova, Farmaceuticka fakulta v 2903 44 1,515673441
Hradci Kralové
Matfyz /Matematicko-fyzikalni fakulta UK/ 3932 172 4,374364191
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Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy 9015 254 2,817526345

3. 1ékarska fakulta UK - Third Faculty of 3773 198 5,247813411
Medicine

Fakulta humanitnich studii UK Praha 15378 219 1,424112368

Vysoka skola ekonomickad v Praze / VSE/ 13840 59 0,426300578

Narodohospodarska fakulta, VSE 1805 27 1,495844875

Fakulta informatiky a statistiky VSE v Praze 2902 24 0,827015851

Fakulta mezinarodnich vztahtt VSE v Praze 5034 99 1,966626937

[FMV/

Fakulta financi a u¢etnictvi VSE v Praze 2203 130 5,901044031

University of Economics, Prague 8467 248 2,929018543

Fakulta podnikohospodaiska VSE /FPH VSE/ | 2033 167 8,214461387
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