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Jméno a piijmeni diplomanta: Bc. Maria Stastna

Nézev diplomové prace: Zjistovani efektivity nékterych vzdélavacich akci ve vybrané organizaci

Autorka se v diplomové praci zabyva problematikou ovéfeni efektivity vzdélavaci akce v Ceské posts.
Téma prace je mozné povazovat za aktudlni a vhodné zvolené. Jako cil si autorka vytkla zhodnoceni
efektivnosti nové formy vzdélavani, ktera je zamétena na zdokonalovani fidici prace a komunikacnich
dovednosti vedoucich zaméstnancli v provozu posty. Prace vychazi z projektu ,,Komunikace v obchod¢ a
managementu®, ktery byl uskute¢nén v ramci oditépného zavodu Jizni Cechy. Jestlize tedy hledame
vhodny metodicky doplnék, ktery Ceské posté pomiize lépe zhodnotit své investice do vzdélani,
nalezneme jej ve velmi srozumitelné a prehledné form¢ pravé v praktické Casti prace, ktera predklada
prizkum dopadi vybrané vzdélavaci akce nejen na Skolené, ale i na jejich podfizené. Efekt dvojiho
vystupu z této prace, tedy to, jak jedno Skoleni mize ovlivnit hned dvé skupiny pracovniki, je v tomto
ptipad¢ zptsoben vhodné vybranym predmétem vyzkumu.

Préce je pro firmu piinosnd, do praxe byl zaveden navrh zvolenych kritérii pro zvySeni produktivity spolu
s naslednym vyhodnocovanim.

Diplomantka pfistupovala ke zpracovani tématu zodpovédné, vychazi z aktudlni odborné literatury
vztahujici se k problematice fizeni lidskych zdrojt a ke specifikiim manazerské prace.

Diplomova prace je napsana peclive, prehledné a systematicky. Jazykove i stylisticky je na velmi dobré
urovni.

V praktické ¢asti jsou vyuzity grafy, které dostatené ilustruji vysledky provedeného Setfeni pted i po
vzdélavaci akci, avSak jako drobny nedostatek spatiuji, ze konkrétni vyhodnocované otazky nejsou piimo
u grafu, ale az v hodnotici Skale, ktera je uvedena v piiloze ¢.1.

Diplomova prace splituje pozadavky na ni kladené, proto ji doporucuji k obhajobé a navrhuji klasifikaci

vyborné.

Otazky k stni obhajobé prace:
1. Jakym zplGsobem by mohla organizace zajistit, aby ziskané poznatky u proSkolenych pracovniki mély
trvaly charakter?

2. S jakymi konkrétnimi problémy se autorka setkavala pti ziskdvani a nasledném zpracovavani dat?
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