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Anotacia

Ponuka tyZdenného jesenného turistického pobytu

Ciel'om bakalarskej prace je spracovanie pobytovéhorgnog navstevnikov obci (mesta,
mikroregionu) na Slovensku v obdobi jeseneltim je maximalizacia ponuky sluzieb
miestnych podnikatiskych subjektov, s vyuZzitim miestnych a vzdialenestostupnych

atraktivit. S@ag’ou prace je alternativna ponuka pre nepriazniv@sgie, ponuka

poznavacich akcii pre navStevnika Slovenska, pownyiiedov.

Jun 2006
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Uvod

V pracovhom prostredi manazéra sa vyskytujdavéaktorov, ktoré mozZu jeho
vykonnos' ovplyviiova’. V dynamickom Zivotnom Style plnom terminov, obdhgch
rokovani, cielenej komunikéacie jasté pracovné vypatie. Vplyvom digitalizacie, intu,
mobilnej a pditacovej komunikicie vkl ¢as’ svojej pracovnej doby manaZzér stravi
v sediacej polohegi uz za pditacom, alebo v aute. Pracovné prostredie manaZéra sa
nachadza u&inou v centre mesta plného splodin a smogu, masaZzgodstatndas’ svojej
pracovnej doby zdrziava v uzavretom priestore beznuosti pohybu n&erstvom vzduchu.
Intenzita pracovnej dobyasto vymedzuje len kratkias na stravovanie.

Velrké mnozstvo tychto faktorov (pracovné vypatie, sédaamestnanie, nedostatok
pohybu nacerstvom vzduchu, nepravidelna strava ) ovplye vykonnos a zdravie
manaZéra. Neoddelileou a nevyhnutnou gas’ou jeho Zivotného Stylu sa preto stavaju
kompenzané aktivity zamerané na odstranenie vplyvu tyclatddrov. Klasickymi formami
su rozne denné Sportové aktivity, kultirne podajaprechadzky v parkoch, vikendové
pobyty v prirode, zimné a letné dovolenky na hoy@chmori.

Novymi, ve'mi popularnymi formami suU nieKkodiové relax@&né pobyty
v atraktivnom prostredi s bohatou ponukou roéznydudravovacich proceddr, animacii,
vyletov, zaujimavych turistickych atrakcii. Rel&ré pobyty vytvaraju odbornici z oblasti
hotelierstva, psychohygieny, mediciny, fyziolodgelesnej kultlry, cestovného ruchu. Pobyty
ponukaju efektivne a cielené vyuZitie'méhocasu, poskytuju dostatok impulzov a moznosti
na n&erpanie pohody a chuti do prace, prezentuju n@wné relaxané postupy, spravnu
Zivotospravu. Vény ¢as a jeho aktivne vyuZzitie na regeneraciu sa stékeZitym protipélom
aktivnej dynamickej prace manazéra. Pre mnohyclorodkov v sfére sluZieb sa naopak
sthva dolezitym impulzom pri tvorbe svojich markgtvych stratégii, produktov
podnikat&skych aktivit.

V bakalarskej praci je odprezentovana Specializaviorma aktivneho odgmku —
tyZzdenny relaxény pobyt manazéra na Slovensku. Pobyt, ako novgrpsivny produkt
v oblasti sluZzieb, umdaitlje manazérovi v prijemnom prostredi kbpgho mesiika

samostatné zostavenie si vlastného programiiapdulti, potrieb, nalady a pasia.



1  Metodika prace

Metodika prace spidvala v prvom rade v naStudovani danej problematigchadzala
som zviacerych knih zameranych na Time Managememtfivaciu zamesthancov,
manaZment, pracovné pravo a pod.

Pri popise lokality a hotela som vyuZila internetostranky a materialy poskytnuté
hotelom Fléra (informé&né broZury).

Pri snahe prenikntido problematiky manazérskych pobytov a pri poreama sluzieb
v Ceskej a Slovenskej republike som vyuZila najmé igoliné clanky (niektoré z nich
taktiez v internetovej podobe), konzultacie s tieldim hotela, jeho marketingovym
manazérom, riaditem cestovnej kancelarie Specializujlucej sa na amgaprogramy.
Riaditd’ hotela mi poskytol informacie najma z dlhémej praxe — moZnds vyuzitia
Sportovych ainych aktivit v danej lokalite, odp&enie konkrétnych aktivit a kebnych
proceddr Kk jednotlivym navrhovanym pobytom (rekaxga antistresovy, beauty,
ozdravovaci), skusenosti s motimgmi programami pre manazérov (tzv. team buildiag, d
timové hry apod.). Taktiez mi pomohol rozSirpredstavu o moZnostiach vyuZitia
manazérskych pobytov v ostatnych zariadeniach rave8bku — analyza konkurencie.
S marketingovym manazérom hotela som konzultovalevgine novo vytvorenud
marketingovu koncepciu hotela pre rok 2007 — 20Hto obsahuje informacie o hotely, jeho
kapacitach, moznosti ubytovania, stravovanigiviech proceddr a pod. Nasleduje analyza
konkurencie — cenové a kapacitné porovnanie s &&ijvih hotelmi v okoli, porovnanie
konkurernych vyhod a nevyhod. Marketingova pozicia hotdisamuje vypis prirodnych
a antropologickych podmienok, tiez SWOT analyzuneéposlednom rade koncepcia hotela
obsahuje marketingovy mix — politika produktu, cedopolitika, distribdné politika,
propagacia. Tato konzultacia mi nepochybne roasothzor v oblasti hotelierstva, spésobu
spracovania Udajov, analyze konkurencie.

VyuZila som tiez konzultacie s riaditan cestovnej kancelarie, ktory ma dlharé
skusenosti s cestovnym ruchom a tvorbou atimpeh programov na Slovensku. Odpsfu
mi jednotlivé vylety do okolia Trafianskych Teplic, odpotil konkrétne aktivity
k jednotlivym navrhovanym pobytom.

Pri analyze produktu pouZivam klasickli metédu woévania potrieb manazéra a
ponuky hotela.



2  Ciel prace

Cielom préce je rozpracovanie moznosti peského manazéra na tyZdenny pobyt na
Slovensku v Tretianskych Tepliciach, porovnanie ponuky s dopytomcal8 dovolenkovej
sezobny, leta a zimy, giovek na strednej alebo top manazérskej pozicibkedly najdeias
na oddych a relax. Pobyt je postaveny v sezénaati#ko atraktivnej pre Sirokd verejnbs
jesal. Jesé manazérovi poskytne dostatok moznosti, atrakdmgksi v programe vyberie,
nie s plné turistov a &ite uprednostni pokoj a pohodu.dae pobytu na Slovensku si vie
vybrat zaujimavy program s vyhliadkami do prirody, do ldigoh pamiatkovych miest,
spojeny s navstevou bazénov s termalnou vodou, ZaasA saunovanim, absolvovanim
réznych ligebnych proceddr a foriem relaxgch Sportov. Vybra vhodné miesto na
Slovensku nie je zlozité. Okrem krasnych hér, pinjazier, prirodnych rezervéacii, vodnych
nadrzi, plavarni, mineralnych a termélnych praowesa tu nachadzaju horské dediny s
typickou slovenskou kultirou a mesta s mnoZstvoakati.

Ak by sa manaZér rozhodol stréypobyt na Slovensku neplanovanegiter by preZil
prijemny tyZdé plny oddychu a pohody. Potreboval by k tomu v&adasti o danej lokalite
a moznostiach v nej. Samozrejme sa moOZze abrdi cestovnu kancelariu alebo moze
vynaloZt vlastné Usilie a energiu pre najdenie vhodnychstmigomocou internetu a brozar.
Bakalarska praca vSak ponuka kompletny programtydennt dovolenku, s moZnos
vyberu Sportovych a relakaych aktivit, druhu pobytu, stravovania a dopralyogram je
ponukany v podobe rad a typov, nie striktnym vypisiannosti. Jednotlivé alternativyi uz
Sportové aktivity, liéebné procedury, vylety do okolia a v neposlednorde raévrh
kompletného tyZdenného pobytu, ponakaju prileZifre prijemne straveny tyzile

Pre tyZzdenny pobyt je vEadom na predpokladany program vybrana rekrédokalita
na Zapadnom Slovensku, kdipé mesto Tratianske Teplice. NajpohodinejSia cesta ako
stravt’ tyZzdennu dovolenku je ubytotvasa v zariadeni, ktorého okolie poskytujelave
zaujimavosti. Takymto zariadenim je Hotel Flérarakidivym ubytovanim, relaxaymi a
masaznymi zariadeniami, okolie hotela ponuka nadhpark, prirodu a i@ inych atrakcii.

V SirSom okoli hotela je Ya moZnosti nal'alSie doplnkové aktivity. Samotnu lokalitu —
Trercianske Teplice som vybrala hlavne z dévodu mojitdstnych skdsenosti. Navstivila
som mnohokrat Hotel Flora, okolité destinacie. Miden mojim nazorom, Ze Tréianske

Teplice su vybornym miestom pre stravenie pohodoyéhtistresového tyZzdenného pobytu.
Cielom bakalérskej prace je snaha o rozSirenie svtgiotetickych a praktickych vedomosti

a skusenosti v danej problematika s mo#aosch uplatnenia v buducej pracovnej orientécii.



3 Dovolenka a odpdinok

Manazérske pobyty

Pod’a ¢lanku [10], v sdasnosti uZ nikoho neprekvapi, Ze do Kiypegazdia nielerfudia
chori, zotavujuci sa po operaciach a Urazoch, jatelaivne zdravi. Stale vidudi podlieha
civilizatnym chorobdm. Jednou z najohrozenejSich skupin atddgtva su podnikatelia a
manazéri¢ize 'udia zZijuci v neustalom strese. Ti, ktori zabudpaiivat’. Jednou z moznosti pre
relax a regenerdciu su kupele, kde sdapomaséze alebo v termalnom kupeli na pracu a
kazdodenné starosti zabud&merahko.

Poda ¢lankov [10], [11] kapéni prevadzkari Weskej republike ponukaju napr.
zoStihlovacie kury, relaxaé pobyty, pobyty antistresové, pre Zeny, pre sewi@ pod.
Zvlastnu kapitolu tvoria pobyty manaZérske. Nikde je presne Specifikovan€ép ma
manaZzérsky pobyt obsahava preto kazdy prevadzkovéitponika pod tymto ozianim
nie¢o iné. Jedno maju ale vSetci sppié — ndvstevnik by si mal v prvom rade otipat
a doprid si kusok z kupinych procedur.

Ze sa z manazérov stavaju stali klienti, potvrdiji ostatni osloveni prevadzkari
kapdov a kupénych domov WCechach. Rovnako sa tak, az na vynimky, zhodujiny, toe
budicnos relax&nych, antistresovych d&alSich podobnych pobytov u nas ruZzova. Hlavne
preto, Ze zdravie sa dostava na vySSie stupne wdtodom rebidku jednotlivcov a firiem, ale
pocita sa tiez s novymi trznymi segmentmi, naprikleahazérmi s EU.

Pri porovnavaniCeskej a Slovenskej republiky som natrafila na vidcezdiely.
Pod’a publikovanychelankov vychadzam z toho, Ze(eskej republike sa pojem manaZérsky
pobyt dostava do popredia. Viaceré hotely a Ragezariadenia maju manazérsky pobyt
v ponuke, ostatni ho minimalne eviduju a planuju Zamadi’ do svojej ponuke v blizkom
¢asovom horizonte. Na Slovensku je situacia ina. ekl mesta ponukaju rdézne typy
pobytov, napr. antistresovy, beauty pobyt pre Zeelaxa@ny, pobyt pre seniorov apod.
Ponuka sa aj Siroka Skala firemnych akcii a worgsroPojem manazérsky pobyt nie je vSak
dosid prilis znamy. Napriek tomu som sa rozhodla postgéén tyZdenného pobytu na
Slovensku. Jednotlivé pobyty sice maju ndzov ,mérsk¥“, ale poskytuju potrebny
odpainok, pohodu, relax a ,dobitie bateriek”. Za poratdine nizSie ceny si tak vie manazér
odpainut’ v krdsnom prostredi slovenskych lesov¢aerpa’ energiu a aspp na tyzdé
vymeni’ smogové prostredie Vleomesta za svieZi vzduch hor.

Lekari argumentuju, Ze pobyt kratSi ako 14 dni nemadravotnéholtadiska zmysel.

M6Ze to by pravda v pripade léenia sa z Grazov, choroby. ManaZéri vSak do kipg@zdia



hlavne kvoli odpdinku, pripadne zisfi ako sa wyerpavajuce zamestnanie dopdsia
podpisalo na ich zdravi.

Stres -poda literatury [1], je definicia stresu nasledovna:

Stresie mechanizmom denym k mobilizacii naSich fyzickych sil préidny boj¢i atek.

» Stres pripravou na fyzicka aktivitu nepodpori vietrebnu psychickd vykonntas

e Tym, Ze nemame adekvatnu reakciu na stres (bdj),ideznieva stred’alej.
Preventivnym opatrenim proti stresu je osobny msktorom sa zvy3uje nasSa odoltios
Akénym opatrenim pri strese je dynamikd&Ze nahrada boja a uteku, sliZiaca k spaleniu
stresorov a nasledné upokojenie, ktoré poméze regsliostaspd do rovnovahy.

V pracovnom prostredi manazéra nie je o stresdv@cée nudza. K jeho prevencii
bezpochyby patri odgmok, idedlne n&erstvom vzduchu, pohyb, upokojenie mysili.

Vplyv sedavého zamestnania pouzita literatara [2]. Pd@ ¢asopisu Journal of the
American Medical Assotiation get I'udi s nadvdhou neustéle rastie. Tretindi nad 20
rokov trpi obezitou. Pd@ dr. Roberta Kuczmarskiho a jeho kolegov z Narbdngentra pre
zdravotné Statistiky v Hyattsville, Maryland , defipvazia v priemere o 4,5 kg viac ako pred
desiatimi rokmi. Dr. F. Xavier Pi-Sunyer zo St. leskRooseveltovej centralnej nemocnice,
New York City, upozatuje, Ze zatia’ ¢o nas kaloricky prijem rastie, naSa spotreba kalori
klesa: Aj na sedavos sa pozerd kriticky: Sedavossa stala Zivotnym StylofrSice pozvne
a nedavno, ale je to uz Zivotny Styl.

Spénok - Dlhodoby nedostatok spanku moZze tmeelky vplyv na vykonnot
manazéra, jeho koncentraciu a efektivh@okazuje to napriklad literatdra [2].

Stadie véasopise Prevention ukazuje, Ze 40% dospelych v t4d/Akazdy dé svojho
Zivota stresom a nemodZe v noci spawéac ako 6 hodin. k& sa nevyspite jednu noc,
nespOsobi vam to Ziadnu Ujmu. Bolo zistené, Ze opaky nedostatok spanku,idpo dni,
moZe vies k skut@nej katastrofe. Napriklad kolaps Georga Bush&apmavstevy Japonska,
neschopnas kapitana Josopha Hazelwooda riaéixxon Valdez, havarie lietadiel, viakov
sdalSie dopravné nehody mézutbgreukazatelne spésobené nedostatkom spanku. dj ke
ste utité obdobie svoj spanok nedodrzoval pravidelne, eté%si vzid napriklad tyzde
vol'na a dostasa tak do primeranej formy.

Pravidelné opd%nie kolot@u, spol@&ného aj toho osobného, gjea v tom, Ze mate
prilezitog’ obnovi’ svoju energiu. Podobne ako pri nahradzovani nattsgho spanku,
predstavte si tieZ moznosvojho dobijania ako pernamentna batéria. Akéhyolo pris do
prace ako za staryetas s elanom a iskrou v oku? Keby ste mali takt’ douZivota, Ze aj po

skorteni pracovnej doby by vdm zostalo eSteavenergie.



To, ¢o ponukate svojmu zamestnivald, zamestnancom, spolupracovnikom alebo
zakaznikom je energia. Ale ako by vébec mohla z2wdsarova energia, ké sa dé za diom
potacate starym kolotom, skracujete si spanok, skracujete si ¢dmk a skoro nikdy si
nezéjdete na poriadnu dovolenku?

VSetky faktory dokazuju, Ze oddych arelax je negslitelnou s@&as’ou kazdého
manazéra, pracujuceho v stresovom prostredi. Naleloku ma narok kazdy zamestnanec,
pod’a knihy [4]:

Dovolenka na zotavenie Podnikaté je svojim zamestnancom povinny poskytbva
dovolenku na zotavenie za podmienok stanovenymoZidikom prace. Platna pravna Uprava
rozliSuje niekdko kategérii dovolenky na zotavenie, ktoré sa li8@ma podmienkami
vzniku naroku:

» Dovolenka za kalendarny rok alebojeg’,
* Dovolenka za odpracované dny,
» Dodatkovéa dovolenka,

« DalSia dovolenka.

3.1 Sezé6nnod

Poda ¢lanku [2], vCeskej republike nie v3etky kapele a kimp& hotely modzu
prianim manaZéra vytjsv Ustrety. Hlavne z dévodu totalnehotagenia kapacity klasickymi
pacientmi alebo z dévodu absencie potrebnej infrkiiry. Tato domnienku potvrdzuju aj ti,
ktory manazérske pobyty uz nejakd dobu ponukaju:

.V etsSi zajem je na j& a na podzim,“hovori napriklad Mgr. Markéta Kubatova z
Kapelov Teplice vCechach.,Nejvétsi zajem pozorujeme v jarnim a podzimnim obdobi,
minimalni pes léto,“hodnoti Patricia Irlvekova zo spdélwosti Marienbad Kur & Spa Hotels.

VSeobecne, jesenné a jarné obdobie jelgpadbjho nazoru optimalnou dobou pre
stravenie pohodiného a pokojného tyZzdenného polfpené hotely nie sa preplnené,
manazér ma \&&iu slobodu pri vybere jednotlivych aktivit, nemsaiprispésobova

Délezitym faktorom je, Ze manazér si pridetg®m dovolenky oddychmyu prepnid
z kazdodennej rutiny, zmehismogové, hléné prostredie Jd&omesta za dim nerusSenu
atmosféru kupného mesta. T4 je neporovriate lepSia bez Y&ého mnoZstva turistov

pocas hlavnej dovolenkovej sezény.



4 Popis lokality

4.1 Slovensko

Slovensko, ako najblizSia susedna krajina je charstickd nadhernou prirodou,
pohostinnogou miestnychludi, jazykovou pribuzngsu, historickou prepojendsu. Je
znamou turistickou destinaciodeskych turistov, ktorych piahuju vSetky spominané
charakteristiky. Nezanedbdteu charakteristikou je aj cenova pristughesSetkych sluzieb

v cestovnom ruchu, giom zostavaju vo vysokej kvalite.

4.2 Trendianske Teplice

Pre prijemne prezity tyZdenny jesenny pobyt sobrata kip&né mesto Trefianske
Teplice. Je to idealne miesto pre stravenie polétdira pokojného pobytu, je totiz od svojho
pociatku prispé6sobenéud’om, ktori sem prichadzaju za odjptkom, ¢i uz aktivnym alebo
pasivhym. V nsledicom popise pouzivam informadieemtiry [3].

Poloha - Kupe’'né mesto Tretianske Teplice ma préeského manazéra vyhodnu
polohu, nachadza sa v zapadéesti Slovenska, na Upéati StrdZzovskych vrchov, \ebredm
adoli rieky Tepléka. LeZi v nadmorskej vySke 272 m n. m., obklopenérchmi Machné,
Klep& a Gréfovec. Od krajského mesta T¢enje vzdialené 15 km severovychodne, od
Bratislavy 135 km severovychodne a od Brna 150 Kmhwdne. M& vyborna dopravnud
dostupnos. 10 km od mesta sa nachadza najblizsi vyjazd Inidizej komunikacie D1, ktora
spéja Bratislavu so Zilinou. Komunikacia jeza@ou medzinarodného diai¢cnéhotahu E75.

5 km od mesta sa nachadza vyznamny Zaleynuzol Tregianska Tepla. Uzol spaja
medzinarodnl Zelezmul tr&® M120 v smere Bratislava - Zilina s miestnou dopy
atrakciou - viac ako 90 rokov starou, malou elekwu Zeleznicou, ktor4 pokmaje do
kupd’ného mesta. Priame autobusové linky spajajuclaeske Teplice s viacerymi Keymi
mestami na Slovensku i v zahréinivratane Bratislavy, KoSic, Banskej Bystrice,3raBrna

i Viedne. NajblizSie civilné letiska sa nachadzajBie§’anoch, vzdialené 60 km, v Bratislave,
vzdialené 130 km a vo Viedni - Schwechate, vzdi@l#®0 km od mesta.

Historia, kupele - Pod’a starej povesti ligvé pramene objavil chromy pastier pri
hradani zatulanej ovky. NaSiel malé jazierko s hordcou vodou, z ktor&aosiril sirovy

zapach a po nielkkych kup&och v nom sa uzdravil. Teplé pramene museli pozod



zaiatkom nasho letogitu lovecké narody Kvadov a Markomanov. Poznali Irhjme i
rimske légie (napis na tr&ianskej hradnej skale z roku 179 ; prvy pisomnynaéz o
prameaioch vSak pochddza az z roku 1247. Kratko po vzhipe’ov, v roku 1580, sa
Trercianske Teplice stali majetkom uhorskéaéhtickej rodiny Illéshazyovcov. Patrili im az
do roku 1835, ké& celé kupé&né mesto kupil viedensky finamik barén Juraj Sina. Sinovcom
patrili kipele aZz do zdatku 20. stordia. V minulom storéi sa uskuténila modernizacia
mesta a kipele zaznamenali n&gi&ozvo;.

Trerctianske Teplice su popredné slovenské kupele, vyéitorsa ligia vSetky druhy
degenerativnych reumatickych chorbb, chronické Ip&paformy reumatickych chordb,
ischias a vSetky plattkové syndromy, stavy po Urazoch a ortopedickychréapéach
pohybového aparatu. Sirnaté terméalne pramene vjStahakup&och maju vynikajace
vlastnosti potrebné na Uspesnilie pohybového aparatu,em predstihujad mnohé doméace
i zahranéné kupele.

Kultdra, Art film festival - Trertianske Teplice Ziju bohatym kultdrnym Zivotom.
Len niekdko desiatok metrov od hotela, v Kdpej dvorane, sa kazdame pcas letnej
sezbény kona najstarsi festival vadznej hudby v sepdEurépe Hudobné leto. Kujré
dvorana je kultirnym centrom mesta uz od roku 188#stia tu méZu najskoncertnu sig,
promenadne koncerty, vystavnu igiekniZznicu s ¢itAmou a kino Prame Kultdrno-
informané stredisko usporaduva pre kiipgch hosti rézne kultarne programy, zabeézpe
predaj listkov na kultirne podujatia ako su koncéHudobné leto, Medzinarodny filmovy
festival - Artfilm), organizuje pravidelne prehliagd mesta, prednasky, taime® veery...
Ponuku kultidrnych podujati diga Siroka paleta vyletov, ktoré pravidelne usporad@K
Slovbad.O vSetkych kulturnych podujatiach a vylatea mézu kudai hostia dozvediez
aktualnych bulettinov, ktoré su k ziskaniu na rec@gh jednotlivych kipgnych domov alebo
priamo v KIS, v LD Orava.

Neoddeliténou s@ag’ou kultirneho Zivota v Treémnskych Tepliciach sa stal
medzinarodny festival filmov o umelcoch a umeni Ritm. Kazdor@ne koncom juna, uz od
roku 1993, sa stava centrom festivalu Hotel Fléra.

V meste sa nachadza viacero architektonicky zawjch budov. Azda najznamejSou
je turecky kupe Hammam (postaveny v roku 188&Jalej su to Kastie Tri srdci, Sina,
rimsko-katolicky kostol, Kugma dvorana, mala vodna elektigré/ila Tereza, Machréav
Style funkcionalizmu a kupalisko Zelena Zaba. MedlalSie turisticky zaujimavé objekty
patria Anglicky park (zriadeny v roku 1873), uzkd&va elektrickd Zeleznica (premava od

roku 1909)¢i Most slavy s menami hviezd svetoveho filmu (oklud994.



Sluzby — Trertianske Teplice nie je Vké mesto, je ponimané viac ako rekrea
oblag’. Napriek tomu ponuka dobrd infraStruktaru, dostaéo mnoZstvo sluzieb aj pre
nara:ného klienta, mnozstvo reStauracii, kaviarni. Nazida uvadzam zopar z nich:

» ReStauracie Pizzéria Koépia, Poseidon - rybarska reStauraciapefia Dvorana,

Fontana - arabské Speciality

« Kaviarne, cukrarnegajovia: Caffé Brigitt, Kaviaréas Krym, Cajowia Sen, Ld

Esplanade, Cukrafiena korze

» Bary. Aperitiv bar, Nény bar Angelika, Pivny bar U Beznéka, Discoclube®ear
* Finartné sluzby Ked'Ze manaZéra aj pas dovolenky mézu zastihhipracovné

povinnosti, nasledujdce institlcie je mozné vyuZbeznych pracovnych hodinach. V

pripade zaujmu o vyuZitie internetu je k dispozfmititat s internetom priamo v

kaviarni Hotela Flora.

« Banky. VUB, Slovenska sporitéa

e Zmenarne Parkhotel Baréka, Hotel Fléra, Hotel Margit

MozZnosti dopravy
Auto - Z Bratislavy didnica E75 smer Treiin, Zilina. Na didinici za mestom Trafin
exit na Nem3ova smer Tréim - Trertianska Tepla - Trafianske Teplice Cesta cez
Bratislavu po di#nici vyZaduje diénicnd zndmku, cesta cez hramy prechod Drietoma je
mozna bez diami¢nej znamky. Po prechode Drietoma smer mestodélmeirertianska Tepla
- Trertianske Teplice
Autobus - Autobusova doprava je mozna s prestupom v Banavaiégebravou
Trasa: Praha, Florenc — Banovce n/Bebravou —claaske Teplice, vzdialents Prahy -
398 km, predpokladanias dopravy: 8 hod.
Vlak - Vlakova doprava mozné s prestupom v Puchove
Trasa: Praha, hl. n. - (Hranice na Mafav Pachov — Tretianska Tepla — Trefanske
Teplice, vzdialenasz Prahy — 426km, predpokladaggs dopravy - 8 hod. 30 min.
Vzdialenos najblizSich Zelezgnych stanic:
o Zeleznina stanica Trefianska Tepla — 6km
o Zeleznina stanica Trefin — 15km
Informéacie o moznostiach autobusovej a vlakovejaep z réznych oblastieskej republiky

poskytuju webové stranky: <http://www.cp.sk>, <bfftpww.idos.cz>



4.3

Hotel Flora

Hotel Fléra sa nachadza v atraktivnom centre diamskych Teplic, v tesnom

susedstve kuieého parku a kueej dvorany. Vychadzam z literatary [9].

Prirodné podmienky hotela

liecivé termalne pramene excelentného zloZenia (vysakgtenosvolnym sirovodikom

- 5 mg/l pri celkove] mineralizacii 2900 mg/l) atwpalnej teploty preludsky
organizmus (36,6 — 40°F)

okolie Strazovskych vrchov so zaZfenymi cykloturistickymi a turistickymi trasami
kUpe’ny park

vyborna poloha (190 km od Viedne, 130 km od Bratig] 20 km odteskych hranic,
v bohatom priemyselnom regione Povazia)

vybornd dopravna dostupnog10 km od mesta najblizSi vyjazd zEh&Enej
komunikacie D1 v smere Bratislava - Zilina, 5 km weésta vyznamny Zelezmniy
uzol Trerianska Tepld ako $4%’ medzinarodnej trate M120 v smere Bratislava -
Zilina, 60 km od mesta civilné letisko v Pfafioch, 130 km letisko v Bratislave a 190

km letisko vo Viedni - Schwechgte

Antropogénne podmienky- svetské a sakralna architektara (hrad v direm zracaniny hradov

v Beckove & achticiach, zamok v Bojniciach, turecky klipgammam, Kipena dvorana, Most

slavy, r. k. kostol a kufiaé domy v meste)

kultime - spoldenské podujatia (medzinarodny filmovy festival AfEilm,
Medzinarodny festival vaznej hudby Hudobné let@nmenadne a tematické koncerty,
vystavy ad’alSie podujatia v Kigaej dvorane)

folklor (skanzen \Ci¢manoch)

osvetové zariadenia (Slovensky betlehem v Rajedlegnej, muzea v Tréme,
Cachticiach)

V sasnosti Hotel Fléra poskytuje komplexné a kvalgh&by na drovni *** hotela,

¢im v sebe spdja kvalitu s tradiciou.

Ubytovanie - Hotel ponuka ubytovanie v niekoych typoch izieb a apartmanov. Vsetky izby

disponuju vlastnou kapaou (sprchovy kat alebo wa), WC, satelitnou TV, radiom,

telefonom, at’. Celkova kapacita hotela je 114 stalych 16Zoksistplkami 132 16Zok.

MoZznosti hotela - Hotel poskytuje priestory pre seminare, Skoleni@dpasky a obchodné

rokovania, ako i kompletnu Skoliacu techniku. V carBkoleni a seminarov vyuzilo sluzby

niekd’ko medzinarodne preslavenych firiem. TaktieZgmhistorie festivalu Art Film vyuZili



sluzby hotela mnohé vyznamné osobnosti filmovéhetasvJean-Paul Belmondo, Sophia
Loren, Franco Nero, Ornella Muti, Gina Lollobrigd@eraldine Chaplin afalSi. Sluzby
hotela vyuZiva na sustredenia mnoho Sportovychwinvedzi inymi to bolo aj hokejové
reprezent&né muzstvo Slovenska - majster sveta z roku 2002.
Gastrondmia - Hotel Fléra poskytuje pre svojich hosti nasledujpe®iSalne stravovanie.
Ranajky v podobe kvalitnych bufetovych stolov, obeghalievka, vyber z troch hlavnych
jedal, veéere: predjedlo, vyber z troch hlavnych jedal, $amatoufet.
DalSie sluzby - Ponuku hotela ddpaju: kozmeticky salon, kadernictvo, parkovisko so
zavorou a kamerovym systémom, internetovy kutikelowy trezor, zmenaie k dispozicii
24-hodin denne, ptévia, sekretarske a inforré@é sluzby.

V kape’nom meste Trafianske Teplice su pdd marketingovej koncepcie hotela
hlavnymi konkurentmi - Hotel Slovakia, Parkhotel Baratke, Hotel Most Slavy, z menSich

ubytovacich zariadeni treba spomghiotel Via Anna, Hotel Adria a Hotel Margit.



5 Lie¢ebné procedury

Trertianske Teplice su preslavené ako MKinge mestéko so Sirokou Skalou
kupdnych a ligebnych zariadeni a termalnych praime O ich histérii a vyznamnosti som
spomenula tiezZ v kapitole 4.2. — Téamske Teplice — Histéria, kupele.

V meste sa nachadza viacero druhov zariadeni, kton€ikaju turistom odginok
a ozdravenie tela a duSe. LiSia sa svojou kapackwealitou lekarskych, ozdravovacich
sluzieb, prostredim a pod. Pre Kkvalitné ¢diené procedary odpotam Hotel Flora,

v neposlednom rade aj z mojich vlastnych skisenosti

5.1 Lie¢ebné procedury v Hoteli Flora

Hotel Fléra je neStatnym zdravotnickym zariadenipol@&nych vySetrovacich a
liecebnych zloZiek v odbore fyzioterapia, balneoldgidiegebna rehabilitacia. V hotely je
k dispozicii fyzioterapeut a odborny lekér, Spesiaha procediry — napr. masaz lavovymi
kameimi, Shiatsu masaz, reflexna masaz chodidiel. Titkadu poradi s vyberom kur,
proceddr, saun, sich vzajomnym kombinovanim a #epst’ zdravotny stav manaZéra.
Okrem toho niektoré zo Specialnych procedur nim@Zné absolvovadoma samostatne, bez

profesionédlneho ddladu. Tieto informécie som pouZila z literatdry [7].

Hos'om su k dispozicii:
- Klasicka masaz
- Reflexna masaz, Reflexna masaz chodidla
- Loptickovanie
- Podvodna masaz
« Manuélna lymfodrendzna maséz
« Mechanické lymfodrenazna masaz
- Kozmeticka lymfodrenaz s oSetrenim tvare
- Medova detoxikéna masaz
« Shiatsu — Japonska maséaz
- Vakuovéa masaZ — bankovanie
. Masaz lavovymi kameni
«  Perlickovy kupe s prisadou bylinnych extraktov a soli



«  Virivy kapel

« Mineralny bahenny kufgeOhava
- RaSelinovy zalka

- Finska sauna

- Elektroterapia

- Bioptronovéa lampa

- Kineziterapia

- Hydrokineziterapia

- Aquaaerobic

. Joga

Kuaper v termalnych bazénoch- hotel Flora sprostredkovava tiez kilipe termalnych
bazénoch v SLK, a. s. Tréianske Teplice, ktoré su vzdialené do 350 m od laotere
ubytovanych hosti st k dispozicii terméalne bazéima 31, Pll a Plll. Pri vstupe do bazénov
Sina a Pl sa vyZaduje lekarska prehliadka, do lmazétl a Plll je vstup mozZny i bez
lekarskej prehliadky.



6 Sport a relax

Trercianske Teplice a ich okolie ponuka Sirokd 3kalu nusti k aktivnemu
odpainku. UZ len samotnd prechadzka po okoli vie zaljgasnymi lesmi, jazerami
a prijemnym vzduchom.

VSetky Sportové aktivity je Hotel Fléra schopny eapeit. Hotelova recepcia
zapozeiava turistické mapy, tenisové rakety a Iokyi. Hostia, ubytovani v Hoteli Flora,
maju moznos vyuZiva’ tieto tenisové kurty za zvyhodnené ceny.

Northic Walking — Tento novodoby Styl turistiky odpdl najma riadité hotela. Dynamicka
kondicna chédza v rézne n&rmom prirodnom teréne, pri ktorej chodec pouzivaSpécialnych
palic pre seversku chddzu. Ide o idealnu formuckétio tréningu sdinnog’ou o 40 - 50%
vy33ou neZ pri normélnej chddzi. Chodec ma lepahiliu a istotu, préaZovanie nosnychitiov

je niZSie, preto je severska chddza vyuZivand iapiggenerativnych ochoreniach chrbtice a
nosnych kbov a je jednou z najvhodnejSich pohybovych algisiibsteoporéze.

Turistika - StrdZovské vrchy poskytuju viacero prileZitostitngstiku. V bezprostrednom
okoli kup&ného mesta je vybudovanych 10 kbpgh turistickych chodnikov, ktoré sua
doplnené niektkymi nadregionalnymi turistickymi trasami.

Tenis - V Kupe'nom parku, v blizkosti Labutieho jazera, sa nach&portovy aredl TCTT
Baraka. Od hotela je vzdialeny 850 m.&&&ou aredlu su 3 tenisové dvorce s antukovym
povrchom, v zimnych mesiacoch prekryté nafukovaalou. V pripade zaujmu je mozné si
objednd tenisového trénera.

Minigolf - Stitag’ou Sportového areédlu TCTT Béka je i minigolfova draha s 18 jamkami.
Kolky - V mestskom Sportovom areali, vzdialenom 1500 m hmdela, sa nachadza
automatické Stvordrahové kolkére

Jazdectvo -Jazdecky klub Zifavnik v Om3eni pontka zaujemcom jazdy v sedle (Koéd
jazdenie v jazdiarni, jazdenie v teréne, westerjazdenie, vyuku jazdy, vodenie) a jazdy na
koci, saniach a v konibuse. Nachadza sa za obcou QenpSénkm od hotela. Wite
odpor&am jazdu na koni v prirode, je to vynikajuci spésdblychu spojeného so zabavou.
Rybolov - Vodna nadrz Barka s rozlohou 10 ha poskytuje vynikajuce moZnoatrybolov
tradicnych druhov ryb (kaportaéka, zubd, thor, sumec, lig biele ryby). Nachadza sa 3 km
od hotela v smere na OmSenie.

PoPovnictvo - V okolitych lesoch je mozné pova’ na diviaky, jelene, srny, daniele,
muflény a liSky. Zaujemcovia o povacku musia ma platny pdovnicky listok a zbrojny
preukaz.



Skalolezectvo —Zaujemcovia o skalolezectvo, méZzu navstigive mohutné skalné steny,
nazvané Kamenné vrata. LeZia na severovychod odiireskych Teplic, v zavere
Kamenickej doliny, 5 km od hotela. Juzna kolmé atpravej skaly je 40 m vysokéd a 150 m

Siroka. Je na nej vyztanych okolo 30 vystupovych ciest. PouZzité literatr.

6.1 Sportové moznosti hotela

Hotel Fléra i prijemné prostredie kdjpgho mesta ponukaju viacero prilezitosti na
aktivne travenie Vméhocasu. Priamo v hoteli m6Zu hostia vytiZi
Fitnes centrum Hotela Fléra patri k najlepSim v Tr@anskych Tepliciach. Jeho &gou su
pristroje na tlak nohami (leg press), zakopavanitalw, predkopévanie v sede, tlak po
vodiacich tgiach (multipress station), posidvanie ps (butterfly), dalej bicepsovy pult so
spodnou kladkou a vrchna kladka na chrbat zhoratky3pristroje maju &azové prevody.
Vybavenie fitnes ddpaju lavicka na prednosy alky na bradlach, lavka na brucho, rovna
a polohovaténa lavika, rebriny s hrazdou, stacionarne bicykle, kongitrenazér na
veslovanie, jednotiné ¢inky s hmotnogou do 25 kg, nakladacie jednéné ¢inky, obojruné
nakladaciecinky na tlaky ad’alSie doplnkové pomdcky. Pri &ine pobytov je vstup do
hotelového fitnes vimy. Od 1.7. 2006 je v Hoteli Fl6ra uvedené do pdekst nové wellness
centrum s pouZzitim najmodernejSich bazénovych amsaeh technoldgii.
Wellness:

 Antikorovy plavecky bazén, rozmery: 15,5 m x 8 memerna fbka 1,2 m,
teplota vody: 30 °C. Vybavenie: protiprad, vodop&masaznych trysiek, dnovy
gejzir, podhladinové osvetlenie.

« Antikorovy sedaci bazén: rozmery: 11,5 m x 2,5 ibkh 1 m, teplota vody: 33 °C,
vybavenie: 2 vodné postele a 10 sedadiel s gkelbu masazou, podhladinové
osvetlenie

* Saunovy komplex: vybavenie: 3@ a eukalyptova parnd sauna, tepidarium,
ochladzovacie a vedrové sprchy, kapacita: 2 x ® 0s6

Jéga— ve’'mi odpor&any typ Sportovej aktivity, v $asnej dobe celosvetovo populérny. Pri
pravidelnych navstevach hodin jogy v Hotely Flosa,clovek méze natit’ jej zakladné
principy. Nasledne méze v ¢eni pokrgéova’ doma samostatne.

Horské a trekingové bicykle - Okolie Trerianskych Teplic ponuka Siroké mozZnosti na
cestni a horskd cyklistiku. Hotelovd recepcia zapava 10 kvalitnych horskych a

trekingovych bicyklov znéky Author a cykloturistické mapy.



7 Cestovanie do okolia

Mesto Trerianske Teplice je pre svoju polohu dobrym vychodigkn bodom pre
okolité turisticky zaujimavé miesta. Qlbené su navstevy hradov a zdmkov v Thes,
Bojniciach, Beckove¢i Cachticiach. Vyliadavanymi ciémi su taktiezCicmany, Maninska
tiesiava, VrSatec alebo rekra® stredisko Zelena voda. PrahSiu orientaciu su vylety
rozdelené na celodenné a poldenné. VSetky su zarorganizované samotnym hotelom.
Navrhujem vyuzi ponuku hotela pre vSetky fakultativne vylety, wkreelodenného vyletu
do Bratislavy. Dévodom je pohodinejSie cestovanitohusom so sprievodcortim odpada
straro$ s Hadanim spravnej cesty a danych destinacii. Celanigcia vyletu tak spada na
zodpovednashotela, ptom ponechava Yo ruku vo vybere aktivit. Vyhodou je aj skiseny
sprievodca, ktory okrem vykladu k narodnym pamiatkazamkom, dokaZe poréddéo sa v
danej lokalite oplati vidié V neposlednom rade je &@&'ou va&siny fakultativnych vyletov
degustéacia vin v typickych slovenskych vinérnia¢h, by sa nedalo spdjis riadenim
vlastného automobilu. Takto straveny vylet poslgitulac priestoru pre oddych a relax. K

popisu jednotlivych vyletov som pouZila literatdi].

7.1 Celodenné vylety

Vysoké Tatry - najmenSie v&hory sveta

Vysoké Tatry st najvy3sim a najkrajsim slovenskyrstvom. Uchvatnui scenériu bralného
reliéfu dotvaraju priezkmé horské plesa, morské oka, ako i pévodni obyeatttrmych
horskych svahov - kamziky a sviste. Jediyekut Eurdpy, ktory stoji za to vidiePre svoju
nadmorsku vySku (25 Stitov presahuje vySku 2500 .nmr), zn&nul c¢lenitog’ i bohaté
zastupenie skalnych foriem na ploche necelych 268, lsi Vysoké Tatry povaZované za
najmensie vEhory na svete. Zaujimave je vidiBeliansku jaskiu, pripadne vylet pozemnou
drahou na Hrebienok, turistika k vodopadom Studerpiiioka, prechadzka Strbskym plesom
a prehliadka Sportového "Arealu snov'. V pripaderiznivého poasia vylet visutou
lanovou drdhou na Skalnaté pleso a Lomnicky Stéhidka mizea TANAPU v Tatranskej
Lomnici

. Trasa: T. Teplice—Tretn—Vysoké Tatry = 200 km, [2ka vyletu: cca 15 hod.
Malokarpatska vinna cesta

Moznos’ navstivi’ prirodné krasy jaskyne Drina, majestatny htaaveny Kame, kde

je tiez prilezitos vidiet' ukdZku sokoliarov a nadherny Jigd na scenériu Malych Karpat.



Milovnici flokloru si budd mé€ vytvorit' vlastni keramiku pod déaddom skisenych
remeselnikov v Slovenskej Majolike v Modre, pripadravstii Malokarpatské mazeum v
Pezinku. Pre tych, ktori neodolaju kvalitnému vijeu pripravend odbornd degustacia
miestnych vin s vykladom.
« Trasa: T. Teplice-Tretiin—Modra—Pezinok = 120 km,iFka vyletu: cca 12 hod.

Banska Stiavnica - svetové kultirne dedistvo UNESCO

Vylet do najstarSieho a najvyznamnejSieho banskétesta na Slovensku, a5
ktorého vstupite do podzemnych priestorov Stéinetd@amej a budete mraprilezitog’ na
vlastnej kozi zaZi pocity banikov pracujucich v podzemi pred vySe B0Kmi. Banska
Stiavnica a technické pamiatky v jej okoli (Novstary zamok, Namestie s. Trojice, Kostol
sv. Katariny, radnica, Banicka a Lesnicka akadé&mfalSie) boli v roku 1993 zapisané na
Listinu svetového kultirneho a prirodného detlia UNESCO. V pripade nepriaznivého
pocasia je moznasnavstivi’ Historickl a PBovnicku expoziciu Mlzea vo Svatom Antone.

« Trasa: T. Teplice-Trein—B. Stiavnica = 150 km, iPka vyletu: cca 11 hod.

Topor¢ianky - zazitok nielen pre milovnikov koni

Velmi obl’lbeny vylet, pdas ktorého mézete navstiibyvalé letné sidlo prezidentov
CSR, dozvedi¢ sa véa zaujimavého o Kmch a ich chove (v Hipologickom muzeu),
zWastni’ sa prehliadky zamku a zamockého parku, prehliakikgej jazdiarne, stajni a
parkurovej plochy Zrefina v Topdciankach a pod.

Trasa: T. Teplice—Trein—Topd'¢ianky = 120 km, [zka vyletu: cca 7 hod.
Bratislava — hlavné mesto Slovenska

Odport&am vyhliadkova plavbu ldou po Dunaji pod Hrad Devin a prehliadku hradu
Devin. Priamo z paluby vyletnej lode je mozné videding&nu scenériu hradu, vypinajuceho
sa bezprostredne nad sutokom riek Morava a Dumpagzretia klasického "bratislavského
okruhu" starym mestom . Vylet do Bratislavy je vié@ prilezitos, ako spojf taZzbu po
poznani arelax. Navrhujem ho absolvbvaa zaver, vziadom na polohu Bratislavy.
Diarnica potom vedie priamo do Brna, a tieZz do Prahy.

. Trasa: T. Teplice-Tretin—Bratislava = 135 km, I2ka vyletu: cca 15 hod.

7.2 Poldenné vylety

Arborétum Mly nany — zelena Ziva mapa
V priebehu jedného popoludnia budetetnmileZitog’ obdivova’ viac ako 2300

druhov vzacnych cudzokrajnych drevin na ploche Ifebhe67 ha v arboréte v Tesarskych



Mlynanoch. MdZete si tieZ dosyta vychutndielo naSich vinohradnikov z Vralskej
vinohradnickej oblasti, odbornikmi povaZzovaneje@nu z najlepSich na Slovensku.
Trasa: T. Teplice—Trein-Mlynany a sp@i= 120 km, Dzka vyletu: cca 9 hod.
Cachtice - po stopéch krvavej grofky
V ramci vyletu sa hostia obozndmia s histériou etdst a zaziju atmosféru
Cachtického hradu, ktory sa stal v rokoch 1604 a¥31§idlom smutne preslavenej grofky
AlZzbety Bathory, jedného z najbestialnejSich vrahodejinachludstva. Vylet je mozné
spojit’ s ochutnavkou vin v miestnych vitiach.
« Trasa: T. Teplice—Trein-Cachtice = 40 km, [¥ka vyletu: cca 6 hod.
Trenéin — perla PovaZia
Na Trertianskom hrade spoznéte dejiny rimskeho i streddwvek@ugaricia, sidla pana
Vahu i Tatier, a vychutnate si piad na dnesSna "perlu Povazia" zhora. Oplati sa @bzri
rytiersky turnaj na kiboch na Tretianskom Hrade. Prechddzkou mestom neminiete rimsky
napis na Hotely Tatra z r. 179 n. |., Piaristiclostol sv. FrantiSka XaverskéharalSie.
« Trasa: T. Teplice—Tretin = 15 km, Dzka vyletu: cca 5 hod.
Trenéin - noéné dobrodruzstvo
Netradénud, dobrodruZzne - romantickd prehliadku Tdi@nskeho hradu sprevadzaju
divadelné vyjavy zo Zivota v stredoveku.
« Trasa: T. Teplice—Treiin = 15 km, odchod fZka vyletu: cca 2,5 hod.
Ci¢many a Rajecka Lesna - klenotyudovej architektary
Patas vyletu hostia v Rajeckej Lesnej navstivia 8,8lhy, 2,5 m Siroky a 3 m vysoky
pohyblivy dreveny betlehem, ktory patri k najgén pamiatkam svojho druhu v Eurépe.
V Ci¢manoch je mozné preztiemad’ované zrubové drevenice a expozitiudovej
architektdry.
« Trasa: T. Teplice—Trein-Ci¢many-R. Lesna = 80 km,iEka vyletu: cca 5 hod.
Bojnice — rozpravkovy zamok
InSpirujte sa krasou Bojnického zamku prestavanéheogotickom slohu pdid vzoru
zdmkov na Loire vo Francuzsku.ds letnej sezény Vas budua sprevadektori obl&eni v
dobovych kostymoch, ukdZzu Vam vycvik dravcov spgjsnukazkou historického Sermu v
prirodnom amfiteatri pri zamku. Odp@&am aj prechadzku mestom alebo navstevu ZOO.
V pripade nepriaznivého pasia je mozné navstivi Medzinarodny festival duchov
a straSidiel, Rytierske dni, a pod.

« Trasa: T. Teplice—Trein Bojnice = 90 km, [¥ka vyletu: cca 6,5 hod.



8 Navrh tyZdenného programu

Hlavnym kritériom pri navrhu tyZdenného programu njoznog volby alternativ
vzhfadom na bohatd ponuku aktivit. Predpokladom uUspgehwlastnd chti a nélada
manazéra, alternativy ovpliywje aj p@asie. Ak sa manazér zameria naitiroblas’ vlastnej
relaxacie, mbze si vybfa hotelovej ponuky pobytov. Ak mé ahei program zostawisam,
v druhejcasti predkladdndasovy harmonogram ako modelovy névrh, ktory vid(gos ako

navod na zostavenie si vlastného pobytu.

8.1 Tyzdenné programy

Hotel Fléra ponuka Styri moznosti pre tyZzdenné pypby¥akladnou ponukou kazdého
pobytu je 6 x ubytovanie v 2 16Zkovej izbe, 6 x lpenzia alebo polpenzia, k pobytu sa
pod’a typu prira’uju doplnkové sluzby. Typy pobytov su zostavenélpddho do akej miery
sa manazér zveri do rdk personalu hotela pri orgaani jeho pobytu. Informécie o

programoch som konzultovala s vedenim Hotelu Féigpaacovala som s literatarou [7].

Relaxaény pobyt - vplyv inych k organizovanigdasu a spdsobu regeneracie je minimalny.
Je uteny manazérovi, ktory chce absolvévpobyt bez naroku na procedury, chce si
vychutna atmosféru pokojného kupreeho mesta, doptissi pohyb naerstvom vzduchu cez
nenargénu pesSiu turistiku po parku a po lesnych chokioéh, pripadne po klpeej
promenade. V pripade, Ze chce absolvovgsSSiu fyzickl zéaz, mbze vyuZi hotelové
fitnes, horské bicykle a na zaver relaxowe vodnom a saunovom svete (plavanie, vodna
masaz, perikovy kupe, vodopad, dnovy gejzir, finska, parndlréd sauna, bylinkova

inhalacia, vodna cesta).

Ozdravovaci pobyt -Uréeny manaZzérovi, ktory citi potrebu zvwesgvoju telesnd schranku
odbornikom ktori ho sprevadzaju gas absolvovania kebnych proceddr. Léebné
proceddry poméhajlud'om, ktori trpia, pripadne len &aaju trpie’ civiliza¢nymi chorobami
typickymi pre sedavé zamestnanie (nerovnomerny jMgvalstva a s tym spojené problémy s
chrbticou a pripadneiimi). Zakladom variantu je ozdravenie, je zameraayregeneraciu
pohybového aparatul@vu pri bolestiach chrbtice, svalovej Unave.

- Népli pobytu:

- orient&né lekarske vySetrenie



- 2x kupé€ v termélnom bazéne so zabalom (40 min.)

- 1x klasickd masa&fastana (20 min.)

- 1x podvodna maséz (20 min.)

- 1x perlekovy kupé’ s prisadou bylinnych extraktov a soli (15 min.)

- 1x virivy kapé’ (15 min.)

- 1x raSelinovy zabal (15 min.)

- 3x elektroli€éba (10 min.)

Patas celého pobytu ma manazér moZnd®nzultova U¢inok, znaSanlivos

vhodnos jednotlivych lig¢ebnych procedur s hlavnym fyzioterapeutom. Ten s@iasne
poradi ako mbZe poktava’ v starostlivosti o svoje telo aj po skemi pobytu v domacich

podmienkach, pripadne dalSom pobyte.

Beauty pobyt - Odporitany manazérke, ktor4 pri kazdodennom pracovnomaigni
nenachadzaas na svoju telesni a dusSevnu strdnku. Alebo chsleiga najnovSie trendy v
starostlivosti 0 svoj zawajSok a moznosti aj psychického a fyzického relaRobyt je
kombinovany aj s moznésu vyletov do okolitych miest zacélom pokojnych nakupov
nového obléenia. Vé&kou vyhodou tohto programu je, Zze manazér zverjestalo do ruk
odbornikov (kozmetka, fyzioterapeut). Konzultacie s fyzioterapeutom reesd v snahe
oboznami klienta s denno-dennou starostlivos o svoje zdravie, do ktorej patria okrem
iného aj spravne stravovacie navyky. Jednym zovepch stravovacich navykov je aj
kazdodenn& konzumacigerstvého ovocia.
- dennederstvé ovocie na izbe

Naplii pobytu:

- konzultacia s fyzioterapeutom

- 2x manualna a mechanické lymfodrenazna masamis5

- 1x medova detoxikaa maséz (20 min.)

- 1x relax@&na maséaz s éterickym olejom (40 min.)

- 2x perlekovy kupé' s prisadou bylinnych extraktov a soli (15 min.)

- 1x virivy kapé’ (15 min.)

- 2x mineralny bahenny zébal Ahava (20 min.)

- 2x aquaaerobik (30 min.) alebodabny telocvik (20 min.)

- 1x komplexné kozmetické oSetrenie tvare - amtisivd masaz tvare, krku a dekoltu,

hibkovécistenie tvare, vyzivna a regen&na ple'ova maska, sérum

- 1x regenerény parafinovy zabal na ruky.



Antistresovy pobyt - Odporiany manazérovi po namom pracovnom zazeni, ktory
hradd nové poznatky v oblasti psychickej relaxaciamérany na ukidnenie organizmu,
uvolnenie svalov a odgmku.
- Népli pobytu:

- orient&né lekarske vySetrenie

- 2x shiatsu - japonsk& masaz (40 min.)

- 1x maséz lavovymi kanieni (1 h)

- 1x relax&na maséaz s éterickym olejom (40 min.)

- 1x perlekovy kupé s prisadou bylinnych extraktov a soli (15 min.)

- 1x virivy kapé’ (15 min.)

- 2x raselinovy zabal (15 min.)

- 2x j6éga (1 h).

Neodmysliténou s@éag’ou kazdodenného relaxu je znovu objavenie relax@t&alke

bylinnéhocaju.

VSetky pobyty obsahuju sluzby:
 bBx resp. 7x ubytovanie v moderne zariadenej dvk@dej izbe s vlastnym

prislusenstvom (kupga, WC), radiom, SAT-TV a telefbnom s priamou’lvou

5x resp. 7x pln& penzia alebo polpenzia:
- raxajky: vo forme bufetu
- obedy: polievka, vyber z 3 hlavnych jedalagavy bufet, dezert
- v&ere: predjedlo, vyber z 3 hlavnych jedal, Salatoufet
* na privitanie napoj dobrej nalady
» vorny vstup do bazénového komplexu s plaveckym a $edaerezovym bazénom s
vodnymi atrakciami ptas dennej prevadzky
* denny vstup do saunového sveta stnea parnou saunou, bylinkovou inhaléciou,
finskou saunou, tepidariom a vodnou cestatapwveéernej prevadzky (2 h)

» vorny vstup do fitnes.

VyuZzit' ponuku hotelového b&Ku sluZieb je vyhodnejSie ako poskladanie
jednotlivych aktivit samostatne. Kombinécia proge@linasazi je navrhnuta odbornikmi,
ktori vedia poradiaj individualne a maju dite lepSie profesionalne znalosti v obore.

V neposlednom rade je takyto program vyhodnejpbdjnarenej stranke.



8.2 Harmonogram tyZzdenného pobytu

VSetky pobyty su naplanované na 6 noci, stravovamapenzia. TU navrhujem
z dévodu vdnosti programu atieZz preto, Ze v hotely nie jebpm jednotlivé
obedy dokupi samostatne.

RELAXA CNY POBYT
1. dei

Popoludni
* 0boznamenie s hotelom,

» orient&né lekarske vySetrenie, pripadne kozultacia s fgzapeutom,

» prechadzka po okoli — parku, pripadne navstevanesdl centra,

» vorny program (posedenie vo vinotéke alebo kaviarrelag pripadne
miestne podniky).

2. dei

Dopoludnia

e odporitam northic walking — je moZzné uskatit aj v pripade
nepriaznivého peasia.

Popoludni

» tenisvaredly TCTT Batha,

e vpripade nezadujmu o jednu z aktivit alebo v prépadepriaznivého
pocasia navrhujem kultarne vyzitie — kino Prameavsteva Kultlrnej
Dvorany, architektonicky zaujimavé budovy — kiipgammam, Kastie

Tri Srdcia, Sina, rimsko-katolicky kostol apod.

3. dai
* navrhujem celodennd vychadzku — Norhic walking (néabsolvovéa aj
za nepriaznivého @asia).
« alternativny program:
Dopoludnia

* navsteva fithes centra v hoteli.

Popoludni
» cyklisticky vyjazd (pripadne naopak, v zavislogtipaiasia).




4. dai
Dopoludnia / Popoludni

* navrhujem celodenny vylet — Malokarpatska vinnatacede ho mozné
absolvovd aj v pripade nepriaznivého ¢asia, napr. prehliadka jaskyne
Drina, Malokarpatského mizea, prehliadka pivnicaltCerveny kams,
ukazka vycviku dravcov, prehliadka Slovensk&jdovej majoliky
v Modre, degustacia miestnych vin a pod.

* po prichode odpot@am nenarény program, napr. kolky v mestskom

Sportovom aredly alebo minigolf v sredly TCTT Bda

5. dai

Dopoludnia

» naranejsi cyklisticky vyjazd, pripade navsteva wellnesstra.

Popoludni

» vylet do Tregina, ktory je mozné absolva¥aj za nepriaznivého pasia,
napr. prehliadka mesta (Piaristicky kostol sv. E&a, rimsky napis zr.
179 n.. apod.). Tento vylet zaraveodpor&am spoji s poldennym
vyletom — Tredin nainé dobrodruzstvo. Tu je moznadnd prehliadka

Trentianskeho hradu (tiez aj za nepriaznivéhogsin).

6. dei

Dopoludnia

» navrhujem Northic walking — kratSiu tia

» pripadne kultirne vyZitie (mozZnosti si uvedené pitkde 4.2 Tretlianske
Teplice - Kultara, Art Film festival).

Popoludni

e odporitam vyskuséa skalolezectvo — dve lezecké steny, tzv. Kamenné
vrata, 5km od hotela,

» v pripade nepriaznivého gasia tenis v aredly TCTT Batea.

7. dei

Dopoludnia
* navsteva wellness, pripadne kratSia turisticka sgeha,

« odchod sp@éido Ceskej Republiky.



OZDRAVOVACI POBYT

1. dei

Dopoludnia
* oboznamenie s hotelom,

» orient&né lekarske vySetrenie, pripadne kozultacia s fgzapeutom,
» prechadzka po okoli — parku, pripadne navstevanesd|,
» volny program (posedenie vo vinotéke alebo kaviarrtelag pripadne

miestne podniky).

2. dai
Dopoludnia

» liecebné procedary - napr. elektralm, kapé& v termalnom bazéne so
zabalom, klasicka maséiastana,

» po procedurach oddych pri Sakkau.

Popoludni

+ jazda na koni v Jazdeckom klube Zihlavnik, kde #6k8& moZnosti
vyberu — kondiné jazdenie, jazdenie v teréne, westernové jazdenie
vyuka, vodenie, jazdy na &boci saniach,

 turistiku po okoli,

» v pripade nepriaznivého gasia odporéam navstevu wellness centra.

3. dai
Dopoludnia

» liecebné procedary - napr. elektr@lm, kupé& v termalnom bazéne so
zabalom, podvodna masaz, virivy kiipe

» po procedurach oddych pri Sakkau.

Popoludni

» z dbvodu, Ze jazda na koni vyZaddgstejSiu navstevu odpdtam aj tento
dei jazdenie,

» pripadne odpokiam navstii vodnu nadrZz Barka, kde je moZnas
rybolovu,

» v pripade nepriaznivého gasia navsteva wellness alebo fitnes centra.



4. dai
Dopoludnia / Popoludni

* navrhujem celodenny vylet do Tdgtanok, ktory je mozné absolvotaj
v pripade nepriaznivého @asia, napr. prehliadka zamku s vykladom,
prehliadka krytej jazdiarne, stajni a parkurovejcbly Zrelinu, prehliadka
expozicie chovu koni v hypologickom muzeu, ochukaawmiestnych vin,

* po prichode odpotam absolvové nenarény program, napr. peékovy

kupd’, pripadne navsteva jedného z miestnych podnikov.

5. dai
Dopoludnia

» liecebné procedury - napr. elektr@lm, kupé& v termédlnom bazéne so
zabalom, , raselinovy zabal,

* po procedurach oddych pri Sakkau.

Popoludni

 turistika po okoli,

» v pripade nepriaznivého gasia navsteva fitnes centra v hoteli.

6. dai
Dopoludnia

« navrhujem posledni navstevu Jazdeckého klubu Ziftavkde je
moZnos jazdenia aj v nepriaznivom asi.

Popoludni

* minigolf v arealy TCTT Baréka,

» v pripade nepriaznivého gasia kolky v mestskom Sportovom arealy.

7. dei

Dopoludnia
* navsteva wellness, pripadne kratSia turisticka sgeha,

« odchod spéido Ceskej Republiky.



BEAUTY POBYT

1. dai
Popoludni
» oboznamenie s hotelom,
» orient&né lekarske vySetrenie, pripadne kozultacia s fgzapeutom,
» absolvovani€asti beauty programu, napr. klasicka masaz celkova,

» vorny program (posedenie vo vinotéke alebo kaviarrtelag pripadne
miestne podniky).

2. dei

Dopoludnia

« jazda na koni vJazdeckom klube Zihlavnik, kde #6k& moZnosti
vyberu — kondiné jazdenie, jazdenie v teréne, westernové jazdenie
vyuka, vodenie, jazdy na Eoci saniach.

Popoludni

» cyklistika po okoli s prestavkou na kévu,

e vpripade nepriaznivého ¢gasia alebo nezaujmu o jednu z aktivit
odpori&am absolvové¢ag’ beauty programu, napr. aguaaerobic, medova

detoxika&na masaz, petlkkovy kupe s prisadou bylinnych extraktov.

3. dai
Dopoludnia / Popoludni

» vzaujme o prehliadku historickych budov, staréhesta a pamiatok
navrhujem celodenny vylet do Bratislavy. Odpgnin vyhliadkova plavbu
lod'ou po Dunaji pod hrad Devin. MoZnosti nav§tifdratislavsky hrad,
pripadne obchodné centra dodava tomuto vyletu tatitakaj v pripade
nepriaznivého peasia,

» po prichode navrhujem Yoy relax&ny program, prip. wellness centrum.

4. dei

Dopoludnia
« jazda na koni v Jazdeckom klube Zihlavnik.



Popoludni

5. dai

poldenny vylet doCachtic, prehliadkaCachtického hradu, ktory bol
sidlom smutne preslavenej grofky Alzbety Bathorygedrjého

Z najbestialnejSich vrahov v dejindlaidstva,

pripadne prehliadka expozicie ,Z dejin hradu a et&stCachtice®,

v pripade nepriaznivého @asia alebo nezaujmu o jednu z aktivit
odporkam absolvova c¢ag’ beauty programu, hapr. aquaaerobic,
komplexné o3etrenie tvare (antistresova mas#ikolé cistenie tvare

apod.).

Dopoludnia

cyklistika po okoli, prestavka v parku, pripadneiestnej cukrarni,

Popoludni

6. dai

odpori&am poldenny vylet do Tre¢ina — ,mesta mody“, kde je Sirok&
moZnos$ nakupov, ale aj historickych pamiatok,

v pripade nepriaznivého ¢gasia alebo nezaujmu o jednu z aktivit
odporkam absolvova ¢ag® beauty programu, napr. manualna

a mechanicka lymfodrenadZzna masaz, mineralny bahedivgl Ahava.

Dopoludnia

jazda na koni v Jazdeckom klube Zihlavnik,

Popoludni

7. dei

poldenna turistika,
v pripade nepriaznivého ¢@asia alebo nezaujmu o jednu z aktivit
odportam absolvova ¢as’ beauty programu, napr. aquaaerobic /

telocvik, regenerany parafinovy zdbal na ruky, pe#tova kupé.

Dopoludnia

manualna a mechanicka lymfodrenazna masaz, miyeb@henny zabal
Ahava,
odchod spido Ceskej Republiky.



ANTISTRESOVY POBYT

1. dei
Popoludni
» oboznamenie s hotelom,
» orient&né lekarske vySetrenie, pripadne kozultacia s fgzapeutom,
» absolvovanieiasti antistresového programu, napr. finska saampmnska
masaz shiatsu,
« volny program (posedenie vo vinotéke alebo kaviarrtielag pripadne

miestne podniky).

2. dei

Dopoludnia

» cyklistika po okoli,

Popoludni

+ poldenny vylet doCi¢mian, kde je mozna prehliadka Poaanych
zrubovych drevenic Budovej architektlry, v pripade nepriaznivého
pocasia prehliadka Slovenského Betlehemu v Rajeckepéje

* vpripade nepriaznivého pasia alebo nezdujmu ojednu z aktivit
odportam absolvova cad’ antistresového programu, napr. jéga

a raSelinovy z4bal.

3. dai
Dopoludnia / Popoludni

* navrhujem celodenny vylet do Vysokych Tatier — ref$ie véhory
sveta. Odporfam turistiku k vodopadom Studeného potoka.

» vpripade nepriaznivého ¢@asia odporéam prehliadku Belianskej
jaskyne, muzea TANAPU alebo vylet visutou lanovkou,

* po prichode navrhujem Yoy relax&ny program, prip. wellness centrum.

4. dei

Dopoludnia
» cyklistika po okoli s prestavkou v miestgajovni,



Popoludni

» pre zaujemcov a rybolov je prilezitosapr. pri vodnej nadrZi Batla,

» vpripade nepriaznivého @asia navrhujem navstevu mestského
Sportoveého aredlu, kde je mozné si zakalky,

e vopripade nezaujmu ojednu z aktivit odpe@mi absolvovd cag’

antistresového programu, napr. jéga, raSelinovylzab

5. dai
Dopoludnia / Popoludni

« navrhujem celodenny vylet do Banskej Stiavnice, kae samotna
prechddzka mestom zaujme historickymi budovami, hitektlrou.
V pripade nepriaznivého pasia je mozné navstiviMizeum vo Svatom
Antone, pripadne bansku expoziciu v prirodnom myizeu

* po prichode na hotel odp@am vyuzi’ wellness centrum,

* vpripade nezaujmu o navstevu wellness odfmomi absolvova cag’
antistresového programu, napr. klipetermalnom bazée so zébalom,

masaz lavovymi kanieni.

6. dei
Dopoludnia
* navrhujem vyuzi hotelové fitnes centrum, pripadne wellness,
Popoludni
» o0dvaznejSim odpotam vyskusa skalolezectvo — dve lezecké steny, tzv.
Kamenné vrata, 5km od hotela,
» pripadne hra minigolfu v aredly TCTT Béka,
 vpripade nezaujmu ojednu z aktivit odgeamh absolvova cag’

antistresového programu, napr. finska sauna, jkgomsisaz shiatsu.

7. dei
* navsteva wellness, pripadne kratSia turisticka sgeka,

« odchod sp@éido Ceskej Republiky.



9  Cenové varianty pobytov

Vzhladom na vEmi pestrd ponuku sluzieb, mnozstvo Sportovych diktivyletov,
programov sa kritériom pri variantoch stiva cen&a¥dom variante vyuZivame hotelové
pobyty, ktoré su vami cenovo vyhodné. Hotelové pobyty si navrhovardy\& polpenziou,

¢o umozuje vyuzt’ bohatl ponuku vyletov a doplnkovych aktivit.

Rekreaény pobyt — 7 dni s polpenziou

Pultové cena za pobyt 7 140 Sk
Sportové aktivity

Tenis 2h., cyklistika 3h., kolky / minigolf 650 Sk
Vylety:

Malokarpatska vinna cesta, Tém 700 Sk
cena spolu 8 490 Sk
cena spolu po prepte na K 6 530 K

Ozdravovaci pobyt- 7 dni s polpenziou

Pultové cena za pobyt 8 410 Sk
Sportové aktivity

Jazdenie 4h., kolky / minigolf 1 300 Sk
Vylety:

Topd’¢ianky 600 Sk
cena spolu 10 310 Sk
cena spolu po prepte na K 7930 K

Beauty pobyt

Pultova cena za pobyt 10 920 Sk
Sportové aktivity

Jazdenie 3h., cykKlistika 2h., kolky / minigolf 1 160 Sk
Vylety:

Bratislava,Chachtice 1 080 Sk
cena spolu 13 160 Sk

cena spolpo prepdte na K 10 120 Kk



Antistresovy pobyt

Pultové cena za pobyt 10 850 Sk
Sportové aktivity
Cyklistika 3h., kolky / minigolf 300 Sk
Vylety:
Ci¢cmany, Vysoké Tatry, Banska Stiavnica 1 700 Sk
cena spolu 12 850 Sk

9 880 K

cena spolu po prepte na K

Ceny v K su preratané s priemernym kurzom 1, 3 z Skha K



Zaver

Stadium problematiky v literattre [10], [11] dokge, Ze manazér je svojim pracovnym
prostredim a $tylom jednym z najohrozenejich skppécuijlcej populécig€ as takzvaného
rychleho kapitalizmu, kde manazér okrem nekoeg¢ prace nepoznal diiné, je nadobro
pres. Ci uz starSia skupina manazérov, ale aj novonasfigpupeneracia si cenu svojho
zdravia a vtnéhocasu naplno uvedomuje. Ddékazom je narastajuéepmanazérov, ktori
aktivne navstevuji@eské kupele. Takzvané lazne na skousku, alebo rekaZpobyty su
stale olfubenejSie. Ponuka a nazory prevadkokateliecebnych hotelov su rézne, ale
prevazna vésina vidi vtomto smere budicmpsoho ddkazom je néarast dopytu. Pad
dostupnych zdrojov tvoria 5 - 10% z celkovych poynZakladna cena naiilsa pohybuje
v rozpati od 1.000 do 2.000¢KTakmer 40 % managerov si ako krajinu na oddydbexd
Cechy , uprednostije naklady s tym spojené do 10.000. K

Zé&kladom uspechu kazdej ponuky manazérskych ptoduje baléek sluzieb, kde
okrem kvalitného ubytovania a stravy, najde manaéakd mozno procedur, vyletov,
inych sluZieb, od internetovej pripojky na izbe,Zmosti prenajatia notebooku, komplexnych
lekarskych prehliadok, konzultacii s odbornikmitWyrené baliky sluzieb umo#uju cenové
zvyhodnenie pobytov, Ya hotelov ponika mimosezonne a skupindiay.

VSetky tieto argumenty sme premietli do analyzySepjaponuky. V marketingovej
koncepcii hotela Fléra [8] sme zistili, Ze 33 %ekifov prichadza do hotelaCiech, v SWOT
analyze ako silna strdnku uvadza koncepcia hotahapkexnos sluZieb,éo sa hotelu hlavne
vybudovanim nového welness centra ozaj podarild. garovnavani ponukéeskych
kupdnych hotelov méZzeme za maly nedostatok povaZowezavedenie internetovych
pripojok do novozrekonStruovanych izieb. Z markgdvej koncepcie hotela Zigieme tieZ,
Ze hotel sa kazdotoe z®&astiuje vystavy cestovného ruchu GO v Brne, Holiday Waor
Prahe, na workshope MADI Praha. M& dobre rozpratpvaredaj produktov cez
sprostredkovatia, kde vie ponuknu proviziu az do 20% z ceny produktu. Predaj cez
sprostredkovatv povazuje koncepcia za prioritny distréioy kanal, kde chce dosiahhaz
75% podiel. Hotel intenzivne buduje webovi komueika Pri Hadani na najznamejSom
internetovaom vyhlada¢aGoogle sme pri zadani Tr&anske Teplice ¥eskom jazyku nasli
takmer 50.000 odvolani ndanky, pri zadani hotel Flora Tr&éianske Teplice sme nasli 660
odvolani natlanky. Aj tento fakt dokumentuje, Ze Trganske Teplice a samotny hotel je na
¢eskom trhu dostatme znamy. Na strdnkach Hotelu Fléra nas prehladrgficky dobre

spracovany portal dosta&we jasne a zrozumitee informuje o hotelovej ponuke pobytov,



fogaléria a hlavne virtualna prehliadka wellnessiytne kvalitné informécie o prostredi,
ubytovani, gasrtrondmi, aktivitich nalwg ¢as. Zaujimavé su aj last minute hotela. Malymi
technickymi nedostatkami st nefumios’ anglickej mutacie, a elektronickej rezervacie.

Podrobn& analyza vybranej lokality dokazuje jejspy vyber. ManaZér, na ktorého
v pracovnom prostredi vplyva stres, nedostatok pohgne€istené mesto, zI4 Zivotosprava,
najde v pokojnom kugeom meste dostatok prilezZitosti na regeneréciu Msteko
Trertianske Teplice ponuka nadherny park, pokojna kiaggromenadu, mnoho méltiych
Stylovych reStauracii, kaviakiek stvorenych pre relax. Napriek malej rozlohalgstaténe
modernizované, v mesteu je niekdko bank, priamo v hoteli je zmenérepristup na
internet. V pripade potreby sa manazér vie operatikontaktové s firmou, obchodnymi
partnermi, realizouabankové operacie. Vkou vyhodou mest&a je jeho poloha vdladom
na dostupnasmnoZstva prirodnych a kultirnych atrakcii. Priam$ak neprechadza hlavny
dialni¢ny prud,éo na pokojnom Style mesia len pridava.

Hotel Fl6ra, s jeho polohou na prielome lesa ackigho parku, Struktlrou a kvalitou
sluZieb, ponuka dostatok impulzov na aktivny akaivay relax. V&kou prednotou hotela je
ponuka pobytovych programov, bohatd ponuka vyledovietiebnych procedar. Taktiez
reStauracia hotela ponuka Sirokd Skalu moZnosti zoheavé a chutné jedla. Kombinacia
vSetkych tychto faktorov dokazuje, Ze je Hotel Bl@traktivnou moznésu pre stravenie
pokojného, relaxaného tyzdenného pobytu.

Vdaka spominanym prednostiam hotela a jeho lokajgyhos nemusi program
vymyda’ sam, vSetko ma ponuknuté, &tai len vybra program poth vlastnej chuti,
nalady, hos vie operativne metiprogram potla paasia a nalady.

Cielom bakalarskej prace bola analyza ponuky konkrétniebtela pre konkrétnu
cielova skupinu klientov. ManaZéri, ktori Rmai intenzivnym pracovnym prostredim su
najviac nachylni na civilizmé choroby mézu v analyzovanom hoteli 6, ¢o na
regeneraciu svojich sil potrebuju. Orientaciou ie&ebné proceddry mézu regenerdH\woj
pohybovy aparéat, pohybom garstvom vzduchu pgstit’ pl'ica, dobrym vyberom z bohatej
ponuky vyletov sa psychicky odreag@yalobrou vdbou stravovania upravistravovaci
rezim. Hlavnymi vyhodami ponuky je komplextipgenova dostupnéslokalita. Drobnymi
nedostatkami je slabd moziidaternetovej komunikécie priamo z izby manazéra.

Ponuku produktov hotela, komplextiaduzieb, jeho marketingovu stratégiu povazujem
za nadpriemernu, predpokladam, Ze manaZzéri, ktoriuku prijmu ziskaju komplexna
regeneraciu za prijatet cenu. Cena produktov v prép® na dé sa pohybuje od 800 do

1200 K&, zahnha aj vstup do hotelového wellnes. PredpokladamySatky tieto kritéria



prispeju k uspechu na trhu.
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