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UvoD

pohodIngj$i a maji spoustu neobvyklych pozadavkii a potieb. Piestoze zadny clovek
nepocituje ptimo potfebu cestovniho ruchu, je cestovni ruch velmi vhodnym prostiedkem
k uspokojeni celé fady lidskych potieb, at’ jiz se jednd o potiebu poznani, seberealizace, Ci
,»obyCejné*“ nabrani sil. Cestovni ruch se tak v dnesni dobé stava stale vyznamngjSim

odvétvim narodniho hospodaistvi.

V ramci Ceské republiky je pii cestovani mozné navstivit velké mnozstvi rozli¢nych
mist. Kazda z oblasti je vyjime¢nd svymi pfirodnimi podminkami, historii, tradici, a také
rozsahem a kvalitou poskytovanych sluzeb. V neposledni fadé¢ kazda oblast nabizi své
specifické produkty, programy a aktivity cestovniho ruchu, které ji diky své atraktivit¢ a

jedinecnosti ¢ini znamou a také hojné navstévovanou.

Nazev mé diplomové prace zni ,,Turistické sezony Maridnskolazenska“. Diivod, proc¢
jsem si kjejimu zpracovani vybral pravé tuto oblast, je velmi jednoduchy. Bydlim
v mikroregionu Maridnskolazenisko jiz od svého narozeni a jsem presvédcen, Ze tato Cast
Ceské republiky mize svym nav§tévnikim mnoho nabidnout. Uréité nejenom mé fascinuje
tajemnd moc lécivych pramena a také krasou, pohodou a klidem zdejsi pfirody se snadno

necha okouzlit kazdy, kdo do oblasti zavita.

Maridnskolazenisko je ovSem zndmo piedevS§im jako soucdst zapadoceského
lazeniského trojuihelniku (Karlovy Vary — Maridanské Lazn€ — FrantiSkovy Lazn¢) a hlavné

diky mineralnim vodam.

Chtél bych v této praci poukézat na dalsi nepifeberné moznosti rekreace, které¢ malebné

Marianskolazeiisko nabizi, a tyto moznosti tak uvést do Sir§itho povédomi.

Cilem prace bude tedy zmapovat turisticky potencial sledované oblasti a jeji
ptedpoklady pro cestovni ruch, dale zanalyzovat stavajici nabidku pobyti v mikroregionu
v jednotlivych turistickych sezonach. DalSim krokem bude na zéklad¢é zjisténych udaja
vymezit pirednosti a pfipadné nedostatky iizemi a soucasné nabidky a v kone¢né fazi urcit

podminky a navrhy pro dal§i mozny rozvoj tohoto uzemi.



1.METODIKA

Jak jiz bylo feCeno v vodu, cilem diplomové prace bude zmapovat turisticky
potencial sledované oblasti, zanalyzovat stavajici nabidku pobytii pro jednotlivé turistické
sezOony a urit navrhy pro dal$i rozvoj Gzemi. Pfi plnéni tohoto cile budu postupovat
v jednotlivych fazich. Na zaklad¢ téchto fazi bude diplomova prace rozd€lena do nekolika
casti.

V teoretické ¢asti piijde o vymezeni pojmd, které budou pouzivané v ¢asti praktické.
Pro definovani téchto pojmli budu pouzivat informace z odbornych publikaci vénovanych

problematice cestovniho ruchu.

Prvni oddil praktické casti diplomové prace — vychodiska — zahrne zamémny
a ucelovy vybér predpokladi, a to z hlediska motivace navstévnikl. Pti sbéru dat se zamétim
na fakta, ktera jsou podle mého ndzoru pro turisty rozhodujici a nejvice zajimava,
a pro kterd budou existovat dostatecné podklady. V tomto oddilu pouziji z vétsi Césti
sekundarni informace, které budu vyhledavat v odborné literatute, turistickych prtivodcich,
mapach, informacnich brozurach a ¢asopisech, propagacnich materidlech a na internetovych
strankach. Prehled veskerych pouzitych zdroji bude uveden na konci prace. Vychodiska
budou vypracovana i na zakladé zhodnoceni vlastnich zkuSenosti, pozorovani a terénniho

vyzkumu.

Pro oddil vénovany soucasné nabidce pobytl v oblasti Marianskolazeniska bude
pouzita metoda analyzy. Ta bude zaméfena zejména na délku nabizenych pobytd a jejich

zamg¢teni, dale pak na poskytované programy.

V dalsim oddilu pouziji pro srovnani nabidky pobytt v jednotlivych turistickych
sezondch metodu komparace. Pomoci této metody bych chtél zjistit, zda viibec v nabidce
existuji rozdily mezi jednotlivymi ro¢nimi obdobimi. Na zaklad¢ zjisténi, zda se do soucasné
nabidky pobytd promitaji riizné akce, typické pro jednotlivd obdobi, pak vymezim stézejni

prednosti a nedostatky obdobi jaro — 1éto — podzim — zima.

Pro dalsi oddil — vyzkum — vytvofim dotaznik obsahujici patnact otazek. Jedna se o

nahodny vybér, respondenti nejsou vybirdni cilené, a to proto, aby se v dotazniku promitly

-----

osobné bude kontaktovana jen malé ¢ast respondent.



Prostfednictvim dotaznikového Setfeni bych chtél zjistit soucasné preference
potencialnich navstévnikli oblasti. Protoze se jednd o mikroregion Maridnskolazenisko, bude
dotaznik zaméten v prvni fad¢ na problematiku lazenistvi obecné. Prioritou bude zjistit, jaké
asociace si lidé v souvislosti slaznémi vybavuji a zejména to, zda maji zdjem travit
dovolenou ¢i prazdniny v lazenské oblasti. Dilezitym bodem zde budou preference pfi
potencidlni navstéve oblasti — tykajici se ro¢niho obdobi, doby stravené v oblasti, aktivit

volného ¢asu.

Ziskané odpovédi sam vyhodnotim. Vysledky dotaznikového Setfeni budou v dal§im
oddile konfrontovany se soucasnou nabidkou pobytli a celkovym turistickym potencidlem
uzemi.

V zavéreCné Casti prace pak piedstavim své ndvrhy na zlepSeni stavajici nabidky,
zavery a doporuceni pro dal$i rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu Marianskolazenisko.
Budou zde zohlednény vysledky provedeného dotaznikového Setieni, které propojim

s predpoklady oblasti pro cestovni ruch.

Préace bude napsana v textovém editoru Microsoft Word 2003 a tabulkovém procesoru

Microsoft Excel 2003.



2.POJMY CESTOVNIHO RUCHU

V prvni ¢asti diplomové prace se pokusim o teoretické vymezeni a zpracovani pojmt,
které budu ve své praci pouzivat. Jedna se zejména o pojmy cestovni ruch, druhy a formy
cestovniho ruchu, ptedpoklady oblasti pro cestovni ruch (lokalizacni, selektivni, realiza¢ni),
pojem lazenstvi (jeho zakladni rysy a funkce), pojem turistickych regiont a oblasti a kone¢né

pojem mikroregion.

2.1. CESTOVNI RUCH

Soucasna podoba definice cestovniho ruchu je vysledkem dlouhého vyvoje a hledani

toho nejptresnéjsSiho vymezeni, které by cestovni ruch charakterizovalo.

V pocatcich védeckého zkoumani cestovniho ruchu dochézelo ke snaham odliSit
cestovni ruch (jako hromadnou organizovanou ¢innost) od cestovani. Autofi se dale snazili

o0 postizeni riznych, zejména socidlnich a ekonomickych, stranek této aktivity.

Ptikladem muze byt nasledujici definice — ,,Cestovni ruch — cesty, které jsou
podnikany za ucelem zotaveni, zabavy, obchodu a povolani nebo i z jinych pricin (napriklad

za zvlastnimi udalostmi) a dochazi pri nich k docasné zmené bydliste ... “(Borman, 1931).

Pii vytvéareni dalSich definic v nich autofi vystihovali sociologické stranky vztaht
mezi lidmi, které vznikaji na zéklad¢ Gcasti v cestovnim ruchu. ,,Cestovni ruch — suma vztahii
mezi lidmi, kteri se nachazeji v néjakém misté prechodné, a obyvateli tohoto

mista ... “(Gluckman, R.).

Postupem casu byl kladen diraz zejména na piepravni efekt a vztahy mezi mistem
bydlisté a cilovym mistem cestovani, dale byly zdiraziiovany ptfedev§im zmény, které jsou
zpusobovany v mistech cestovniho ruchu, vcetné vztahli mezi navstévniky a mistnim

obyvatelstvem.
Jeste pozdéji se v definicich objevily pojmy volny cas, rekreace, uspokojeni potieb, aj.

,Cestovni ruch nebo turismus predstavuje komplex jevii a vztahii vznikajici pri cestach
(cestovani) a pobytu osob, pro niz misto jejich pobytu neni mistem jejich stalého bydlisté nebo

pracoviste. “ (Kaspar, C.).



»Cestovni ruch je slozity socioekonomicky jev, ktery nelze urcit jednoznacne, lze jej
chapat jako: zvlastni druh migrace obyvatelstva, odvetvi ekonomiky, které se zabyva jednou
ze sfer uspokojovani socialné-kulturnich potreb obyvatelstva, zpusob traveni volného casu

mimo misto trvaléeho bydliste.  (Preobrazensky, V.S.).

Ve vyvoji cestovniho ruchu se projevila také snaha o jeho ¢asové vymezeni (limitaci).
V mezindrodnim méfitku se jedna o jeden rok, v ptipadé doméaciho cestovniho ruchu je limit
Sest mésicu.

Nazory na vztah mezi cestovnim ruchem, rekreaci a volnym ¢asem se rizni.

,, Cestovni ruch se uskuteciiuje v ramci rekreace. *“ (Pigram, 1985)

., Rekreace je soucasti cestovniho ruchu. *“ (Murphy, 1986)

Univerzalni definice pojmu cestovni ruch je nemozna. K soufasnym modernim

definicim patii:

,»Cestovni ruch — je komplexni, mnoha oblastmi a z mnoha hledisek se prolinajici
spolecensky jev bez jakychkoli pevné stanovenych hranic, ktery je synergickym souhrnem
vSech jevii, vztahit a dopadii v casoprostorovém kontextu, souvisejicich s nartistajici mobilitou
lidi, motivovanou uspokojovanim jejich potieb v oblasti vyuziti volného Ccasu, rekreace,
cestovani a poznani, dale v oblasti socialni, kulturni a v dalsich oblastech. Jevovou napini
cestovniho ruchu jsou predevsim souhrnné aktivity ucastnikii, procesy souvisejici
s budovanim a provozovanim zarizeni sluzeb, aktivity spojené s rozvojem a ochranou zdroju
pro jeho funkci, souhrn politickych a verejné spravnich aktivit i reakce mistnich komunit a

ekosystémii na tyto aktivity. “ (Zelenka, J., Paskova, M. 2002)

2.2. DRUHY CESTOVNIHO RUCHU

Druhy cestovniho ruchu se ur¢uji podle mista realizace cestovniho ruchu, délky trvani,
zpusobu zabezpeceni jeho prubéhu, zplisobu ucasti a formy uhrady nékladl na ucasti a vztahu

k platebni bilanci statu (Certik, 2001).
Clenéni cestovniho ruchu podle jeho realizace:

a) domaci cestovni ruch — rozumime jim aktivity spojené s ucasti ob¢anii dané¢ zemé na

cestovnim ruchu v ramci jejiho tizemi,



b)

b)

zahranicni cestovni ruch — rozumime jim souhrn aktivit spojenych s ptijezdem obcani ze
zahrani¢i do dané zemé¢ nebo obcani ze zahrani¢i danou zemi projizdéjicich a aktivit

spojenych s vyjezdy obcanii dané zem¢ do zahranici,

vnitrostatni cestovni ruch — rozumime jim souhrn aktivit spojenych s domacim a

ptijezdovym cestovnim ruchem,

narodni cestovni ruch — rozumime jim souhrn aktivit spojeny s domacim a vyjezdovym

cestovnim ruchem,

svétovy cestovni ruch — rozumime jim veskery cestovni ruch ve svété spojeny

s prekrocenim hranic stata.
Clenéni cestovniho ruchu podle vztahu k platebni bilanci stitu:

piijezdovy cestovni ruch — rozumime jim aktivity spojené s ptijezdem zahrani¢nich osob

do dané zemé,

tranzitivni cestovni ruch — chapeme jako aktivity spojené s tranzitem zahrani¢nich osob

ptes danou zemi,

vyjezdovy cestovni ruch — rozumime jim aktivity spojené s vyjezdem obcant dané zemé

do zahranici.

Clenéni cestovniho ruchu podle délky trvani:
kratkodoby cestovni ruch — jedné se o pobyty do 3 dnii zahrnujici 2 pfenocovani,
dlouhodoby cestovni ruch — jedna se o pobyty delsi nez 3 dny.

Clenéni cestovniho ruchu podle zpiisobu zabezpeéeni jeho pribéhu:

organizovany cestovni ruch — tcast je zajiStovana prostfednictvim cestovni kancelate

nebo jiného zprostiedkovatele,
neorganizovany cestovni ruch — ucast si zajistuje sam ucastnik.

Clenéni cestovniho ruchu podle zpiisobu t¢asti a formy tihrady naklada uéasti:
volny cestovni ruch (komercni) — ucastnik si hradi Gc¢ast sam, pficemz jeho ucast neni
ni¢im podminéna,
vazany cestovni ruch (nekomer¢ni) ucastnik hradi pouze c¢ast nakladii spojenych s Gcasti,

pricemz tato ucast je podminéna splnénim urcité podminky (naptiklad zdravotni pojisténi,

Clenstvi v odborech apod.).



2.3. FORMY CESTOVNIHO RUCHU

Podle vykladového slovniku cestovniho ruchu (Pdskova, Zelenka, 2002) formou

cestovniho ruchu rozumime typ cestovniho ruchu, k jehoz urceni je klicovym kritériem

motivace navstévnika. Zakladnimi motivacemi cestovniho ruchu jsou odpocinek, poznavani

prostiedi a kontakty s lidmi.

1))

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

Certik pak rozliSuje nasledujici formy cestovniho ruchu (Certik, 2001):

rekreacni forma cestovniho ruchu — primarni forma cestovniho ruchu, kterd je spojena

s obnovou duSevnich a fyzickych sil clovéka,

kulturné-poznavaci forma cestovniho ruchu — tato forma je Casto spojena s rekreacni
formou; jejim cilem je navStéva historickych objektd a kulturnich akci; ma znaény

vyznam pro uroven vzdélanosti osob,

lazenisko-lécebna forma cestovniho ruchu — jedna se o rekreacni a léCebné pobyty

v laznich,
sportovné-rekreacni forma cestovniho ruchu — jde o sportovné zamétené pobyty,

formy cestovniho ruchu spojené s profesnimi motivy — jedna se naptiklad o kongresovou
turistiku, aktivity spojené s ucasti na veletrzich a vystavach, obchodni cesty a incentivni

turistiku,
seniorska forma cestovniho ruchu — seniofi patii mezi vyhledavanou turistickou klientelu,

mladeznickd forma cestovniho ruchu — tato klientela je zajimava zejména s ohledem na

perspektivu pozdéjsich opakovanych cest,

venkovska turistika — v technicky vyspélych spole¢nostech nabyvaji tyto formy na

vyznamu piedevsim s ohledem na svoji ekologickou a regenera¢ni funkci pro ¢loveka,

dalsi formy (ndbozenska turistika, lovecka, dobrodruzné, nadkupni atd.).



2.4. SKUPINY PREDPOKLADU PRO CESTOVNI RUCH

Hlavni pfedpoklady a podminky uspé$ného rozvoje cestovniho ruchu Ize roz¢lenit do
tii hlavnich skupin: jedna se o pfedpoklady lokalizaéni, selektivni a realizacni. Tyto tfi hlavni
skupiny Ize jesté¢ dale de€lit. Pro rozdéleni pfedpokladi do skupin a pro jejich charakteristiku
jsem pouzival dvé publikace. Jednd se o knihy ,,Cestovni ruch - vyvoj, organizace a fizeni*

(M. Certik, 2001) a ,,Geografie cestovniho ruchu*(S. Mirvald, 1996)

LOKALIZACNI PREDPOKLADY

Lokaliza¢ni piedpoklady cestovniho ruchu vyjadiuji schopnost krajiny poskytovat
hodnoty vhodné pro jednotlivé formy cestovniho ruchu. VSechny piirodni slozky pisobi ve
vzajemné interakci v daném rekreacnim prostoru. Hlavni ¢lenéni lokaliza¢nich ptedpokladi

je na ptirodni, kulturnéhistorické a spravni.
Prirodni predpoklady

Ptirodni ptedpoklady umoziluji regeneraci fyzickych a dusSevnich sil, nebot’ pfinaseji
zmeény Zivotnich stereotyptl civilizované spolecnosti. Pfirodni podminky méni svoji hodnotu
pro cestovni ruch v riiznych ro¢nich obdobich. Pfirodni pfedpoklady jsou dany predevsim
charakterem terénu (roviny, vrchoviny, hory, stepi, pousté, atd.), klimatickymi podminkami,
vodnimi toky a vodnimi plochami, pfirodnimi zdroji (napf. 1é¢ivé prameny), ptfirodnimi

zvlaStnostmi (napf. ptirodni rezervace, propasti, ¢inné sopky apod.).
Kulturné-historické predpoklady

Ke kulturnéhistorickym piedpokladiim patii objekty kulturni ¢innosti a Zzivot lidi
v kontextu historick¢ého vyvoje spolecnosti. Atraktivita kulturnchistorickych pamatek je
stanovena jejich hierarchickym c¢lenénim na svétové, narodni a lokélni. V pfipad¢ znacné
koncentrace téchto pamatek vznikaji velkoploSné komplexy, chranéné v méstskych
pamatkovych rezervacich. Kulturn¢historické piedpoklady jsou tvofeny napiiklad misty
vyznamnych historickych udalosti, pamatnymi misty, rodisti, bojisti, pamatniky, kulturné-

historickymi objekty, lidovymi tradicemi a uménim, kulturnimi akcemi apod.



Spravni predpoklady

Do kategorie spravnich ptfedpokladii 1ze zatadit muzea a galerie, kulturni zafizeni,
ucelové instituce, statni spravu, sidla organizaci, hygienické stanice, celni ufady nebo

zastupitelské urady.

SELEKTIVNi PREDPOKLADY

Selektivni predpoklady cestovniho ruchu se rozd€luji do dvou hlavnich skupin: jedna
se o objektivni a subjektivni ptedpoklady. Mezi objektivni piedpoklady zatazujeme
ptedpoklady politické, ekonomické, demografické, urbanistické a ekologické. K subjektivnim

predpokladiim patii predpoklady sociologické (socidlni) a ostatni.
Objektivni predpoklady
Politické

Politické predpoklady zahrnuji politickou stabilitu (nestabilitu) zemi. Aktudlni situace
je zavisla na existenci nasili, teroru, valek ¢i prevratl. Dilezitou ¢ast politickych predpokladt
tvofi 1 vnitini bezpecnostni situace z hlediska bezpecnosti turistli, naptiklad ochrana pied
kradeZzemi a nasilim.

Ekologické

K ekologickym ptedpokladiim patii piedevSim piiznivé pfirodni prostredi, jako je
Cistota ovzdusi, vod, aj. Do této skupiny lze dale zaradit stav zivotniho prostiedi, stupen
naruseni krajiny, stupen ochrany piirody, rezim chranénych tzemnich celki. S ekologickou
Cistotou krajiny také velmi souvisi rozvoj cestovniho ruchu. Nadmérna koncentrace turistl

v krajiné mize negativné puisobit na ekologii krajiny a zivotni prostiedi.

REALIZACNI PREDPOKLADY

Realiza¢ni ptedpoklady cestovniho ruchu zajistuji GCast na cestovnim ruchu
v rekreacnich prostorech, které maji vhodné lokaliza¢ni ptfedpoklady. Vyznam téchto
pfedpokladii je na stejné urovni jako vyznam predpokladi lokalizacnich a selektivnich.
K realizatnim ptredpokladiim patii predpoklady komunikacni, ptfedpoklady materidlné-

technické zakladny, dale ptedpoklady persondlni, organizacné-technické a legislativni.



Komunika¢ni predpoklady

Komunikaénimi ptedpoklady rozumime jak dopravni tak i informacni dostupnost
daného uzemi. Jedna se o rozsah a spojitost siti, charakter a vyuziti dopravy, podil tranzitu,
Casovou dosazitelnost, dale o informacni technologie ¢i stupen orienta¢nich moznosti —
napiiklad piktogramy. Pti vyhodnocovéni dopravnich ptedpokladl se zamétujeme na analyzu
dostupnosti oblasti cestovniho ruchu a dopravni situace piimo v misté, kde se cestovni ruch

realizuje.
Predpoklady materialné technické zakladny

Soucasti materialné technické zékladny je infrastruktura, kterd zcela nebo zcasti slouzi
cestovnimu ruchu. Zafizeni materialné technické zékladny se €leni na zékladni, specialni a
dopliikkova. Do kategorie zakladnich patfi ubytovaci a stravovaci zafizeni; do kategorie
dopliikkovych zahrnujeme napiiklad htisté, bazény, lyzaiské sjezdovky, télocvicny, kina,
knihovny, no¢ni kluby atd.; do kategorie specialnich se fadi cestovni kanceléfe, informacni
centra, sménarny a hrani¢ni pfechody. Pfi hodnoceni pfedpokladi materidlné technické
zékladny uvazujeme jeji zastoupeni dle ucelu, Cetnost, rozmisténi, kapacitu, dale naptiklad

rozsah, kvalitu a Groveini vybaveni.
Personalni predpoklady

Personédlnimi piedpoklady se rozumi ptfedevSim kvalifikované zajisténi funkci a
sluzeb. K tomuto patii odpovidajici osobni a kvalifikacni predpoklady zaméstnanct
(certifikaty, osvédceni, diplomy apod. z akreditovanych zdrojii), stabilni personalni zajiSténi,

motivovany pracovni vykon a etické principy v podminkach poskytovani sluzeb.
Organizacné-technické predpoklady

Organizacné-technické predpoklady zahrnuji zejména provozni podminky realizace
sluzeb. Jedna se o organizac¢ni strukturu a zabezpeceni, komplex zékladnich a dopliikovych
sluzeb a jejich vhodnou prezentaci a propagaci, flexibilitu sluzeb a dale naptiklad o propojeni

s dal$imi subjekty sluzeb a jejich kooperaci.
Legislativni predpoklady

Legislativnimi pfedpoklady rozumime existenci pravniho prostiedi: jedna se tedy
naptiklad o mezinarodni smlouvy a dohody, pravni fad, zakony a vyhlasky, ptedpisy a kritéria

kvality.
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2.5. LAZENSTVI

Slovnik cestovniho ruchu definuje lazenistvi jako ,,Souhrn aktivit, specificke
infrastruktury a lidskych zdrojut v oblasti poznani a praxe zaméreny na znalost prirodnich
lécivych zdrojii a realizaci technik a procedur pro léceni somatickych, psychosomatickych i
psychickych problému. Souhrnnym cilem lazenstvi je prevence a léceni lidskych chorob,
regenerace sil a relaxace. Je spojeno s vyuzivanim sily prirodnich lécivych zdroju i kompozice

kulturniho prostredi* (Paskova, Zelenka, 2002).

K nejdalezitéjsim rysim lazenistvi tedy patii jeho zaméfeni na 1éCeni a obnovu
fyzickych a psychickych sil lidi, a to za vyuziti ptirodnich 1é¢ivych zdroji (vody, peloidy,
plyny a klimatické podminky). Nutnou podminkou je dlouhodobost plisobeni 1é€by na
pacienty (minimalné€ 3 tydny a vice).

Zakladni funkce lazenstvi 1ze znazornit ve forme nasledujiciho schématu:

Obrazek 1: Zakladni funkce lazenstvi — tzv. ,,6R*
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Zdroj: www.cot.cz, http://www.cot.cz/index.php?page=200&jazyk=1&id=2581&srchtxt=Attl

Jedna se o tzv. ,,6R“ lazenstvi: anglické revitalize znamena revitalizaci nebo téz
rekondici, jde o obnoveni fyzickych a duSevnich sil. Rejoice je synonymem pro potéSeni,

ziskani nového optimismu a zivotni energie, nové radosti ze Zivota. Relax znamend zotaveni,
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oddech, odpocinek. Reflect ptedstavuje uvolnéni a odpoutani se od negativ soucasného
zivotniho stylu. Remedy je ptekladano jako 1éceni, tj. vlastni procesy balneace, a to jak za
pouziti ptirodnich lé¢ebnych zdroji, tak 1 s pouzitim konvencnich lécebnych metod.
Rehabilitate vyjadiuje rehabilitaci, odstranéni nésledkli urazli, zranéni a jinych zdravotnich
problémt a komplikaci.

Lazenstvi vystupuje jako komplex ekonomickych ¢innosti riznych obor a odvétvi,
které¢ svymi vykony zabezpecuji uspokojovani potieb lazenskych hostl. Lazenstvi stejné jako
cestovni ruch neni samostatnym ekonomickym odvétvim, ale zasahuje prakticky do vSech sfér
ekonomického a socialniho zivota spole¢nosti.

Lazenstvi vyznamnym zptisobem ovlivituje zhruba dalSich 5 oblasti:
podili se na tvorbé hrubého doméaciho produktu,
prispiva do platebni bilance,
tvoii pfijmy statniho rozpoctu,

ma vliv na pfijmy rozpocti regiond,

vV V VY VY V¥V

priznivé plisobi na investi¢ni aktivitu.
V Evropé je lazenstvi pojimano jako soucast cestovniho ruchu a neni v naprosté

veétSing statll ani samostatné statisticky sledovano. Lézenstvi je mozné rozdélit do dvou

skupin, které se mnohdy vzajemné doplituji:

a) lécebné lazenstvi - 1éCeni je provadéno za pomoci ptirodnich 1é¢ivych zdroji - naprosta
vétSina nasich lazni,

b) klimatické lazenistvi - 1é€eni je provadéno za pomoci klimatickych podminek (klimatické

lazné se buduji, zejména u mote a v horskych a vysokohorskych oblastech).

Lazenstvi ve smyslu lécebného lazeinistvi je evropskou zélezitosti. Jeho vyvoj je tizce
vazan na vyskyt mineralnich uhli¢itych vod. Je pravdou, ze i diive a jinde existovaly rizné
systémy koupeli, pfevazné horkych, avSak 1écebné lazenstvi v dneSnim slova smyslu se
vyvinulo v poslednich staletich v Evropé a ceské zemé se na tomto vyvoji podilely
vyznamnou meérou. Podle nékterych némeckych expertli je mozné povazovat za centrum

sveétového lazenstvi 1azné v Cesko-bavorsko-saském prihranici.
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TURISTICKE REGIONY

Podle serveru www.czechtourism.com jsou turistické regiony definovany nasledovné: “jako
oblasti, pro néz je typicky urcity druh turistiky, ktery jednotlivé prvky dané oblasti spojuje a
sjednocuje, ale zaroven i odlisuje od ostatnich regionu. Zakladem pro turisticky region je
existence produktii a turistické nabidky. Turistické regiony naopak netvori politické
a instituciondlni hranice. Nejsou strikiné vymezeny, protoze snahou je poskytnout zejména
lokalitam umisténym na okrajich téchto regionii urcitou samostatnost pri rozhodovani a
viastni  prezentaci.”  (Czechtourism.com  [online].  [cit.2006-09-20]  Dostupné na
WWW<http:// www.czechtourism.com/index.php?lang=1&show=001002 >)

Marianskolazenisko spada do turistického regionu Zapadoceské 1azné.

TURISTICKE OBLASTI

Turistické regiony je dale mozné rozd¢lit do tzv. turistickych oblasti.

Obrazek 2: Turistické oblasti

© fraylag & brendt Prahs

Zdroj: http://www.tourism.cz/encyklopedie/seznam.phtml?&id_statu=1&typ=317&id_mapy=27&Ing=&menu=
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Z celkového poctu 43 turistickych oblasti patii sledovana oblast Marianskolazenska
(mikroregion Marianskolazensko) do turistické oblasti Zapadocesky lazenisky trojuhelnik (na

Obrazku 2 spada pod turistickou oblast Cislo 10).

MIKROREGION
Definice z Wikipedie, oteviené encyklopedie zni nasledovné:

., Mikroregion je sdruzeni nékolika obci za ucelem dosazeni spolecného cile. Typickym
rysem takového svazku je vznik z viastni iniciativy, nikoliv prikazem nadrizeného organu nebo

ze zakona.
Spoluprace mezi obcemi se uskutecnuje:
» na zakladé smlouvy uzavrené ke splnéni konkrétniho vkolu

» na zaklade smlouvy o vytvoreni dobrovolného svazku obci podle zdakona cislo 128/2000
Sb., o obcich

» zakladanim pravnickych osob podle Obchodniho zdkoniku dvéma nebo vice obcemi

Mezi mikroregiony se zapocitavaji jak svazky obci podle zakona cislo 128/2000 Sb.,
tak sdruzeni, ktera byla zaloZena podle Obcanského zakoniku (nékteré mikroregiony jsou

stale jesté zalozeny podle starsiho zakona ¢. 367/1990 Sb.). (Wikipedie.org [online].
[cit.2006-09-15] Dostupné na WWW<http://www.cs.wikipedie.org/wiki/Mikroregion >)
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3. MIKROREGION MARIANSKOLAZENSKO

3.1. VYCHODISKA

Mikroregion Maridnskolazensko vznikl na zéakladé smlouvy o vytvofeni
dobrovolného svazku obci podle § 46 zékona ¢islo 128/2000 Sb., o obcich. Zakladajici obce
se dohodly na jednotném pouzivani spoleéného nazvu ,Marianskolazeiisko®. Cinnost a
fungovani svazku vyplyva ze stanov. Svazek je zaloZzen na dobu neurCitou a jeho sidlo se
nachazi ve Velké Hled’sebi. Dobrovolny svazek obci zahrnuje nésledujici obce: Dolni
Zandov, Drmoul, Chodova Plana, Lazné Kynzvart, Lipovd, Maridnské Lazng, Ovesné
Kladruby, Pland, Stard Voda, Tti Sekery, Trsténice, Valy, Velkd Hled’sebe, Volovice, Zadub

— Zavisin.

Obriazek 3 — Mapa mikroregionu Marianskolazernisko
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Zdroj: http://www.risy.cz/mikroregiony karlovarsky kraj

Mikroregion Marianskolazeiisko se nachazi v zapadnich Cechach pii hranici se
Spolkovou republikou Némecko (stdt Bavorsko). Zasahuje do stiedni a jizni Casti okresu

Cheb a severni ¢asti okresu Tachov.
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Maridnskolazenisko spadd do turistického regionu Zapadoceské lazn€. Zkoumana

oblast mikroregionu zasahuje do téchto samospravnych celkt — viz. tabulka:

Tabulka 1 - Samospravné celky

Okres Kraj Region
Tachov Plzensky Jihozépad
Cheb Karlovarsky Severozéapad

Zdroj: Prevzato z dokumentu Program rozvoje mikroregionu Maridnskolazensko

www.marianskelazne.cz

Mikroregion Marianskolazensko se svym charakterem tadi k vyrazné¢ venkovskému
regionu (37,5 - 50% obyvatel ve venkovskych obcich) pfi specifickém postaveni lazenstvi a

cestovniho ruchu v uzemi ( Maridnské Lazn¢ a Lazné Kynzvart).

Nejvyznamnéj$i centra jsou mésta Cheb, Marianské Lazné, Plana, Lazné¢ Kynzvart
(pro vychodni c¢ast mikroregionu je téz vyznamnym centrem okresni mésto Tachov) a
v poslednich letech t€Z Chodova Plana. Existuji vSak i vazby na krajské mésta Karlovy Vary a

Plzen.

Ve své diplomové praci se dale budu vénovat zejména moznostem cestovniho ruchu
v hlavnich centrech sledovaného mikroregionu, pficemz samoziejm¢ zminim 1 dilezité

zajimavosti cestovniho ruchu, které nabizeji mensi obce Marianskolédzetska.

Zkoumanou oblast tvoii z horopisného hlediska prevdzné Slavkovsky les (soucast
krusnohorské subprovincie), ptesn€ji jeho podcasti Kynzvartska a Hornoslavkovska
vrchovina. V jihozapadni ¢asti do oblasti zasahuje nejseverndjsi vybézek Ceského lesa (Gést
Sumavské subprovincie) — Dylensky les; jihovychodni ¢ast Marianskoldzeniska tvoii Tepelska
vrchovina. Nejvyssimi vrcholy zkoumaného regionu jsou Lesny (983 m) a Lysina (982 m) ve
Slavkovském lese. Dal§im znamym bodiim se fadi naptiklad Ovc¢ék, VICi hibet, Valy, Kraltv
kdmen a Podhorni vrch. Dominantou Ceského lesa je pak hora Dylefi, k ostatnim vyletnim

cilim zde pak patii napt. Cupfina a TiSina.
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3.1.1. Predpoklady uzemi pro cestovni ruch

Nasledujici text byl zpracovan s pouzitim odborné literatury (turistické privodce,

informacni brozury a katalogy), kterd je uvedena v seznamu pouzité literatury na konci préce.

LOKALIZACNI PREDPOKLADY
Piirodni predpoklady
Geologicky vyvoj a skladba

Oblast Marianskolazenska je velmi zajimava po geologické strance. Uz v minulosti
pritahovala mnohé mineralogy — napt. J. W. Goetha. V prvohorach byla krajina soucasti
Hercynského pohoti. Vylevy magmatu béhem prvohor postupné vytvotily zulové deskové

téleso - "Krusnohorsky pluton", ktery dnes tvoii podloZi celé oblasti.

Koncem druhohor a ve tietihordch doslo k vyvrasnéni Alp a Karpat, pfitom rozpukal
Cesky masiv puisobenim tektonickych tlaki z jihu. Doslo ke vzniku Sumavy, Krkonos§ a
Kruinych hor. V zapadnich Cechach vznikla zlomovéa pasma: zlomové pasmo kruinohorské
(Cheb — Karlovy Vary) a marianskoldzenské. Doposud celistvé téleso Krusnohorského
plutonu je v podstaté rozlomeno na tii ¢asti: severni deska tvoii dneSni Krusné hory, z jizni
¢asti vznikl Slavkovsky les (podlozi tvofi Zula a krystalické biidlice ) a Tepelska plosina (zde
ptevazuji krystalické bfidlice). Stiedni deska se Castecné ponofila- vznikla podkrusnohorska
ptikopova propadlina. Tato sniZenina se postupné zaplnila vodou, vytvofila se soustava jezer
a mocali. Postupnou sedimentaci splavovaného materidlu vznikly mocné vrstvy tietihornich
usazenin - jilt, piskil a Stérk. Do téchto dé&ji zasahl navic vulkanismus, kdy se oteviely
zacelené hercynské pukliny a na povrch vystupovalo cedicové a znélcové magma, které
vytvotilo v ne€kterych oblastech celé hory (pf. Doupovské hory). V oblasti zapadoceského
lazeniského trojuhelniku jsou pamatkou na posledni sopecnou cinnost cedicové vrchy
Komorni hiirka, Zelezna hirka, Podhorni vrch, Homolka u Beova a znélcova Semnicka skala

u Karlovych Varti.
a) Podnebi

Podnebi této oblasti je celkové vlhéi a chladnéjsi. Vzhledem k nadmotiské vySce ma
klima podhorsky a stfedohorsky charakter. Vliv Atlantského oceanu se zde uplatiiuje nejdiive

a nejvice z celé¢ho statu. Prevazujici zapadni proudéni zpasobuje, Ze v letnich vedrech ptichazi
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od oceanu chladnéjsi a vlh¢i vzduch, v zimé naopak toto proudéni mirni tuhé mrazy a pfinasi

oblevu.
b) Hydrosféera

Nejvyznamnéj§im vodnim tokem v oblasti, ktery se vSak mikroregionu
Marianskolazeiisko pouze dotyka, je feka Ohte. Ohfe, nejvétsi tok, prameni v SRN u mésta
Weissenstadt na severnim upati hory Schneeberg (1051 m.n.m.) a na tizemi Karlovych Vart
se feka dostava u SvatoSskych skal — jejimi nejvétSimi ptitoky jsou Lipoltovsky potok, Velka

Libava a uméle vybudovana Dlouha stoka.

Vychodni hranici oblasti pak tvofi feka Tepld, kterd prameni v nadmotské vysce 765
m.n.m., pobliz Zavisina u Maridnskych Lazni. Jejimi vyznamnymi pfitoky jsou Mnichovsky

potok, Pramensky potok a Sadky. Na toku miizeme nalézt dvé vodni dila (Bfezova, Podhora).

Oblast Marianskolazenska je z vétsi casti odvodiovana Kosim potokem, ktery
prameni pod Dyleni. K dal§$im vyznamnym potokiim v oblasti se fadi Chodovsky potok,
Mlynsky potok, Medvédi potok ¢i Hled’sebsky potok.

V oblasti rovnéz mizeme nalézt celou fadu menSich vodnich nadrzi, které misty
vytvaii souvislé rybni¢ni soustavy. Jedna se naptiklad o: rybnik Regent (52 ha — nejvétsi
rybnik na sledovaném tzemi), Kladsky rybnik, KniZeci rybnik, Labuti rybnik, rybnik Lido

(slouzi jako koupalist€), Betlém.

V bliz§im okoli sledované oblasti se dale nachazeji turisty vyhledavané piehrady
Jesenice a Skalka. MozZnost pfijemného odpocinku nabizi rovnéz naptiklad koupalisté Riviéra

u obce Velka Hled’sebe.

vvvvvv

V $irSim okoli Marianskych Lazni se nachdzi pies sto vyvéri kyselek a ve vlastnich
laznich jich je téméf Ctyficet. VSechny zdejsi minerdlni vody jsou studené (jejich teplota
kolisd u vyveéra mezi 7 — 10°C) a obsahuji velké mnozstvi volného oxidu uhli¢ité¢ho. Jsou
proto nazyvany piirodnimi kyselkami. Ke znamym prameniim patii KtiZzovy, Ferdinandiv,

Rudolfitv, Lesni, Ambrozovy a Karolinin pramen.
Kt#izovy pramen je jednim z nejstarSich a nejdéle pouzivanych prament. Diive se
oznacoval jako glaubersky nebo salinicky. Pfitomnost sirani ve vodé vyvolava projimavy

ucinek, ktery se zpravidla dostavuje pfi poziti vice nez % litru za den. Voda ovliviiuje sekreci

zaludku 1 zluéniku.
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Ferdinandiiv pramen ma celkem sedm vymérd, z nichZ je pro pitnou 1é¢bu pouzivany
Ferdinand I. Vyvér Ferdinanda VI je pouZzivan vyhradné pro staceni stolni vody s ndzvem

Excelsior.

Rudolfiv pramen se uziva hojn¢ na léCeni u chorob ledvin a mocovych cest.
Vyznacuje se relativné vysokym obsahem vapniku (230mg/l), a proto je jeho pitna 1écba

indikovana 1 u ne€kterych stavii souvisejicich s nedostatkem vapniku v téle.

Lesni pramen se pouziva nejen k piti, ale také ke kloktani, vyplachtim, inhalacim a ke
koupelim. Mirn¢ alkalizuje obsah zaludku a uziva se s oblibou 1 u katari hornich cest

dychacich. Je vhodny k 1é¢bé nékterych urologickych chorob.

Ambrozovy prameny jsou vyuzivané pro vysoky obsah zeleza u nékterych forem

chudokrevnosti a u nékterych chorob ledvin a mocovych cest.

Karolinin pramen diky vy$§imu obsahu hoi¢iku rozsifil moznosti pitné 1éCby

ptedevsim u nékterych chorob ledvin.

Ptednosti Maridnskych Léazni je to, Ze prameny vyvérajici na nevelké rozloze jsou
svym chemickym sloZzenim vzajemné naprosto odliSné; lze je zaradit do nékolika skupin
podle chemického systému, ale také podle fyziologickych a farmaceutickych ucinki. Tak jsou
moznosti 1é¢by v Maridnskych Laznich rozsifeny pro celou fadu chorob. Jsou zde léCeny
choroby ledvin a mocovych cest, dale choroby hornich cest dychacich, nervové choroby,

poturazové stavy, choroby pohybového tstroji a poruchy latkové vymeény.
¢) Fauna a flora

Marianskolazenisko lezi v priseciku vice krajinnych a klimatickych typd. Na severu se
rozkladaji na kilometry béZici hluboké lesy a raselinisté Slavkovského lesa, na vychod€ ubiha
na lesy chudsi Tepelska vrchovina a na jihu se nachazi zemédélska Planska ploSina s velkymi

plochami poli, luk, rybniki a borovych lest.

Z pivodnich bucin a bukojedlovych porosti Slavkovského lesa se zachovaly jen
zbytky. Vyznamnou soucast jihozdpadni c¢asti Slavkovského lesa predstavuji rozlehléd
raSelini§t¢ vrchovistniho typu s porosty borovice blatky a biizy pyfité. Rozsahlé lesni
komplexy spolu s raselinisti tvofi ohromny piirodni vodni rezervodar, piiznivé ovliviujici
vodni reZim Sirokého okoli.

wewr

bortivkovitd, arnika okrouhlolistd, tu¢nice obecna, vzacné hadcové sleziniky a celd tada
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prstnatct. Ze zvéie je hlavnim predstavitelem jelen evropsky, rasy zapadoevropské, mizeme
vidét zvet Cernou, srnéi, nebo kunovité Selmy. Setkdme se s celou fadou pévcil. Preziva zde
populace tetfivka obecného a tetfeva hlusce. Pravidelné tu hnizdi ¢ap Cerny, vyr velky,

kulisek nejmensi.
Kulturni predpoklady

Prestoze koncentrace kulturné-historickych pamatek ve zkoumané oblasti
Marianskolazeniska neni vysokd, mnohé znich patii k lokalitim mimoiadného vyznamu.
V Marianskych Léaznich se nachazeji zajimavé kolonady, pavilony prameni, lazeiiské budovy
a hotely — tyto objekty patii k perlam klasicismu a empiru; rovnéz zde lze nalézt vyznamné

pamatky na obdobi romantismu a historismu.

Lazenska kolonada byla vystavena v letech 1888-89 dle projektti architekti Miksche a
Niedzielského. Tento architektonicky hodnotny objekt je dokladem kombinace
novorenesan¢nich a novobaroknich prvkll s ocelovym a litinovym materidlem, typickym
predevsim pro moderni architekturu. Unikétni vyzdobu ptedstavuje dievény kazetovy strop.
Za pozornost stoji cyklus nastropnich fresek z r.1979 s motivy Touha Clovéka 1état, ktery je
dilem akademického malife Josefa Vyletala. Bronzové reliéfy na sténach kolonady vytvofil

Antonin Kuchaf.

Kolonada Ferdinandova pramene se nachazi v Usovicich. Pochazi z let 1826-27. Jedna
se o nejstarsi zde dochovanou klasicistni stavbu, kterou nechal zbudovat opat K. K.
Reitenberger. Nejstar§i mineralni pramen pojmenovan po kréali Ferdinandovi 1., jenz jej dal

1.1528 prozkoumat s cilem ziskat kuchyiiskou sil.

Pavilon Kfizového pramene byl postaven roku 1818. Pii novém jimani pramene r.
1912-13 byl pavilon pfestavén do pivodni podoby. Empirovou stavbu s kopuli a zlatym
patriarchalnim kiizem neslo 72 jonskych sloupti. V peristylovém chramku se nachézi busta dr.

J. J. Nehra.

Pavilon Karolinina pramene, ktery pochdzi zroku 1869, byl pojmenovan podle
Karoliny Augusty, manZelky cisafe FrantiSka I. Pfi rekonstrukci promenady 1989 byla

postavena kopie ptivodniho pavilonu o 20 m blize ke kolonadé.

Pavilon Lesniho pramene se nachédzi v parku pod Tiebizského tfidou. Pochazi rovnéz
zroku 1869. Je umistén na okraji mésta, kde park piechdzi nenapadné v les. Vnitini

keramicka vyzdoba s ptirodnimi motivy je dilem akademického sochate V. Eibla.
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Kromé¢ lazenskych kolonad a pavilonti se zde nachdzeji mnohé dalsi kulturné i

historicky zajimavé budovy.

V Marianskych Laznich je mozné navstivit celou fadu zajimavych cirkevnich
pamatek: Rimskokatolicky dékansky kostel Nanebevzeti Panny Marie na Goethové namésti,
Evangelicky kostel Corporis Christi - na Mirovém namésti, Anglikdnsky kostel "Christ
Church" - v Ruské ulici, Pravoslavny kostel sv. Vladimira - v Ruské ulici. V dolni ¢asti
Hlavni tfidy stavala Zidovska synagoga. Dnes je na jejim misté proluka s travnikem mezi
okolni zastavbou. Synagoga byla vypalena mistnimi nacisty za K#ist'alové noci 10. listopadu

1938 a poté strZzena.

V oblasti Slavkovského lesa se nachazi rovnéz velké mnozstvi technickych pamatek -

vyhlidek.

V Marianskych Laznich se k oblibenym vyhlidkam fadi napiiklad Mesceryho vyhlidka
lezici na plosin¢ nad balvanitym skalnim vychozem u hotelu Royal. Na tomto misté staval
zdobny dfevény pavilon. Stavba byla zfizena v roce 1850 k pocté vyznamného hosta

Marianskych Lazni - mistodrziciho Cech barona von Mesceryho.

Rozhledna Hamelika je nazvana podle stejnojmenného vrchu. Byla postavena roku
1876 v podob¢ romantické ziiceniny stavitelem Fridrichem Zicklerem. Je 20 m vysokéd a ma
100 schodi. Na vrcholu rozhledny byval tubovy dalekohled, jimz bylo mozno pozorovat zivy

ruch v laznich.

K zajimavostem v Marianskych Léaznich patii i Miniaturpark "Stted Evropy", ktery se
nachdzi u hotelu Krakonos. Jsou zde umistény dokonalé repliky (v méfitku 1:25) vyznamnych
stavebnich a technickych pamatek stfedni Evropy. Najdeme tu napiiklad maketu zamku
Cervena Lhota, Cernou véZ s kostelem v Ceskych Bud&jovicich, Babiééino tidoli &i horu Rip
s romanskou rotundou. Aredlem nés provede naucné poznavaci okruh, ktery nds seznami

s jednotlivymi paméatkami. Miniaturpark je mozné navstivit od dubna do listopadu.

Kdysi pocetnou zidovskou komunitu v mikroregionu Marianskoldzensko pfipominaji
cetné zidovské hibitovy, Casto zalozené jiz ve stfedovéku. Mizeme je nalézt naptiklad v obci

Drmoul ¢i Chodova Plana.

Co se zajimavych kulturnich atraktivit tyka, je pro turisty velmi pfitazlivé mésto Lazné
KynZzvart. Nachéazi se zde hrad a zdmek Kynzvart, ktery byl po mnoho let sidlem mocného
rakouského kancléfe Metternicha. Jedné se o piekrasny empirovy zamek vystavény v letech

1821 — 1839. Pii navstéve pozornosti neujde zdmecka knihovna a sbirky porcelanu, mineralii,
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vojenskych pusek a dalSich uméleckych dél. Na zamku se rovnéz pravidelné konaji koncerty;

1ze si zde rovnéz objednat svatbu.

Ptiznivci kulturné-historickych pamatek mohou své potieby dale uspokojovat hned za
hranicemi mikroregionu Marianskolazeiisko. Prestoze dale zminované pamatky nelezi pfimo
ve sledované oblasti, jsou z ni velmi snadno dostupné — z ¢asového hlediska by se jednalo

maximalné¢ o ptl az jednodenni vylety.

Za navstévu stoji mésto Cheb. Nachazi se zde tolik pamatek z minulosti, ze byl
prohlaSen méstskou pamatkovou rezervaci. Celé stiedovéké meésto se zachovalo témét
neporudené. Chebsky hrad s Cernou véZi je jednou z nasich nejkrasnéjsich romanskych
pamatek. Cerna véz byla postavena z nezvyklého materidlu — sopeéné lavy vyhaslé sopky

Komorni hurka.

V méstecku Tepld mizeme navstivit klaster Tepld. Pochazi z r. 1193 , béhem 800 let
své existence byl 12x zcela vyplenén, 6x vyhotel do zakladi, 2x vymiel na mor a 6x mél byt
zruSen. Dodnes klasterni komplex zahrnuje mnoho historickych a kulturnich pamaétek,
nejvyznamnéjsi z nich je klaSterni kostel Zvéstovani P. Marie a klaSterni knihovna (jejim
stavitelem byl J. Schaffer), ktera obsahuje na 100 tisic svazkd, z toho 660 rukopisnych
kodexi, a je tak druhou nejvétsi knihovnou svého druhu v Ceské republice. Klaster byl

zdrojem vzdélanosti, kulturnosti a pokroku. Také zalozeni Maridnskych Lazni je jeho dilem.

V Becové nad Teplou byl ve 14. stol. zalozen rodem pant z Oseka pevny goticky
hrad. Na nejstarS$i Cast hradu navazala v 16. st. vystavba dolniho zamku s rozlehlym
zameckym parkem. Dodnes je zachovana hlavni budova s gotickou kapli z 15. st. a hradni
véz, od roku 2000 se soucasti expozice stal vzacny Relikviaf sv. Maura - povazovany za

druhou nejcennéjsi pamatku po Ceskych korunovacnich klenotech.

V mésté Loket nad Ohii se nachazi hrad, ktery pochéazi z 13. stoleti. Pivodné byl
postaven v romanském slohu, ale dnes ptevladdaji pozdné gotické a renesan¢ni piestavby.
V hradnich prostorach si lze prohlédnout sbirku regiondlniho porcelanu. Jsou zde také
pamatky na pobyt J. W. Goetha. Na hrad¢ Loket se v 1été pravidelné konaji stfedoveké

slavnosti, v zim¢ vanoc¢ni trhy.
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V oblasti Marianskolazeniska se rovnéz celorocné koné velké mnozstvi spolecenskych,

kulturnich a sportovnich akci.
leden

V Marianskych Laznich se néavstévnici mohou zucastnit tradi¢niho vystupu na
Podhorni vrch — akce se nazyva ,, Novorocni fit“- a turistického pochodu — T7ikrdlovy vystup

na Dylen.
duben

Od dubna do prosince v Marianskych Laznich probihaji koncerty v kostele

Nanebevzeti Panny Marie.

Ze sportovnich akci nelze opomenout golfové turnaje s mezindrodni ucasti. Tyto
turnaje se konaji na golfovych htistich v Maridnskych Laznich a probihaji od mésice dubna
az do zafi.

Ve mésté Pland se kazdoro¢né potada pochod zvany ,,Planskd 50%. Je to jeden z
nejstarsich a nejnavitévovangjsich pochodii v zapadnich Cechach. Prvni ro¢nik se konal v
roce 1973. Za celou existenci pochodu se ho zucastnilo 41 487 lidi na trasach 50, 35, 25, 15 a

10 km. Pro nejmensi déti je pfipravovdna minitrasa 5 km.

Od roku 1998 piibyly cyklotrasy 50 a 35 km. Ctyfiatiicaty roénik se konal 22. 4. 2006

a zucastnilo se ho 1616 ucastniku.

kvéten

vvvvvv

Zahajovani lazenské sezony. Oficialni hlavni lazeiiska sezéna zacina 1. kvétna a konci 30.
zati. Slavnostni zahdjeni lazenské sezony se kond v 1. kvétnovy vikend v Karlovych Varech,
2. kvétnovy vikend v Maridnskych Laznich a 3. kvétnovy vikend ve FrantiSkovych Léaznich.
Jedna se o kazdorocni tradiéni méstské slavnosti za ucasti fady osobnosti kulturniho a
politického déni, slavnostni svéceni a otevirani prament, privody v historickych kostymech,

jarmarky, promenddni a kolonddni koncerty klasické, folklorni i moderni hudby.

Dal$imi udalostmi v tomto mésici jsou Mariansky festival duchovni hudby a Mozartitv

hudebni festival (oba poradané v Marianskych Léaznich).

6. 5. 2007 se v Marianskych Laznich potada ctvrtfinadle MS na dlouhé ploché draze.
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cerven

V Cervnu se v Maridnskych Laznich kond Maridanskolazensky hudebni festival —

potadé ho Zapadocesky symfonicky orchestr Marianské Lazné¢.

Tento rok 10.6. zacina Festival uprostred Evropy — Mitte Europa. Jedna se jiz o 16.
ro¢nik, ktery probihd v celém euroregionu Egrensis (Karlovarsky kraj, Bavorsko, Sasko).
V jeho prubéhu se budou potadat koncerty klasické a lidové hudby, seminaie, workshopy,
diskuse, vystavy ¢i vystoupeni fady domadcich i zahrani¢nich soubort. Festival bude ukoncen

29.7.
srpen

Nejvyznamnéjsi akci mésice srpna je Chopintiv festival, ktery se kona v Marianskych
Laznich. Letos probihd od 18.8. do 25.8.; jedna se o 48. ro¢nik. Chopintuv festival je
mezinarodni hudebni festival a 2. nejstar$i hudebni festival v CR, patii mezi nejvyznamnéjsi

v Evropé.

V Marianskych Laznich probiha Koncert duchovni hudby.

Spravni predpoklady

Tabulka 2: Marianské Lazné (divadla, muzea, galerie)

Divadla Muzea Galerie
Meéstské divadlo Anglikansky kostel - vystavni a koncertni sin | ,,Galerie Atrium* v hotelu
N.V.Gogola meéstského muzea Hvézda
Meéstské muzeum Marianské Lazné ,Divadelni galerie*

Hornické muzeum v Plané u Marianskych
Lazni

Miniaturpark "Stred Evropy"

Zdroj: Zpracovano podle Informac¢ni brozury sdruzeni obci a mést euregia Egrensis
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SELEKTIVNI PREDPOKLADY
Ekologické predpoklady

Ze selektivnich predpokladii navstévnost zkoumané oblasti (Marianskolazeiisko) podle
mého nazoru nejvice ovliviiuji predpoklady ekologické. Proto v této Casti prace zminim

zejména stupeil ochrany a rezim zdejSich chranénych tzemnich celk.

Marianskolazenisko se nachdzi v oblasti ekologicky velmi ptiznivé. Slavkovsky les je
chranénou krajinnou oblasti. Tato oblast ma celkem 640 km” a byla vyhlagena chranénou
vroce 1974 z duvoda ptirodovédeckych, klimatickych, krajindiskych i z divodu ochrany

l1é¢ivych mineralnich prament.

Znaku CHKO dominuje typickad rostlina oblasti. Jednd se o zdkonem chranénou
1éCivku prhu arniku (Arnica montana). Tti zelené vrcholky predstavuji tfi nejvyssi vrchy
Slavkovského lesa (Lesny 983 m, Lysina 982 m, Kruzny 863 m). Tmavé zelend barva

reprezentuje rozsahlé lesy.

K 31.12.2003 bylo na tzemi CHKO Slavkovsky les vyhlaSeno celkem 25 chranénych

uzemi. Dalsi uzemi se ptipravuji k vyhlaSeni.

Nejcenngjsi Casti prirody jsou chranény v maloplosnych chranénych tzemi, které se
déli podle vyznamu do nasledujicich kategorii: narodni ptirodni rezervace (Kladské raseliny a
Pluhtiv bor), narodni pfirodni pamatky (Kitizky, Upolinova louka, Jan Svatos), piirodni
rezervace (Plany vrch, Smrad’och, Vi¢ek, Holina, Udoli Teplé, Pramenisté Teplé, Mokiady
pod VIc¢kem, Lazurovy vrch, Podhorni vrch), pfirodni pamatky (OlSova Vrata, Homolka,
Sirtidk, Dominova skalka, Kynzvartsky kamen, Milhostovské mofety, Ciperka, Konsky

pramen, Mouéné pytle, Cediové varhany u Hlinek, Pistovské louka).

V dnesni dobé¢ jsou v provozu v CHKO Slavkovsky les celkem dvé naucné stezky (NS
Kladska, NS Smrad’och). Vybudovanim naucnych stezek v téchto lokalitdch bylo dosazeno

vyrazného zvyseni ochrany tizemi.

Naucna stezka Kladska vede po miistkovém chodniku okolo Kladského rybnika ¢asti
rezervace Kladské raseliny-Tajga. Celd stezka o délce 1,2 km je pfistupna i pro vozickare.
Zakladni informace o pfirod¢ i1 historii Slavkovského lesa zprostiedkovava 8 informacnich

panelt.
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Naucna stezka Smradoch zptistupiiuje po kratkém mustkovém chodniku malé
raSelini$t¢ s mofetami a vyrony plynt, které tvofi malé kratery. Informace o vzniku mofet a

mineralnich vod jsou na instalovaném informac¢nim panelu.

Naucna stezka Krizky je v nyné€j§i dob& uzaviena, informacni panely jsou

demontovany. V lokalité probihé sledovani navstévnosti na vliv vegetacniho krytu rezervace.

REALIZACNI PREDPOKLADY
Komunikac¢ni predpoklady
Marianskolazeinisko je snadno dopravné dostupné.

Mikroregion je zapojen do husté sit¢ mezindrodnich a hlavnich silnic: Plana — Cheb,
dalnice D5 Plzen — Rozvadov, Praha — Plzeii — Cheb,Sttibro — Plana — Cheb, Karlovy Vary —
Marianské Lazn¢, Cheb — Karlovy Vary, Bochov — Tepla — Tachov. Funguje zde dalkova

autobusova doprava. Regionalni dopravni systém je zapojeny do systému EuroRegio.

Soubézné s témito komunikacemi vedou tGzemim Zelezni¢ni traté. Trat’® Marianské
Lazné - Karlovy Vary je lokalni trati, ktera slouzi pfedev§im pro osobni dopravu. Zelezniéni
traté Plzenl - Cheb s zZelezni¢nimi uzly ve SvojsSin€, Plané a Marianskych Laznich zajistuje
spojeni mikroregionu s okolnimi centry. Tato trat’ je vyznamnou Zelezni¢ni trasou pro
mezinarodni dopravu sméfujici od zapadu k Praze. Vyznamnym silni¢nim napojenim smérem

do Némecka je téz silnice Plané - Broumov (hrani¢ni ptechod).

Celkové¢ Ize konstatovat, ze pro mikroregion Marianskoldzenisko je prioritni dopravni

koridor od vychodu na zapad Plzen - Cheb - statni hranice a chybi koridor od jihu na sever.

Za vyhodu polohy mikroregionu lze povazovat tésné sousedstvi se statni hranici a

dobré silni¢ni propojeni s Némeckem.

Co se informacni dostupnosti tyka, ze sledovaného mikroregionu Marianskolazensko
se zejména Marianské Lazné€ jiz n€kolik let prezentuji na zahrani¢nich veletrzich cestovniho
ruchu (napf. ve méstech Stuttgart, Hamburg, Mnichov, Berlin, Utrecht, Videni, Moskva,
Petrohrad) a to pod zaStitou organizace Czech Tourism. Dalsi formou zprostiedkovani
informaci potencidlnim navstévniklim jsou regiondlni veletrhy nebo tzv. roadshow (jedna se
naptiklad o jednodenni prezentace produktii v obchodnich domech, prezentace v hotelech a
kongresovych salech). Dalsi informace o méstech a obcich mikroregionu je mozné ziskat na

jejich www strankach, které jsou v nékterych ptipadech dostupné i v cizich jazycich.
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Materialné-technicka zakladna

Maridnskolazenisko nabizi svym hostiim celé spektrum ubytovani. Pro naro¢né klienty

jsou pfipraveny komfortni péti nebo c¢tyfhvézdickové hotely s podzemnimi garédzemi,

bazénem, saunami, balneoprovozem s odbornou péci, s kavarnami a restauracemi. Tyto hotely

stoprocentné pecuji o pohodli svych zakaznikii. Kromé toho existuji mensi garni hotely ¢i

penziony; lze vyuzit nabidky ubytovani v soukromych vildch. Kazdy navstévnik ma pak

moznost uspokojit své naroky.

V tabulce ¢islo 3 jsou uvedeny pocty ubytovacich zafizeni podle jednotlivych

kategorii, pficemz kritériem vybéru mist zahrnutych do tabulky byla dostupnost a spolehlivost

informaci. RozloZeni ubytovacich zafizeni vyplyvéa z charakteru mikroregionu, kdy nejvétsi

pocet ubytovacich zatizeni se nachdzi v Marianskych Laznich. V tabulce cislo 4 jsou pak

uvedeny vzorové priklady ubytovani v Marianskych Laznich.

Tabulka 3: Pocet ubytovacich zafizeni ve vybranych mistech mikroregionu

MAR,IANSKE LAZNE VELKA CHODOYA ErLanil
LAZNE KYNZVART HLEDSEBE PLANA
HOTEL** 2 1
HOTEL*** 23 2 2 1
HOTEL**** 10 1
HOTEL***** 2
LAZENSKY 8
HOTEL***
LAZENSKY 9
HOTEL****
PENZION 42 1 2

Zdroj: Zpracovano podle http://www .kr-karlovarsky.cz/kraj cz/o kraji_turista/ubytovani/ubytovani.htm
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Tabulka 4: Marianské Lazné - ubytovani

Marianské Lazné
nazev kategorie trida | kapacita centrum
Hotel Esplanade hotel ootk 179 0,4 km
Hotel Bohemia hotel okl 166 0 km
Hotel Excelsior hotel oo 116 0 km
Hotel Agricola hotel ok 194 1 km
Hotel Luna Park hotel ok 46 1,5 km
Hotel Polonia hotel ok 152 0 km
Hotel Kolonada lazensky hotel | **** 142 0 km
Hotel Royal lazensky hotel | **** 107 0,3 km
Hotel Centralni Lazné | lazensky hotel | *** 222 0 km
Pension Orava pension 27 2 km
Autocamping Luxor kemp 112 5 km

Zdroj: Zpracovano podle publikace Karlovarsky kraj — ubytovani, Krajsky ufad Karlovarského kraje 1.vydani
2004

Oblast je prosluld svou pohostinnosti a péc¢i o hosty. Existuji zde desitky podnika pro
naro¢né gurmany s bohatymi vinotékami, kulinafskymi specialitami a perfektni obsluhou. Je
mozné navstivit 1 zafizeni, kterd preferuji ryze ceskou kuchyni, mexickou ¢i italskou kuchyni,
asijské speciality Ci restaurace zaméfené na rybi pochoutky. Navstévnici mohou zavitat do

restauracnich zafizeni riznych cenovych relaci.

3.1.2. Formy cestovniho ruchu

Z lokalizacnich, selektivnich a realiza¢nich pfedpokladi vyplyvaji nasledujici formy
cestovniho ruchu, které se mohou v oblasti mikroregionu uplatiovat. Zminuji ty, které jsou

podle mého nazoru pro rozvoj cestovniho ruchu v této oblasti rozhodujici.
Sportovné- rekreacni forma

Prvni ztéchto forem je sportovné-rekreatni forma cestovniho ruchu. Oblast

Marianskolazeniska poskytuje v 1ét€¢ vyborné podminky pro pési turistiku (jak z hlediska
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klimatu, tak povrchu), dale podminky pro cykloturistiku. V zim& oblast nabizi podminky
k lyzovani — jak k béZeckému tak k sjezdovému. VSechny turistické stezky jsou udrzované a

kvalitn€ znacené.
Kulturné-pozndvaci forma

Jak zlokaliza¢nich kulturnich piedpokladi vyplyva v oblasti se nachdzi celd fada
historickych objektli, pamatek a pamétihodnosti; Marianské Lazn€ rovnéz nabizeji nepieberné
moznosti navstévy nejriznéjsich akci.

Formy cestovniho ruchu spojené s profesnimi motivy
Zde se jedna zejména o moznosti uskutechovani kongresové turistiky. Podminky pro

realizaci kongresu, konferenci, sympozii, semindit, Skoleni, firemnich prezentaci a dalSich

akci zajist'uje fada hoteltt v Marianskych Léaznich.

Tabulka 5: Kongresova centra v Marianskych Laznich

Zatizeni Nazev salonku P::)nczl)la Povrch | Kapacita
S[o)oleéen§ky Mramorovy sal 376 | parkety 300
diim Casino
igﬁ%ﬁg Zrcadlovy sal 300 | parkety 250
(Slgze(ég;;l:g Cerveny sal 190 | parkety 180
igﬁ%ﬁg Ruzovy salonek 81 parkety 40
Ig:itsilal Palace Kongresovy sal 140 | koberec 120
o | Palace Salonek A 75 | koberec | 60
Hotel Salonek B 60 koberec 40

Cristal Palace
Wellness hotel

Salon Bellevue 120 koberec 100

Villa Butterfly

Wellness hotel King Edward’s

Villa Butterfly club 216 | koberec 70
Hotel Edward’s

Nové Lazné Library 89 | koberec | 60
Hotel

Nové Lazné Green Lounge 66 koberec 40

Captain’s James

Grandhotel Pacifik Cook Lounge

80 koberec 50

Zdroj: Zpracovano podle - ML_Katalog 2005 CS.pdf
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V oblasti Maridnskolazeniska jsou tak rovné€z vynikajici podminky pro skloubeni
kongresové turistiky s turistikou incentivni. Mikroregion diky svym jedineCnym

predpokladiim nabizi idedlni kombinaci mozného Skoleni a nasledné regenerace pracovnik.
Seniorska versus mladeZnickd forma cestovniho ruchu

V mikroregionu Maridnskolazensko v soucasné dobé prevladd seniorska forma
cestovniho ruchu. Klientelu lazeniskych mést ve vétSin€ piipadl tvoii seniofi a lidé starsi
padesati let, pfestoze vySe zminovanym formam cestovniho ruchu se mohou vénovat 1 mladsi
vekové skupiny. Z mého pohledu (jako predstavitele oné mladsi vékové skupiny) je to proto,
ze jsou v oblasti nedostatecné zastoupena spolecensko-kulturni zatfizeni typu diskoték a klubi.
Vétsina poradanych koncertli spadd do oblasti vazné hudby, koncerty popularni hudby se
konaji jen ztidka.

Ptivedeni mladsi klientely je 1 jednim z hlavnich cilti programii podpory cestovniho

ruchu jednotlivych mést. To podle mého ndzoru vyzaduje kromé zlepSeni podminek v oblasti

zabavy 1 snahu o vylepSeni kvality poskytovanych sluzeb. Mladsi klientela je v mnohych

o 4

Lazerisko-léCebna forma cestovniho ruchu

V oblasti Maridnskolazeniska se stile jednd o formu hlavni a pfevazujici, ktera diky
své dlouholeté tradici dosdhla svétového vehlasu. VSechny vySe zminéné formy jsou proto
pouze dopliujicimi formami lazenstvi. Této skute¢nosti pak odpovida i souCasnd nabidka

pobytli a programt ve sledované oblasti — soustfed’uje se na nejvyznamnéjsi odvétvi.
3.1.3. Trendy v oblasti lazenstvi

Problematika vyvoje lazeiistvi a novych trend tohoto odvétvi zahrnuje pohled do
historie a pifehled novych specializovanych lazenskych pobytl vcetné stale castéji
pouzivaného pojem ,,wellness*.

Soucasna lazenska 1écba vychazi z tradic provérenych staletimi, ve sledované oblasti

sahaji pocatky lazenské 1écby az do tfinactého stoleti.

Postupem casu pfinesl vyvoj spousty poznatki, které jsou zhodnoceny v soucasnych

trendech lazenstvi.
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Klasicka lazeniska 1é¢ba zahrnuje:
» pitnou kuru,

» Dbalneoterapii, tj. lazeniska 1écba, kterd vyuzivad mineralni vody (koupele uhli¢ité, sirné,
prisadové, perlickové, skotské stfiky, podvodni masaze, hydroxér, klasické masaze,

peloidy = slatinné zabaly, bahenni koupele),
» inhalace (mineralniho pramene samotného nebo s ptisadou 1é¢ivé latky),
» plynové injekce, plynové obalky, a plynové koupele,

» elektrolécbu, tj. 1é¢ba, ktera elektrickym proudem stimuluje tkané, zejména nervy a svaly

(ultrazvuk, biolas, mililehatko, diadynamik, laser, magnetoterapie, ..),

» fyzioterapii (reflexni masaze, reflexni masaze nozni plosky, lymfatické masaze,

individualni a skupinova 1écebna télesna vychova, gymnastika a plavani v bazénu),
svételnou terapii (UVA a UVB zéfeni),
kryoterapii (Iéba specialnimi sacky o teploté¢ az—15 o C),

klimatickou lécbu (vyuziti ptiznivého prostiedi k celkové 1é¢bé organismu),

YV V VvV V

soucasti léCebného rezimu je i1 predepsany stravovaci rezim dle stanovené diety a

dostate¢na pohybova aktivita na ¢erstvém vzduchu.

VysSe uvedené terapie predepisuje lazenisky lékai na zaklad¢ vstupniho vySetieni
pacienta, podle konkrétnich zdravotnich obtizi. Na tuto tzv. komplexni lazeniskou lécbu
pracovnici zavodd, jejichz provozy jsou zdravotné zatézujici, jsou zaméstnavateli vysilani na
tzv. rekondiéni — zpravidla 14-denni pobyty. Radu let jezdi na komplexni lazetiskou 1é¢bu
tuzemsti pacienti na zdkladé navrhu na lazenské léCeni (potvrzeného reviznim lékarem)
pacienti po operacich, a pfi zavaznych onemocnénich. Tyto pobyty jsou hrazeny zdravotni
pojistovnou, a jsou minimalné¢ 3-tydenni, ale mohou byt u nékterych onemocnéni

prodlouzeny az na 6 tydnt.

V poslednich desitkach let se vedle této klasické komplexni lazenské 1écby realizuji i
pobyty s ptedem danym obsahem procedur. Vhodnost téchto zvolenych vykonl samoziejmé

s pacientem konzultuje oSetiujici 1ékar.

Jedna se o specializované pobyty: napf. pro seniory, které maji odlehceny

balneologicky program, a navic jsou obohacené o specidlni vykony, napi. o kyslikovou
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terapii, kterd velice pozitivné ovliviluje mozkova centra, a pomahd tak zlepSit nejen pamét,
sluch, ale i motorické funkce a celkové organizmus pozitivné ovliviuje.

*vree

Pokud nékdo potiebuje celkovou ,,dukladnéjsi karu, je k dispozici regeneracni
program, ktery nabizi krom¢ standardnich lazenskych vykont 1é¢bu kyslikem, a navic 1é€bu
Gerovitalem. Gerovital je sada 12-ti injekei obsahujicich prokain, vitaminy a dalsi substance,

které pozitivné ovliviiuji veskeré fyziologické funkce.
Vyse popsané programy jsou komponované jako 2-3 tydenni.

Soucasnost nam piinasi stres, malo Casu, a tim Spatny zivotni styl a nevhodné
stravovaci navyky. To se odrazi v nartstu fady onemocnéni — srdecnich, pohybového aparatu,

traviciho traktu a fady dalSich.

Proto stale vice nabyva na vyznamu prevence civiliza¢nich chorob a aktivni zdravotni

dovolena. A témto potiebam odpovida nabidka programti specializovanych.

Novinkou poslednich let je program proti starnuti. Tento zahrnuje kromé standardni
lazeniské péce i specialni dietni program, a 1écbu hydrocolonem (jsou to vyplachy stfev).
Vyznam této 1€Cby je nasledujici: konzumaci masa se na sténach stfev vytvareji usazeniny,
které nelze jinak z t€la vyloucit. Ptes ty pak prochazi vse, co télo potravou piijima. Obsah je
pusobenim téchto nanost ve znacné mife negativné zménén. Po absolvovani této kury
pacienti potvrzuji pocit ,,omlazeni* — citi se vyborng. Je to vSak nejen o pocitu, je to zcela
urcité dobra prevence proti rakoving tlustého stieva. Tento program je minimalné 14-ti denni.

Dalsi specialitou jsou programy pro Zeny — napi. programy pro krasu, které obsahuji
nejen klasické lazeniské vykony, ale i ¢ast kosmetickou, dale programy zeStihlovaci, které
mimo jiné obsahuji fizeny pfisun kilojouli, mohou byt postavené na usni akupunktuie nebo
velmi oblibené tzv. d€lené stravé a procistovani organizmu ¢aji a ovocnymi Stavami (tzv. fit
pro zivot).

Novinkou jsou také programy anticelutidni, které pomahaji dospét nejen ke krasné

pokozce, ale 1 k detoxikaci organizmu (lymfodrendzemi).

Pro manazery, ale nejen pro né, tu jsou programy antistresové, postavené¢ na

relaxacnich vykonech, jako jsou napft. celkové masaze s éterickymi oleji.
Novackim jsou uréené programy tzv. na zkouSku — s jednou procedurou denné.

Vyse uvedené programy pro Zeny, pro manazery, ap. jsou komponované jako tydenni,

ale mohou byt samoziejmé 1 delsi.
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V posledni dobé¢ lazeiistvi ve znacné mite ovladl pojem wellness. Pod timto nazvem
funguje celd fada rizné¢ komponovanych programt, zpravidla postavend na relaxacnich

procedurach (maséze, aromatické koupele..) a zvySené fyzické aktivité.

Je velmi zajimavé, ze velka vétSina zajemci o Wellness-program v podstaté nevi, co
tento pojem znamend. Obecné lze tento pojem vylozit tak, Ze cilem je program, ktery

pozitivné ovlivni zdravi télesné i duSevni. Je to tedy maximalni relaxace duse i t¢la.

Tyto programy vyuzivaji muzikoterapie, aromaterapie, a fady dalSich moznosti, které

maji navodit pocit psychické pohody.

Wellness lze brat jako ,,hozenou rukavici“ vSem provozovatelim lazenské 1éCby.
Zvitézi jen ti nejlepsi, kteti si oznaceni Wellness-programu zaslouzi. Wellness vyzaduje velmi

profesiondlni sluzby na vSech usecich, ubytovacich — stravovacich — 1 1é¢ebnych.

Dnes jiz nestaci Cistota prostiedi, ale diraz se klade na spravnou volbu ,.,teplych* barev
a na pouzit¢ materidly ve spravnych kompozicich. Urovenl stravovani neni ddna jen
pozadavky vyvazené stravy, pfipadné jednotlivych diet a mnoZzstvi, ale novymi trendy upravy

pokrmt, zejména jejich zdobenim.

Profesionalita pracovniki je samozifejmosti, ale vSichni by méli byt dobfi

psychologové, kteti dokazi maximalné pozitivné na pacienta plsobit.

To vSe vtymové praci s vyuzitim odborné lazenské péce je wellness, ke kterému
sméiujeme. Tyto naroky vSak nelze ,,zasadit“ jen do lazenskych zafizeni. M¢la by jim

odpovidat 1 nabidka lazenskych mést, kterd v souasné dobé hledaji nové produkty, jez je

v

Naprostou novinku v oblasti relaxace pak v zdpadoceském lazeiiském trojuhelniku
predstavuje pobyt v solné jeskyni. Marianské Lazné byly prvnim méstem, které iluzi zhruba
hodiny strdvené u motfe nabizelo, v soucasné dob¢ jsou solné jeskyné k dispozici i1

v Karlovych Varech a FrantiSkovych Laznich.

Hodinové relaxacni pobyty v solnych jeskynich jsou stale oblibenéjsi. Stény jeskyni
jsou oblozeny biloSedymi kameny naldmanymi ze solného masivu, povrch stropu pfipomina
navstévu v podzemi krasu. Podlaha je pokrytd krystaly soli z polskych solnych doli a
Mrtvého mote. Teplota v jeskyni se drzi na dvaceti stupnich — hosté maji k dispozici teplou

ptikryvku.
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Provozovatelé jeskyni vSak neldkaji pouze na odpocinek a relaxaci. Mikroklima
v jeskynich navic pfiznivé plisobi na zdravi — a to diky vyparim zriznych druht soli
z Pékistanu, Mrtvého mote ¢i Polska, které obsahuji jod a celou fadu dalSich prvka. Pobyt
v solné jeskyni se tedy doporucuje i jako podptrna lécba u celé fady obtizi. Jeskyn€ by méla
pomoci pfi 1é€bé dychacich, koznich, kardiovaskularnich, ale i psychickych onemocnénich.
Pro 1écbu je potieba dlouhodobd néavstéva jeskyné, a tak vSichni provozovatelé nabizeji

permanentky na deset a vice hodinovych navstév.

Raritou (a také velmi Cerstvou novinkou) jsou pak pravé pivni lazné, které byly na
konci biezna roku 2006 otevieny v Chodové Plané nedaleko Marianskych Lézni.
V restaurovanych historickych suterénech je provozuje rodinny pivovar Chodovar. Pivni
lazné jsou jediné svého druhu v Cechach. V celé Evropé jsou pak jedny pivni lazné
v Rakousku a jedny v Némecku. Pivni lazenn se skldda z vody a minerdlni vody Il-sano
v poméru 1:1; hlavni pfisadou je pak tmavé Koupelové pivo, vyrdbéné podle chranéné
origindlni receptury hlavnim slddkem pivovaru. Koupel, jejiz ucinek je dle doporuceni
umociiovan pitim nepasterovaného Skalniho lezaku (jedna sklenice), ma prokazatelné 1éCivé

ucinky, coz je potvrzeno i I¢karem.

Vedle vSech vyse uvedenych programi se v soucasné dob€ navic uplatiiuji programy
typicky sezénni — jednd se zejména napiiklad o komeréni nabidky vdnocnich a
silvestrovskych pobytii. Rovnéz v souvislosti s omezenym rozsahem volného c¢asu klientd

dochazi k rozsifovani nabidky vikendovych pobytii (véetné prodlouzenych vikendi).

3.2. ANALYZA SOUCASNE NABIDKY POBYTU
MARIANSKOLAZENSKA

Analyzu soucasné nabidky pobytli v mikroregionu Marianskoldzefnisko jsem provedl
na zdklad¢ srovnani informacnich materidli z riznych zdroji — internetové stranky mésta,
web stranky spoleCnosti LéCebné lazné a.s., www stranky cestovnich kanceldii a agentur,
letdkti z informacniho centra v Maridnskych Lazni atd. Zaroven jsem vyzkouSel vyhledat
nabidku pobytli ve sledované oblasti pfes zndmé internetové vyhleddvace — seznam.cz,

Google.com.

Obecné se da fici, ze soucasna nabidka pobyti odrazi a sleduje nejnovéjsi trendy

v oblasti lazenstvi.
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Hlavnim poskytovanym produktem je i nadale klasicky lé¢ebny pobyt. Jednd se tedy
o lazenskou lécbu, kterd zahrnuje 1ékatské vySetieni a individudlné sestaveny lécebny plan,
ktery respektuje aktualni zdravotni stav pacienta (navsStévnika). V ramci tohoto typu
programu, jehoz doporuCovand délka jsou pftiblizné tii az Ctyfi tydny, zahrnuje 1ékaiské
vstupni a zaveére¢né vysetieni, individudlni 1é¢ebny plan, pitnou kuru dle doporuceni lékare,
ubytovani, stravovani (dle preferenci polopenze ¢i plnd penze); ve vétsing piipadii i 1€katskou
pohotovost a sesterskou péci. Prioritou tohoto typu programu je vyuziti mistnich ptirodnich
1é¢ivych zdroj.

Dal$imi hojn¢ nabizenymi produkty jsou pobyty typu wellness. Jsou to pobyty
kratkodob&jsiho charakteru (zpravidla tydenni, je vSak mozno je na pfani prodlouzit),
zaméefené na odpocinek a relaxaci. V zavislosti na poskytovanych procedurach, sluzbach
(kosmetika, manikura, pedikara, kadetnik, masaze, aromaterapie, svételna terapie), programu
(tenis, jezdectvi, golf, tzv. nordic walking, ndvstéva solnych jeskyni) existuji dal$i varianty
specializovanych pobyti komeréniho typu — regeneracni, rekondi¢ni, antistresovy,

manazersky, beauty, program pro Stihlou linii.

Pti zadani slovniho spojeni ,,pobyty na Marianskoldzensku* (+ riizné slovni varianty)
do internetovych vyhleddvaci (pfesmérovani na internetové stranky cetnych cestovnich
kancelafi a agentur) je nejcastéjSim nalezenym vysledkem klasicky lazensky lécebny pobyt.
V malém mnozstvi jsou pak nalezeny pobyty zaméiené na Zeny — vétSinou tzv. rekondi¢ni
pobyty spojené se cvi¢enim a dietnim programem. Posledni variantou je nalezeni poznévaciho
zdjezdu, ktery vSak zahrnuje vSechna hlavni mésta v turistické oblasti zapadocesky lazensky
trojuhelnik (tedy i Karlovy Vary a FrantiSkovy Lazné, které nejsou soucasti sledovaného

mikroregionu Marianskoléazeiisko).

Pobyty zaméiené na turistiku, sportovni moznosti ¢i nabidka pobytu spojena s kulturni

nebo spolecenskou akci nejsou pii vyhledédvani internetovymi vyhledavaci nalezeny.
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3.3. SROVNANI NABIDKY V JEDNOTLIVYCH
TURISTICKYCH SEZONACH

Ve sledované oblasti mikroregionu Maridnskoldzenisko je hlavnim kritériem pro
rozdéleni roku do turistickych sezén zejména oficialni lazeniska sezona. Tato zacind 1. kvétna
a konCi 30. zari (plati pro oblast zapadocCeského lazeiiského trojihelniku; konkrétné
v Marianskych Laznich se slavnostni zahajovani lazeniské sezony kond vzdy 2. kvétnovy

vikend).

Nelze ovSem konstatovat, ze sezoéna v oblasti Marianskolazeniska trva pouze od

vvvvvvvv

sledované oblasti celorocné — veSkeré typy lazenskych pobytii jsou nabizeny po cely rok.

Obecné se da fici, ze skladba nabizenych pobyti se v prubéhu roku vétSinou piili§
nelisi. Nabidka sice zohlediiuje aktualni ro¢ni obdobi, ale ne ve smyslu moznosti traveni
volného Casu. Jedna se o ,,udrzovani kroku® s kalendaiem, tzn. ze jsou vytvateny pobyty
v souvislosti s vyznamnymi dny kalendafe — véano¢ni pobyty, silvestrovské pobyty ci

velikono¢ni pobyty. Rovnéz byly nabizeny pobyty k piilezitosti dne sv. Valentyna.

Tyto pobyty jsou tedy specifické datem svého konani — vétSinou u ptilezitosti statnich
svatkl, doby dovolenych atd. V jejich ramci jsou poskytovany stejné sluzby a program
(neberme v tvahu silvestrovskou vecefi se zdbavnym programem) jako u ostatnich pobyta
béhem celého zbytku roku. Pobyty, které¢ v souvislosti sro¢nim obdobim a akcemi
jednotlivych mésicl, zahrnuji napiiklad lyZovani (transfery ke sjezdovce), vstupenky na
Chopiniiv festival ¢i vyuku golfu, jsou zastoupeny minimalné. Navic témto pobytim chybi

nalezita propagace.

Nabidka pobytll v oblasti mikroregionu Maridnskolazeiisko tedy pouze minimalné
vyuziva specifika jednotlivych ro¢nich obdobi. Pfitom pifi rozdéleni roku do klasickych
turistickych sezoén (jaro, 1éto, podzim, zima) ma Marianskolazensko v kazdém ro¢nim obdobi
mnoho co nabidnout. Moznosti nejriznéjsich ¢innosti k aktivnimu trdveni volného ¢asu jsou
vetSinou jenom uvedeny v propagacnich a informacnich materidlech, avSak pifimo v nabidce

pobyti a jejich programu se nevyskytuji.

Mikroregion Marianskolazensko je mozné zatadit mezi oblasti, které mohou

potencialni turisté navstévovat celorocné. Jedna se vSak o celoro¢ni vyuziti s ptfevahou letniho
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obdobi, coz je déano piedev§Sim oficidlnim zahdjenim lazenské sezony — v piipadé
Marianskych Lazni jde o druhy kvétnovy vikend.

r

Z nescetnych katalogh nabizejicich pobyty na Marianskoldzensku (zejména
v Marianskych Laznich) lze vypozorovat rozdéleni roku do tii sezon. Hlavni sezéna zacina
kvétnem a kon¢i v mésici zafi (toto obdobi je ohraniceno slavnostnim zahajenim lazenské
sezony a ukonCenim provozu zpivajici fontdny). Toto obdobi je =zatim turisticky
nejpritazlivejsi a logicky také nejdrazsi. Druhym obdobim, ve kterém turisté za sviij pobyt
zaplati nejnizsi cenu, je ¢asové rozmezi od prosince do unora (tzn. zima), ovSem s vyjimkou
dvou tydnid pfipadajicich na Vanoce, Silvestr a Novy rok — tyto dva tydny se fadi rovnéz
k hlavni sezén¢ a maximalni cenové hlading. Zbyvajici mésice — fijen a listopad na podzim a
bifezen a duben na jafe — predstavuji tieti turistickou sezénu, cenova Uroven pobytl se

pohybuje mezi cenami hlavni sezony a zimnimi cenami.

Po cely rok rozdéleny do takto cenové odlisnych turistickych sezén jsou ovSem
nabizeny stejné typy pobytl a programi, jejichz ndpli se zistavd po cely rok stejna
(odhlédneme-li od sluzeb typu slavnostni vanocni ¢i silvestrovské vecete). Jednotliva rocni
obdobi vsSak v oblasti Marianskoldzenska nabizeji razné prilezitosti k trdveni volného cCasu.
V nésledujici pasazi tak rozeberu ptfednosti (a pfipadné nedostatky) vSech ro¢nich obdobi a

také moznosti, které se v nich turistim nabizeji.
Jaro

Na konci mésice biezna se kona v lyzafském aredlu akce na ukonceni lyzaiské sezony

—,,Posledni lyzovani®.

Jarni mésice pak pfinaseji prvni pfilezitost vydat se do okoli Marianskych Lazni a
poznat tak krasu ptirody Maridnskolazenska. Poznavat okoli 1ze formou obycejnych vychazek
po znacenych turistickych stezkach a turisté mohou rovnéz vyuzit i nepreberné cyklotrasy. Ti,
pro které je bézna chlize nezajimava a pfili§ nenaro¢na, mohou vyzkouset v soucasnosti stale
oblibenéjsi nordic walking, které jakozto chiize se specidlnimi holemi je oproti béznému
chozeni az o polovinu efektivnéjsi. Pii svych toulkdch pfirodou se pak navstévnici
mikroregionu mohou vydat napiiklad po nau¢né stezce kolem Kladského rybnika, kde mohou
na vlastni o€i poznat krasy mistni fauny a flory (viz ptirodni a ekologické piedpoklady pro
cestovni ruch). S geologickou stavbou Slavkovského lesa (viz piirodni predpoklady pro CR —
geologicky vyvoj a skladba) se turist¢ mohou seznamit v geologickém parku nedaleko

méstského muzea, ve kterém jsou soustiedény regionalni muzejni sbirky Marianskoldzenska.
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Vramci pési turistiky je pak mozné =zuacastnit se v mésici dubnu v Plané

u Maridnskych Lazni tradi¢niho pochodu ,,Planska 50 (viz kulturni ptfedpoklady pro CR).

Ptiznivci vazné hudby se pak mohou zucastiovat koncertii v kostele Nanebevzeti
Panny Marie. Skute¢na ,,smrst* kulturnich akci a pfilezitosti pak nastdva v mésici kvétnu.
Toto je déno predevSim zahajovanim lazeiiské sezony. Na programu jsou Cetné vystavy,
divadelni predstaveni a koncerty, slavnostni privod a vystoupeni mazoretek s orchestrem,
predstaveni budou slavni ndvstévnici lazni a dojde také k zehnani prament. V Chodové Plané

se pak v kvétnu slavnostné zahajuje jina sezona — sezona pivni (viz trendy v oblasti lazenistvi).

Kvéten je prvnim meésicem v roce, kdy se navstévnikiim mikroregionu otvira slavné
maridnskolazenské golfové hiisté, zalozené anglickym kralem Edwardem VII. Jako cely rok
jsou pak i na jaie k dispozici naptiklad kryté¢ bazény (méstsky bazén ¢i hotelové bazény) Casto
spolecné se saunou, parou a soldarii, které 1ze vyuzit v ptipad¢ neptizné€ pocasi. Pro relaxaci za
nepiiznivého pocasi slouzi i dvé maridnskolazeniské jeskyné, jejichz zdravotni uc€inky se

rovnaji hodin€ stravené u mote (viz trendy v oblasti lazenistvi).
Léto

Léto ptedstavuje vrchol lazenské sezony a tim padem i1 vrcholné turistické obdobi
v mikroregionu Marianskolazensko. Ke vSem turistickym a sportovnim aktivitdm
zmiflovanym a vyuzivanym v jarni sezoéné se v lété pfidava moznost vyuziti ptirodnich i
umélych venkovnich koupalist® ¢1 jachtingu. K hlavnimu slovu se po kvétnovém startu
dostava golf — v letnim obdobi se kona nejvétsi mnozstvi golfovych turnaji. Léto je rovnéz

bohaté na kulturni a spolecenské akce (viz kulturni pfedpoklady pro CR).
Podzim

Oficidlni lazeniska sezona konci poslednim dnem v zafi zaroven i s provozem zpivajici
fontany. Na podzim tak postupné dochazi k pozvolnému zpomaleni kulturniho i sportovniho
zivota. Stale je moZzné provozovat pési 1 cykloturistiku a do konce fijna se vénovat golfu,
podminky k témto ¢innostem jsou vSak znacné ztizeny pocasim a celkové klimatem oblasti
(viz pfirodni pfedpoklady pro CR). V mésici fijnu rovnéz konci navstévni doby kulturné-
historickych paméatek nachazejicich se v mikroregionu a jeho okoli. Piesto se nabizi dostatek
moznosti k traveni volného ¢asu; vyhodou tohoto obdobi pak muze byt skutecnost, Ze oblast

neni pieplnéna turisty.
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Zima

Zimni Maridnské Lazné jsou zatim hosty a navstévniky mikroregionu mélo objevené,
a to presto, ze jsou stejné krasné a mozna jest¢ malebnéjsi nez v ostatnich Castech roku. Pro
milovniky zimni turistiky jsou Marianské Lazn¢ skuteCnym rajem — jejich idedlni poloha na
upati Slavkovského lesa mésto piimo predurCuje k tomu, aby se stalo centrem zimnich
radovanek. Na své si zde pfijdou milovnici sjezdového i bézeckého lyzovani. Bézkaiim se
nabizi perfektné znacené, upravené trasy ruzné délky, které turisty provedou jedinecnym a
okouzlujicim prosttedim Slavkovského lesa. Sjezdaiim je k dispozici pln€ vybaveny areal Ski
Area Maridnské Lazné se sjezdovymi tratémi rizné obtiznosti a umélym zasnézivanim.
K dopravé lyzatim slouzi dva vleky a kabinkova lanova draha. Soucasti aredlu je skibar,
pijcovna lyzi a snowboardt, servis pro lyzafe, socidlni zdzemi i parkovaci plochy. V ramci
arealu pak funguje lyzarska a snowboardova Skola, kde jsou Skoleni instruktofi pfipraveni
pomoci i naprostym novackim a zacatecnikiim. Nezapominé se ani na déti — ty mohou vyuzit

nov¢ instalovany détsky lyzatsky vlek.

Sjezdové traté jsou pak dvakrat denné upravovany, véetné Upravy pied vecernim
lyZzovanim. Turist¢é mohou volit z velkého mnozstvi ¢asovych jizdenek s vyraznymi slevami

pro skupiny.

Na samy zavér roku v aredlu probiha tradi¢ni akce ,,Silvestr na sn¢hu*, v mésici tinoru

pak otevieny zadvod ve slalomu — ,,Ski open®.

Program pro lyzaie je tedy v zimnim obdobi velmi bohaty — jedinou piekazkou by se
zde mohla stat nepfizenl pocCasi. Ale i v takovém piipad€ se nabizi dalSi zimni sport, kterym
lze v Marianskych Léznich travit ¢as — brusleni. Zimni stadion neni otevien pouze k moznosti

brusleni pro veiejnost, lidé se sem mohou pfijit podivat na hokejova utkani
V zimé je pak velmi piekvapivé mozné travit volny Cas sportem, ktery je pro zimu
vskutku netradi¢ni — golfem. Jedna se zde o moznost indoorového tréninku, ktery 1ze v nové

oteviené golfové hale provozovat uz od listopadu pies celou zimu az do konce dubna, nez

nastane ¢as pro zuZzitkovani nabytych znalosti na greenu.
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3.4. DOTAZNIKOVE SETRENI

Pro tcely vyzkumu jsem vytvofil dotaznik obsahujici patnact otazek (viz ptiloha). Pti
vytvareni dotazniku jsem se snazil, aby jeho nasledné vypliovani bylo pro respondenty co
nejsnadnéjsi. Proto ke kazdé z otazek dotazniku byly pfifazeny jednotlivé moznosti, z nichz si
respondenti méli vybrat tu nejvhodnéjsi, tzn. vybirana byla vzdy pouze jedna moznost

z nabizenych variant.

Byt vpfimém osobnim kontaktu se vSemi respondenty bohuzel nebylo mozné.
Z tohoto divodu byla vétSina dotaznika distribuovana prostiednictvim e-mailu, zbytek

respondentl obdrzel vytiSténou verzi dotazniku.

O ucast na vyzkumu a pomoc pii vypliiovani dotazniku bylo pozadano tfi sta padesat
lidi. Dotaznik odevzdalo dvé sté¢ sedmdesat z nich; dvacet dotaznikii bohuzel ale nebylo
vyplnéno spravné. V koneéném poctu bylo pro ucely vyzkumu vyuzito dvé sté padesat

dotazniku.

34.1. Respondenti

Prvni tfi otazky dotazniku se tykaly socialni pozice respondentti. Pivodnim zdmérem
bylo ziskat informace a udaje od stejného poctu muzii i Zen; v konecné fazi se ale
dotaznikového Setfeni zcastnily témef dvé tretiny Zen (60%) a skoro tfetina muzi (40%).
Respondenti pochazeli z celé Ceské republiky (viz graf &. 1). Praimérny vék respondentt byl
pfiblizné tiicet pét let.

Graf 1 — Bydlisté

Bydlisté

OHI. m. Praha
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O Jihocesky kr.
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B Pardubicky

B Vysocina

O Jihomoravsky kr.
O Olomoucky kr.

B Moravskoslezsky
B Zlinsky
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3.4.2.

Ctvrta a pata otazka dotazniku byla zaméfena na asociace, které maji 1idé s laznémi
spojené. Nize zobrazeny graf (C. 2) ilustruje, ze lidé vétSinou ldzn¢ vidi jako ,,misto vhodné
k straveni dovolené, relaxaci a odpoc¢inku® (51%), nasleduje predstava lazni jako ,,mésta, kam
zejména starsi lidé pfijizdéji za ucelem léCeni (39%). Pouze mald skupina lidi (8%) ldzné
oznacila jako ,,centrum, kde se kond mnozstvi spoleCenskych, kulturnich a sportovnich akci®.

Zbytek respondentl (2%) se rozhodl pro ,,jinou moznost*: 1ldzn¢ pro né predstavuji misto,

Zjiste

né skutec¢nosti

kam 1idé jezdi za ucelem léceni.

Graf 2 — Piredstava o laznich
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mnozstvi spoleCenskych,
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W misto, kam zejména starsi
lidé pFijizdéji za ucelem
léceni

[ misto vhodné k traveni
dovolené, relaxaci a
odpocinku

O jina moznost: misto, kam
lidé jezdi za ucelem léCeni

Co se asociaci spojenych s pojmem lazné tyka, procentni rozdé€leni respondentt bylo
nasledujici: 39% lidi si v souvislosti s ldznémi ptedstavi ,.koupele, masaze, zabaly*; 29% si
vybavi kolonadu, 17% prameny, 7% lazenisky poharek a 3% respondentti si s 1aznémi spojuje

dichodce. Zajimavy byl vysledek ,,jiné moznosti“ — pro 5% dotazanych ziistavaji hlavni

asociaci lazeniské oplatky.
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Graf 3 — Asociace spojené s pojmem ,,]Jazné

~n
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Utelem otazek 6) — 11) bylo zjistit, zda lidé povazuji lazefiskd mésta za destinaci
vhodnou pro straveni dovolené. Zjisténé vysledky byly zajimavé (graf 4). PotéSujicich 28 %
respondentl uvedlo, ze o mozZnosti stravit dovolenou v laznich jiz uvazovali. Na druhou
stranu byl pocet lidi, které ldzn¢ jako misto ke straveni dovolené viibec nelakaji, témer stejné
vysoky (24%). Zbytek dotdzanych respondenti by dovolenou v ldznich travil pouze tehdy,
pokud by obdrzZel konkrétni nabidku (20%), dale na zaklad¢ doporuceni od zndmych (14%)

nebo v pfipadég, Ze by jim nevysla moznost stravit dovolenou u mofe ¢i na horach (14%).

Graf 4 — Dovolena v laznich
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Dvacet ctyfi procent respondentl, které dovolend v laznich nelédkd, bylo pozadano o

uvedeni pticiny této skutecnosti. Uvadéné divody ilustruje graf €. 5.

Graf 5 — Prif¢iny nezajmu o dovolenou v laznich
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nabidkach

Potésujici informaci je zde skuteCnost, ze vSichni z respondentli povazuji kulturni
vyziti v lazeniskych méstech za dostacujici. 10% respondenttt uvéadélo jako piic¢inu své nechuti
stravit dovolenou v laznich nedostate¢né sportovni vyziti. Vice nezZ pétina (23 %) dotdzanych
vidi jako ptfekazku pro straveni dovolené v lazeniskych oblastech vysokou vékovou strukturu
vétSiny navstévniki. Posledni pfi¢inu nezdjmu o dovolenou v laznich - nedostate¢nou
informovanost o nabidkach — uvedly vice nez dvé tfetiny (67%) respondentl, coz bylo velmi
piekvapivé zjisténi.

Co se délky pobytu a rocniho obdobi tyka: k nejvice preferovanym se zatradily tydenni
pobyty (45%) a prodlouzené vikendy (25%). 14% respondenti by se rozhodlo pro
Ctrnactidenni pobyt, tfitydenni pobyty a vikendy byly upfednostiiované stejnym poctem
dotazovanych (obé moznosti 6%). Posledni 4% respondentll by v laznich nechtéla stravit
vibec zadnou dobu. Tim se potvrzuje novy trend v oblasti lazenistvi — tendence ke zkracovani
komerénich lazeniskych pobytl (viz ¢ast lazenistvi, oddil lazenstvi a nové trendy). Vysledky
tykajici se rocnich obdobi byly pomérné¢ dost vyrovnané — nelze fici, Ze by respondenti
vyraznéji preferovali jedno z nich. 35% dotdzanych se vyslovilo pro jaro, 26% pro 1éto, 32%
pro podzim. Podstatnéji zaostdva jen zima, ve které by svij lazenisky pobyt uskutecnilo jen

7% respondent.
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Graf 6 - Délka lazeiiského pobytu Graf 7 — Ro¢ni obdobi
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K otazce spole¢nikll pro lazensky pobyt se Gi€astnici vyzkumu vyjadtili takto: 58% by
st jako doprovod zvolilo partnera/ku, 22% kamarada/ku, vétsi kolektiv ptatel by zvolilo 15%

a pribuzné 3% dotazovanych. Pouha 2% by nejradéji lazensky pobyt absolvovala sama.

Nasledujici graf (¢. 8) zobrazuje doprovodné aktivity, se kterymi by respondenti

nejradéji svij lazensky pobyt spojili.

Graf 8 — Doprovodné aktivity

Doprovodné aktivity
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19%
O navstéva kulturnich
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Otazky 12) — 15) byly zamétené na problematiku komerénich lazeniskych pobyti.
Velmi neocekavané celé tii Ctvrtiny respondentt uvedly, Ze jim soucasnd nabidka lazenskych

pobytli neni znama (viz graf ¢. 9)
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Graf 9 — Informovanost 0 komer¢nich lazeiiskych pobytech
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Na druhou stranu vsichni respondenti o néktery z komerénich lazeniskych pobytu,

které soucasné nabidka poskytuje, projevili zajem (viz graf ¢. 10).

Graf 10 — Komer¢ni lazeniské pobyty

Komerc¢ni lazenské pobyty
1% 4% 11%
21%
24%
13%
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Oprogram na zkousku Owellness program
Oprogram pro manazery Oprogram pro krasu
Ozestihlovaci (anticelulitni) program  Oregeneracni program
W program proti starnuti Osezoénni program (Vanoce, Silvestr)

Ocekavani od lazeniského pobytu se u jednotlivych respondentl 1i8i. 44% ocekéava
regeneraci fyzickych i dusevnich sil, 37% hled4 relaxaci, 10% ocekava zlepSeni/vyléceni
zdravotnich problémul. Pouze mala skupina lidi ocekava rozmazlovani téla (5%) a zlepSeni

kondice (4%).
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Graf 11 — Lazefisky pobyt - ofekavani
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Brozmazlovani téla

Co se tyka poskytovanych sluzeb, vétSina dotazovanych by méla rada zajisténé
lazeniské procedury, ubytovani a stravovani. Témét tfetina respondentd by navic uvitala
doprovodny program. Ptfesné procentualni rozdéleni vyzadovanych sluzeb ilustruje graf

¢. 12.

Graf 12 - Sluzby

Sluzby
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DO procedury, ubytovani a stravovani
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Bjina kombinace:
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3.5. KONFRONTACE DOSAZENYCH VYSLEDKU
S NABIDKOU POBYTU

Prestoze je oblast Maridnskoldzeniska znama predevSim diky léCivym Uc€inkim
mineralnich pramend, mtze se chlubit velkym potencidlem cestovniho ruchu, ktery by mohl
byt nazyvan jako multifunkéni. Diky podminkam k velkému mnoZstvi rozli¢nych aktivit se

zde totiz ptijdou na své lidé s naprosto odliSnymi potiebami a zajmy.

Milovnici sportu maji k dispozici mnozstvi sportovist. Do okouzlujici ptirody lze
vyjet na koni, na kole po vyznacenych cyklostezkach ¢i péSky po znacenych trasach.
Sportovni vyziti pro zacatecniky i pokrocCilé nabizeji tenisové aredly, ptijemné chvile je
mozné stravit na golfovém htisti. Rybniky a koupalisté uspokoji piiznivce vodnich sporti.
V zim¢& oblast 1dka bézeckymi tratémi a aredly s technickym zasnéZovanim a mozZnosti

vecerniho sjezdového lyZovani.

Mikroregion Maridnskolazensko rovn€z nabizi moznost spolecenského a kulturniho
zivota. Konaji se zde nejriznéjsi koncerty, festivaly, spolecenské veCery a plesy. Chopinav
festival pak predstavuje mezinarodni akci, diky které si oblast zajistila svétoznamost. V okoli

se navic vyskytuje fada turisticky zajimavych kulturnich pamatek (zdmek Kynzvart).

Ptirodni 1é¢ivé zdroje nejsou v souCasné dobé vyuzivany jen k 1écbé — stale vice
nabyva na vyznamu prevence. Nové specializované komercni pobyty a programy se zamétuji

na potieby mladsich vékovych kategorii, je zdlGraziiovan princip wellness.

Mikroregion Maridnskolazensko tak spliiuje podminky k uspokojeni potieb velkého
mnozstvi klienti srozlicnymi z4djmy a preferencemi. Otazkou ziistavd, zda jsou tyto
podminky a ptfedpoklady nalezité¢ vyuzivany. Jakym zpiisobem by bylo mozné jesté vice

ptispét k rozvoji cestovniho ruchu?

Soucasna nabidka pobytii v oblasti Marianskolazeniska bohuzel multifunkéni potencial
uzemi vyuzivd malo. Samozifejmosti je primarni vyuZzivani pfirodnich léCivych zdroju,
zejména mineralnich pramend. Jak ukéazalo provedené dotaznikové Setfeni, pro zvySeni
navstévnosti oblasti a celkové vylepSeni stdvajici nabidky by bylo vhodné zaclenéni ostatnich

moznosti traveni volného Casu, které se v oblasti nabizeji.

Vysledky vyzkumu byly totiz v urCitych ohledech velmi piekvapivé a neshodovaly se
s ocekavanimi. Jako klicové je zde mozné oznacit vysledky vztahujici se k otazkam c¢islo 4, 6,

7,11, 12.
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Ptili§ mnoho lidi (39%) lazné stile povazuje za misto kam zejména starSi lidé
piijizdéji za tcelem léCeni. To, Ze jsou lazné stale spojovany piedevSim s nutnosti 1éCby
(+2%) a také s vysokou ve€kovou strukturou navstévnikli, by se mohlo stat skutecnosti
nebezpecnou pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu. Zajimava je 1 skutecnost, ze lazné predstavuji
misto, kde se kona mnozstvi spolecenskych, kulturnich a sportovnich akci, pouze pro 8 %
dotazovanych. Z téchto fakti je mozné vyvozovat, Ze naprostd vétSina respondentli se
domniva, ze lazné nenabizeji mnoho moZznosti k trdveni volného cCasu, zejména co se
aktivnich Cinnosti tyce. Uz samotny nazev mikroregionu — Marianskolézeiisko — tedy muze
vést respondenty k presvédceni, ze hlavni aktivitou pfi traveni dovolené v této oblasti by bylo

prochdzeni se po kolondde¢ s lazeniskym poharkem v ruce.

Varyjicim faktem je rovnéZ mnozstvi lidi (67%), kteti jako divod pro nestrdveni
dovolené v laznich uvadéji nedostateCnou informovanost o nabidkach, a dokonce tii Ctvrtiny
respondentll, ktefi neznaji souc¢asnou nabidku komercnich lazeniskych pobytii. Pfi¢inou této
neinformovanosti miZe byt jiz vySe zminovany fakt, Ze pfi vyhledavani pobytl na internetu je
v naprosté vétSing pripadl nabizen klasicky 1écebny pobyt a dale pak v mensi mife rekondi¢ni
pobyty. Pfi¢inou domnénky, ze v laznich neni dostatecné sportovni vyziti, muize byt
skute¢nost, ze jsou moznosti traveni volného casu v oblasti Marianskolazeiiska v nabidkach

malo zdlraznovany nebo do programu (Castéjsi varianta) viilbec nejsou zahrnuty.

Naopak potésujici jsou vysledky otazky doprovodnych aktivit pti traveni dovolené
v laznich. Tticet procent respondenti zvolilo moznost pozndvani mésta a jeho okoli. Obce
mikroregionu Marianskolazensko jsou rovnéz turisticky velmi zajimavé a nabizeji fadu
poutavych vyletnich cild, at’ uz se jednd o zdmek Kynzvart, hornické muzeum v Plané u
Marianskych Léazni, pivovar Chodovar v Chodové Plané ¢i Saloon Texas v Trsténicich.
Dvacet procent dotazovanych by preferovalo moznost traveni volného cCasu turistikou a
devatendct procent sportem. V celém mikroregionu je vybudovana sit’ kvalitné znacenych
turistickych stezek, z nichz nékteré jsou vhodné i pro cyklisty. Milovnici sportu mohou volny
Cas travit tenisem, golfem, vodnimi sporty ¢i vyjizdkami na koni v 1ét€ a lyzovanim ¢i

bruslenim v zimé.
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3.6. NAVRHY NA ZLEPSENI SOUCASNE NABIDKY

Jak jiz bylo né€kolikrat fe¢eno, mikroregion Maridnskoldzensko mé v kazdé turistické

sezoné (rocnim obdobi) svym navstévnikiim mnoho co nabidnout.

Pokud hovotfime piimo o nabidce poskytovanych sluzeb v oblasti cestovniho ruchu,
lze oznacit soucasny stav v mikroregionu za velmi dobry. Toto plati zejména v piipadé
vybaveni materidlné-technické zékladny. V oblasti se vyskytuje mnozstvi ubytovacich i
stravovacich zafizeni riiznych kategorii a rovnéZz centra pro trdveni volného casu. Kazdy

navstévnik si tak mize vybrat piesné podle svych predstav a preferenci.

Lze ovSem konstatovat, ze pozadavky na kvalitu obecné¢ neustile rostou. Pro
zachovani souCasn¢ho dobrého stavu je tedy nutné minimalné zachovat proklamovany
standard poskytovanych sluzeb a pro zvySeni konkurenceschopnosti mikroregionu a piilakéani
vetsiho poctu navstévniki jej jesté zvysSovat.

Problémy je v soucasné dobé¢ spise mozné vypozorovat u lidského faktoru — nejedna se
zde jen o nutnou jazykovou vybavenost (na zdkladé narodnostni struktury navstévniki
Marianskolazeniska se jedna o anglicky, némecky a rusky jazyk.) a pocitaovou gramotnost,
ale 1 o naprosto zdkladni vlastnosti kvalitniho personalu jako je zdvoftilost, ochota, vstiicnost,
znalost hesla ,,Na§ zakaznik, naS pan®“. Navrhoval bych proto investici do Skolicich a
vzdéelavacich programli pro zaméstnance, ktefi by se tak stali pln¢ kvalifikovanou pracovni

silou.

Co se sluzeb poskytovanych pifimo v jednotlivych ro¢nich obdobich tyka, bylo by
vhodné stavajici nabidku pobytt uréitym zplisobem ,,zpestiit, tzn. zahrnout do soucasnych
programt jiné, mimolazenské, aktivity (viz preference ucastnikt dotaznikového Setfeni). Pro
tento ucel je tedy podle mého ndzoru nutné rozsitit materidlné-technickou zakladnu tak, aby
slouzila i mimolazeiiskym aktivitdim. Timto mdm na mysli napiiklad zalozeni pljcovny
nejriznéjsiho sportovniho vybaveni — horskych kol a holi na nordic walking pro jarni a letni
obdobi, sjezdovych a bézeckych lyzi ¢i snowboardli pro zimni obdobi. Co se samotnych
doplitkovych aktivit, které by bylo mozné do stavajici nabidky zatadit, tyka, jednalo by se
napiiklad o sportovni aktivity, G€ast na rGznych kulturnich akcich, ¢i vyuziti praveé
probihajicich akci. Samoziejmosti by bylo zajisténi transfertit do vzdalené¢jSich mist konani
akce (dulezity faktor pro star$i navstévniky). Tento typ rozSifenych programii by byl

doplnénim stdvajici nabidky, protoze urcitym klientim (zejména starSim veékovym
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kategoriim) vyhovuje pouze odpocinkovy rezim, tj. absolvovani lazenskych procedur a

celkova relaxace.

Ze sportovnich aktivit by bylo vhodné zaradit do programu dle preferenci jednotlivych
navstévnikti naptiklad stale oblibenéjsi nordic walking, moznost vyuky golfu, rekreacni
jezdectvi, hodiny tenisu, permanentky na sjezdovku ¢i zapuijceni jizdnich kol po celou dobu

pobytu (zahrnuto uz v ceng).

Co se tyka kulturnich zalezitosti, navrhoval bych doplnit stavajici nabizené programy
naptiklad o vstupenky na koncerty Chopinova festivalu, o vstupenky do divadla, prohlidky
kulturné-historickych pamatek. Z akci, které¢ se ve sledované oblasti potadaji, by pak podle
mého nazoru turisticky nejatraktivnéjsi a nejzajimavéjsi jiz vySe zminovany Chopintv festival

v Marianskych Laznich a ME v kouleni pivnich sudu a pivni slavnosti v Chodové Plané.

Avsak nejdulezitéjsim bodem, ktery bych v souvislosti se zlepSovanim nabidky sluzeb
cestovniho ruchu oznacil za kliCovy, je nalezita propagace, a to jak stavajici tak budouci
nabidky pobytl. Pfestoze v dneSni dobé mé témét kazdy lazensky hotel na svych
internetovych strankach prezentaci poskytovanych lazeiiskych pobytti a programi, neni tato
propagace zjevn€ dostacujici (67% respondentll uvadélo nedostatecnou informovanost o
nabidkach jako divod pro nestraveni dovolené v ldznich a 75% respondentli neni znama

soucasnd nabidka komer¢nich lazenskych pobytit).

Jak bylo rovnéz uvedeno v ¢asti srovnani nabidky v jednotlivych turistickych
sezonach, nabizi se v mikroregionu Marianskoldzensko mnoho pftilezitosti k traveni volného
casu — bohuzel tyto moznosti stale nejsou v povédomi vetejnosti. Vyznamnou podporou
stavajici propagace a zaroven feSenim tohoto problému by se tak mohla stat inzerce v dennim
tisku (napt. Mladé Fronta Dnes — zejména Ctvrtecni vydani s televiznim programem ¢i vydani
sobotni, kterd maji nejvice ¢tenaili), jejimz prostiednictvim by doslo k osloveni velkého

mnozstvi potencialnich klientt, ktefi by se jinak k pozadovanym informacim nedostali.

V souvislosti s propagaci mikroregionu je nutné zminit sluzby marianskolézenského
infocentra. Na zéklad¢ vlastni zkuSenosti mohu fici, ze jiz v n€kolika ptipadech nebylo
infocentrum otevieno, a to piesto, ze podle otviraci doby jeho pracovnici méli byt pfitomni a
pripraveni poskytovat informacni a poradenské sluzby. Je nezbytné tyto vypadky v provozu

infocentra zcela odstranit, nebot’ to skodi povéesti mikroregionu.
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3.7. VYTVORENI UKAZKOVEHO PROGRAMU POBYTU /
ZAJEZDU DO MARIANSKYCH LAZNI S VYUZITIM
POTENCIALU UZEMI

Osobné¢ za nejvaznéjsi nedostatek nabidky sluzeb cestovniho ruchu povazuji Castou
absenci dopliikovych aktivit, které by navS§tévnikim Marianskoldzeniska pobyt

v mikroregionu zpesttily a zptijemnily.

Proto jsem se na zéklad¢ vysledkl provedeného vyzkumu rozhodl vytvotit ukazkovy
program zahrnujici ubytovani, stravovani, lazenské procedury a doprovodné akce (preference

31% respondentd, viz. graf ¢. 12).

V souvislosti s preferencemi, které ukazuje graf ¢. 6, sestavim dva ukazkové zajezdy

(programy), jeden v délce jednoho tydne a jeden na prodlouzeny vikend.
3.7.1. Tydenni program

Tydenni program bude zahrnovat ubytovani ve ¢tyfthvézdi€¢kovém hotelu s vyhledem
na historické mésto Marianské Laznég, polopenzi typu vyberova strava systémem table d* hote,
wellness program (dle dotazniku nejzddanéj$i komercni program - 24% respondentl), ktery
zahrnuje nasledujici sluzby: vstupni konzultaci s 1ékafem, celkem 13 1écebnych procedur za
tyden — 2x perlickova koupel s bylinnymi pifisadami nebo éterickymi oleji, 2x klasicka
celkova masaz, 2x uhlicitd koupel, 2x nozni reflexni masaz, 3x skupinové cviceni, 2x

solarium, denni pitnou kuru, denni vyuziti bazénu, ldhev sektu a ovoce na uvitanou na pokoji.

Protoze je pravidlem, ze vSechny procedury jsou vykonavany v dopolednich hodinach,
odpolednich hodindch navstévnikovi zlstdva spousta volného cCasu, ktery se da stravit

nepiebernymi aktivitami, které mikroregion Marianskolazeiisko nabizi.
Tydenni zajezd zahrnuje Sest noci/sedm dni. V piijezdovy den je pro navstévniky
prichystan welcome drink a malé ovocné obcerstveni na pokoji, po zbytek dne mayji

navstévnici volno, a to z toho diivodu, aby se mohli v novém prosttedi po cesté¢ aklimatizovat.

Druhé odpoledne je navstévnikiim k dispozici privodce, ktery je sezndmi s méstem.
Nasledujici den je zajiStén transfer z Marianskych Lézni do Chodové Plané. Zde bude

navstévnikiim umoznéna prohlidka rodinného pivovaru Chodovar s ochutnavkou pivniho
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moku a néslednym obédem v restauraci Ve Skale. Zajemci by po t€ mohli vyzkouSet zcela

jedineénou pivni lazef, ktera nema v Ceské republice obdoby.

Pro zachovani harmonie téla 1 duse je dal$i odpoledne vénovano sportu. Jedna se o
stale oblibenéjsi aktivitu — tzv. nordic walking. Nordic walking je sportovni chiize se
specidlnimi holemi, kterd piindsi efektivni pohyb a zvySeni fyzické kondice. Pfi chiizi je tak
zapojeno 90% svall, zlepSuje se krevni ob¢h a srdeni Cinnost. Trasa vychdzky bude

prizptsobena fyzické zdatnosti ucastniki, v ¢asovém rozmezi od 1,5 hodiny do 3 hodin.

Dalsi odpoledne bude vénovano kultuie — pfipraven bude transfer do Lazni Kynzvart,
kde si navstévnici prohlédnou zamek Kynzvart, ktery je spojovan se jménem kancléte

Metternicha a v roce 2002 byl ocenén medaili EUROPA NOSTRA.

Posledni den by byl opét zaméfen sportovné — zajemci mohou volit mezi tenisem,

golfem ¢i vyjizd’kou na koni. ZacateCnikiim by byl k dispozici instruktor.

Den odjezdovy by podobné jako den piijezdovy nezahrnoval zddny program, jednalo

by se o ¢isté odpocinkovy den.

Samoziejmé, ze zvoleny program je pouze ukazkovy a neni pevné stanoveny, mohlo
by dochazet k jeho tpravam podle aktualniho stavu pocasi, apod. Program je rovnéz urcen
spiSe pro obdobi jaro — 1éto — podzim, coz byly dle dotaznikového Setfeni nejvice preferované
doby roku. V piipadé zajemcli o zimni pobyt (7% respondentll) by nordic walking, golf, ¢i
vyjizd’ka na koni byly nahrazeny lyZovanim — do ceny zajezdu by byla zahrnuta permanentka

na vlek, poptipad¢ transfer k sjezdové draze.

V terminech, ve kterych v mikroregionu probihaji zajimavé akce, by tyto akce byly do
programu zajezdu zatazeny. Z nich lze jmenovat napiiklad no¢ni prohlidky zamku Kynzvart,
pivni slavnosti v Chodové Plané, Chopintiv festival ¢i jednotlivé akce konané ku ptilezitosti

zahajovani lazenské sezony.
3.7.2. Vikendovy program

Program na prodlouzeny vikend ve stdvajici nabidce Maridnskolazenska zahrnuje
ubytovani na tfi noci/Ctyfi dny, stravovani a ldzenské procedury (3x ubytovani se snidani, 1x
vecefe pii svickach, 1x péce s Biodrogou, 2x ¢astecna plynova obalka, 1x regeneracni masaz,
1x relaxacni koupel, 1x vifivka pro dva se sektem). Tento program by bylo vhodné doplnit o

aktivity pro volny cas.
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Do ctyfdenniho pobytu by podle mého nézoru bylo vhodné i ¢asové proveditelné
zafadit napiiklad navstévu solné jeskyné, vstupenky na koncert (koncert Zapadoceského
symfonického orchestru ¢i smyccového kvarteta Allegro), prohlidku zadmku Kynzvart a
pivovaru Chodovar (opét s moznosti absolvovani pivni lazn€ s ochutnavkou pivniho lezaku).

Tento typ programu by byl spiSe kulturné zaméten.

Pro sportovni typy je mozné do Ctyfdenniho pobytu zafadit nésledujici: tenis, golf,
vyjizdku na koni, zaptjceni horskych kol pro projizdku na znacenych cyklostezkach ci

nordic walking s moznosti volby narocnosti trasy.

Samoziejmé je také mozné obé alternativy vzajemné prokombinovat.
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ZAVER

Cilem diplomové prace ,,Turistické sezony Marianskoldzenska®“ bylo zmapovat ve
sledované oblasti turisticky potencial a pfedpoklady pro cestovni ruch, zanalyzovat stavajici
nabidku pobytli v mikroregionu pro jednotlivé turistické sezony a na zékladé zjisténych udajt

urcit podminky a ndvrhy pro dal§i mozny rozvoj tohoto tizemi.

Pfi popisu a analyze stavajici nabidky regionu v jednotlivych turistickych sezonéch.
jsem bral vuvahu dvé riznd hlediska — nabidku mikroregionu jako potencidlu tzemi
(moznosti traveni volného ¢asu) a nabidku pobytii a programl, které v mikroregionu nabizeji

jednotliva ubytovaci zafizeni.

Vychodiskem pro splnéni stanoveného cile bylo zpracovani lokaliza¢nich, selektivnich
a realizacnich pfedpokladli cestovniho ruchu. VysSlo najevo, Ze mikroregion
Marianskolazeiisko se chlubi nejenom mnozstvim léCivych pramentt — disponuje totiz

,multifunkénim* potencialem cestovniho ruchu.

Ke zjisténi, zda je tento potencial dostateCné vyuzivan, jsem provedl analyzu stavajici
nabidky pobyti na Maridnskolazensku. Vysledkem byla nabidka, kterd se de facto

v jednotlivych ro¢nich obdobich viibec nelisi, je mozné vypozorovat jen minimalni rozdily.

Pomoci dotaznikového Setieni jsem provedl i vyzkum, zaméfeny na problematiku
lazenistvi a lazenskych pobytl, ktery ukédzal soucasné preference potencidlnich navstévniki
oblasti. Vysledky dotaznikového Setfeni pak byly konfrontovany s analyzou nabizenych

pobytl a celkovym potencidlem tzemi.

Jaké tedy bylo konecné zjisténi? Piestoze oblast Maridnskolazenska mize diky svému
potencialu bez problému splnit pozadavky a ptani potencialnich navstévnikl, nabidka pobyta
tento potencial vyuziva v minimalni mife, je zalozena piedev§im na pfirodnim bohatstvi
l1é¢ivych pramentl. Zaroven, jak ukazalo dotaznikové Setieni, existuji nedostatky v propagaci

téchto pobytii.

Pro zlepSeni soucasné¢ho stavu jsem uvedl navrhy k zlepSeni propagace a vytvofil
ukazkové programy pro tydenni pobyty a pobyty na prodlouzené vikendy, které zahrnovaly
kromé& sluzeb souvisejicich s pfirodnimi 1é€ivymi zdroji i dal$§i moznosti aktivniho traveni
volného Casu, které tento malebny mikroregion nabizi. Tim se mi podle mého nazoru podaftilo

cil diplomové¢ prace naplnit.
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PRILOHY

DOTAZNIK — LAZENSTVIi A LAZENSKE POBYTY

Jmenuji se FrantiSek Pekarek a jsem studentem Vysoké Skoly ekonomické v Praze. Druhym rokem
studuji na Fakulté managementu v Jindfichové Hradci obor Vetejna sprava. Zpracovavam diplomovou
praci na téma Turistické sezony Marianskolazenska. Soucasti diplomové prace je nasledujici dotaznik.
Jedna se o anonymni Setfeni, jehoz vysledky budou pouzity ¢isté pro ucely diplomové prace. Prosim
zaSkrtavejte pouze jednu
z nabizenych moznosti. Samoziejmé mate moznost se také ke kazdé otdzce volné vyjadrit. Predem

dékuji za vas Cas, ktery vénujete vyplnéni dotazniku.

1. Pohlavi: [ ] muz
[ ] Zena

2. Vek:
3. Bydlisté:
[] Hlavni mésto Praha [ ] Kralovéhradecky kraj
[] Stredodesky kraj [] Pardubicky kraj
[ ] Jiho&esky kraj [ ] Vyso¢ina
[ ] Plzetisky kraj [] Jihomoravsky kraj
[] Karlovarsky kraj [] Olomoucky kraj
[ ] Ustecky kraj [ ] Moravskoslezsky kraj
[ ] Liberecky kraj [ ] Zlinsky kraj

4. Lazné pro vas predstavuji:
[ ] centrum, kde se kona mnoZstvi spolecenskych, kulturnich a sportovnich akci
[ ] misto vhodné k straveni dovolené, relaxaci a odpocinku
[ ] jind moznost:

5. Co se vam vybavi pod pojmem ,,1azn&*“?
[ ] kolonada
[ ] prameny
[ ] davy seniori
[ ] lazenisky poharek
[ ] koupele, masaze, zabaly
[ ] jind moznost:




6. Vybrali byste si lazn¢ jako misto ke straveni dovolené/prazdnin?
ano, uz jsem o této moznosti uvazoval/a
[ ] ano, ale pouze pokud by mi tato moznost byla doporuena znamymi
[ ] ano, ale pouze pokud bych obdrzel/a konkrétni nabidku
[ ] ano, ale pouze pokud by nevysla dovolena/prazdniny u mote /na horach
[ ] ne, 14zné vas jako misto ke straveni dovolené/prazdnin nelakaji

7.V ptipad¢, ze vam lazn¢€ jako misto pro dovolenou nevyhovuji nebo byste sami o této
moznosti straveni dovolené neuvazovali, uved’te pfi¢inu této skutenosti:

[ ] vysoka vékova struktura navitévnika

[ ] nedostate¢né kulturni vyziti

[ ] nedostate¢né sportovni vyziti

[ ] nedostate¢na informovanost o nabidkach

8. Jak dlouhou dobu byste v laznich chtéli stravit?
[ ] vikend
[] prodlouzeny vikend
[ ]tyden
[ ] 14 dnd
[ 13 tydny
[ ] Zadnou

9. Které ro¢ni obdobi byste si k navstéve lazni vybrali?
[ ]jaro
[ ]1éto
[ ] podzim
[ ]zima

10. Dovolenou v laznich byste nejradéji stravili:
[ ] sami
[] s partnerem/kou
[ ]s kamaradem/kou
[ ] s rodi¢i (piibuznymi)
[]s vétsim kolektivem pratel

11. Pobyt v laznich (lazenské procedury) byste nejradéji spojili s:
[ ] poznavanim mésta a jeho okoli
[ ] t¢asti na nejrazngjsich spolecenskych akcich
[ ] sportovanim
[ ] turistikou
[ ] navstévou kulturnich pamatek

12. Je vam znama nabidka komer¢nich lazenskych pobyti, které existuji vedle klasické
lazenské 1écby?

[ ]ano

[ Jne



13. Jaky ze specializovanych lazetiskych pobytl byste si nejspise vybrali?

program na zkousku (jedna lazeniska procedura dennc)

[ ] wellness program

[] program pro manazery

[ ] program pro krasu

[] zestihlovaci (anticelulitni) program

[ ] regeneraéni program

[] program proti starnuti
program pro seniory
sezonni program (vanocni, silvestrovsky)

14. Od pobytu v laznich byste si slibovali predev§im:
[ ] relaxaci
[] zlepseni/vylé&eni zdravotnich problémi
[ ] regeneraci dusevnich i fyzickych sil
[ ] zlepseni kondice
[ ] rozmazlovani t&la

15. Pokud byste se pro pobyt v laznich rozhodli, chtéli byste mit zajiSténé:
[ ] pouze lazetiské procedury
[] procedury a ubytovéani
[ ] procedury, ubytovani, stravovani
[ ] procedury, ubytovani, stravovani i doprovodny program (vylety do okoli, atd.)
[ ]jind kombinace, uved'te:



